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РАЗДЕЛ I.  

ОСНОВЫ ЭКОНОМИКИ 

 
 

Лекция № 1.  

Особенности и перспективы развития отрасли 

 
План. 

1. Введение. 

2. Сельское хозяйство – главное звено в АПК. 

3. Понятие, состав и структура агропромышленного комплекса. 

4. Продовольственный комплекс и продуктовые подкомплексы. 

5. Продовольственная безопасность страны. 

 

1. Введение 

В Древней Греции под словом «экономика» понимали ведение домаш-

него хозяйства, которым руководит хозяин или нанятый им человек. В центре 

экономических процессов всегда были конкретные люди – собственники, про-

изводители, посредники. От успешного ведения хозяйства зависело благосо-

стояние тысяч граждан. Прошли столетия и эпохи. Слово «экономика» приоб-

ретало разное содержание, но суть его оставалась все той же, изменились лишь 

масштабы этого понятия. Теперь, говоря об экономике, мы имеем в виду не 

столько домашнее, сколько общественное, национальное и мировое хозяйство. 

Несравненно более сложными стали процессы производства, усовершенство-

вались системы посредничества и торговли. Не изменилось одно – в центре 

всего, что происходит, находятся конкретные люди с их потребностями, кото-

рые и являются двигателями развития цивилизаций. Именно потребности во 

все времена заставляли людей одолевать огромные расстояния в поисках новых 

земель и рынков сбыта, осваивать неизведанные территории. Именно потреб-

ности были и остаются главным стимулом развития науки, техники и произ-

водства, способствуя тем самым расцвету культуры и образования и повыше-

нию уровня жизни. Каждый из нас стремится жить как можно лучше. Однако 

сделать это не так уж легко. Издавна эту проблему люди решали по-разному. 

Одни ограничивались самыми необходимыми вещами, другие силой или обма-

ном отбирали у своих ближних все, что можно было отнять, третьи совершен-

ствовали средства производства, делали изобретения, находили новые источ-

ники прибыли, осваивали новые территории, новые промыслы. Наука и техно-

логии достигли очень высокого уровня развития, но даже его недостаточно для 

удовлетворения всех потребностей человечества. Поэтому такое большое зна-

чение приобретает изучение современной экономики, знания которой помогут 

значительно повысить уровень нашего благосостояния, к чему мы и стремимся. 

Как и каждая наука, экономика имеет свои законы, принципы, правила, по ко-

торым развивается. Она рассматривает все сферы человеческого бытия, так или 

иначе отражает все процессы, происходящие в обществе, – от политических до 
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бытовых, поэтому изучение ее предусматривает применение достижений прак-

тически всех предметов, которые изучаются в школе. Наиболее тесно эконо-

мика связана с такими науками, как математика, право, социология, география, 

история, политология, психология. Географические знания дают возможность 

выяснить роль природных условий, сырьевых ресурсов разных территорий в 

размещении производства товаров и услуг. Изучение истории поможет вы-

явить закономерности становления и развития хозяйства и понять состояние 

мировой экономики. Знания политологии призваны объяснить и определить 

роль государства и отдельных общественных групп в функционировании эко-

номики Исследование экономики невозможно без знания законодательных ак-

тов, которые регулируют общественные взаимоотношения как внутри страны, 

так и на международном уровне, поэтому связи экономической науки с право-

ведением очень тесные. Знания психологии дают 3 возможность выявлять осо-

бенности поведения человека в различных жизненных ситуациях, выяснять мо-

тивы, вынуждающие его действовать так или иначе. Экономика широко ис-

пользует формулы, уравнения, графики для анализа и иллюстрации тех или 

иных процессов и явлений, поэтому она тесно связана с математикой и ее от-

раслями. 

 

2. Сельское хозяйство – главное звено в АПК 

Сельское хозяйство – особая сфера материального производства и круп-

ная отрасль, которая наряду с другими отраслями входит в состав националь-

ного хозяйства, т.е. экономики, направленная на обеспечение населения про-

довольствием и получение сырья для ряда отраслей промышленности. От-

расль является одной из важнейших, представленной практически во всех 

странах мира. 

В сельском хозяйстве используются такие специфические средства про-

изводства как земля, растения, животные, микроорганизмы. 

Сельское хозяйство состоит из двух групп отраслей – растениеводство 

(земледелие) и животноводство с такими подотраслями как зерновое хозяй-

ство, кормопроизводство, производство технических культур, садоводство, 

овощеводство, скотоводство (разведение крупного рогатого скота), свиновод-

ство, овцеводство, птицеводство, звероводство, прудовое рыбоводство и др. 

В системе межотраслевых связей для обеспечения своей производ-

ственно-экономической деятельности сельское хозяйство получает продук-

цию и услуги от 80 отраслей и само поставляет продукцию в 60 отраслей. Эко-

номические отношения между предприятиями разных отраслей строятся пре-

имущественно на договорной основе. 

Сельское хозяйство является одной из важнейших отраслей экономики 

любого государства. Оно дает жизненно необходимую человеку продукцию: 

основные продукты питания и сырье для выработки предметов потребления. 

Сельское хозяйство Крыма в большей степени специализируется на 

производстве продукции растениеводства, чем продукции животноводства. В 

структуре сельского хозяйства Крыма на долю продукции растениеводства 

приходится 58%, на долю животноводства – 42%. 
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3. Понятие, состав и структура агропромышленного комплекса 

Агропромышленный комплекс (АПК) представляет собой это совокуп-

ность взаимосвязанных отраслей хозяйства, производящих, перерабатываю-

щих сельскохозяйственную продукцию и доводящих её до потребителя. 

Основу АПК составляет сельское хозяйство, но оно одно не может спра-

виться со столь важной задачей, так как ему требуется техника, комбайны, трак-

торы, картофелеуборочные машины, ядохимикаты, удобрения, новые сорта рас-

тений и лучшие породы скота. Поэтому АПК состоит из трех сфер производства. 

Он состоит из трех сфер: 

 отрасли, производящие средства производства для сельского хозяй-

ства и снабжающие его техникой, оборудованием, комбикормами, средствами 

защиты растений и животных, удобрениями, а также отрасли, занятые произ-

водственно-техническим обслуживанием сельского хозяйства; 

 сельское хозяйство (отрасли растениеводства и животноводства) как 

центральное звено АПК, а также рыбное, лесное и водное хозяйство; 

 отрасли, занятые заготовками, хранением, переработкой сельскохо-

зяйственного сырья и реализацией готовой продукции. 

Главная задача агропромышленного комплекса состоит в максимальном 

удовлетворении потребностей населения в продуктах питания и товарах на-

родного потребления. 

Основными функциями АПК является: 

1. Удовлетворение потребностей населения в предметах потребления. 

2. Создание рынка продовольствия. 

3. Повышение плодородия земли. 

4. Более полное использование производственных потенциалов. 

 

4. Продовольственный комплекс и продуктовые подкомплексы 
Продовольственный комплекс – это совокупность отраслей сельского 

хозяйства и переработки, которые поставляют населению продукты питания, 

заготовка и транспортирование продовольственных товаров, а также снабже-

ние этих отраслей средствами производства. Особое место сельского хозяй-

ства в экономике страны определяет его комплексообразующий характер для 

всех продуктовых подкомплексов. Степень их развития зависит от сельского 

хозяйства и может быть выражена степенью достижения нормы потребления 

конкретных продуктов питания отечественного производства. 

По характеру произведенного конечного продукта агропромышленный 

комплекс можно подразделить на комплекс непродовольственных товаров и 

продовольственный комплекс. 

В зависимости от назначения конечного продукта в АПК выделяют: 

 комплекс непродовольственных товаров (текстиль, масла для техни-

ческих целей, ряд товаров легкой промышленности и др.); 

 продовольственный комплекс, состоящий из ряда продуктовых под-

комплексов (зерновой, картофельный, мясной, свеклосахарный, плодоовощной 

и др.). В центре каждого продуктового подкомплекса находится соответствую-

щая отрасль (или группа отраслей) сельского хозяйства – зернопроизводство, 
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картофелеводство, скотоводство и т.д. По отношению к сельскому хозяйству в 

целом они считаются подотраслями или отраслями второго порядка. 

Основная часть агропромышленного комплекса представлена продо-

вольственным комплексом. 

В состав продовольственного комплекса входят специализированные 

сельскохозяйственные предприятия, отрасли и производства, обеспечиваю-

щие сельское хозяйство необходимой техникой, оборудованием и материаль-

ными ресурсами, а также организации по заготовке, хранению и реализации 

продукции. 

Главным звеном всего продовольственного комплекса является сель-

ское хозяйство, от уровня и темпов развития которого во многом зависит эф-

фективное функционирование других отраслей и производств, входящих в со-

став комплекса. 

По отраслевому признаку в продовольственном комплексе выделяются 

ряд продуктовых подкомплексов. Они представляют собой совокупность 

предприятий и организаций как по производству сырья и получения готовой 

продукции, так и обслуживающих подкомплекс. 

В продовольственном комплексе успешно функционируют такие про-

дуктовые подкомплексы как зерновой, свеклосахарный, плодоовощной, кар-

тофельный, мясной, молочный, масложировой, рыбный и др. 

В каждый из них входят отрасли по производству соответствующей 

сельскохозяйственной продукции, выпуску техники и других средств произ-

водства, разработок технологий, проведению научных исследований, загото-

вок, хранению, транспортировке, переработке и реализации продукции кон-

кретной отрасли. 

Продуктовые подкомплексы имеют свою специфику, а эффективная де-

ятельность их во многом зависит от должного учета особенностей отдельных 

отраслей. Они тесно связаны между собой, а иногда и взаимозависимы один 

от другого. 

Так, тесная взаимосвязь наблюдается при производстве молока и мяса 

крупного рогатого скота, а продукция этих отраслей входит в два продукто-

вых подкомплекса: молочный и мясной. 

Отходы и побочная продукция, получаемая в одних подкомплексах, за-

частую используется в других. Например, солома, жмых, жом, барда, полу-

ченные при переработке сельскохозяйственного сырья (зерновые культуры, 

сахарная свекла, подсолнечник) эффективно используются как корм в молоч-

ном и мясном подкомплексах для получения молока и прироста живой массы 

животных. 

Продуктовые подкомплексы располагают мощным производственным 

потенциалом. Они определяют производственное направление конкретного 

региона. 

Крупными продуктовыми подкомплексами в России являются зерно 

продуктовый, мясной и молочный. 

В этих подкомплексах имеется и наибольшее количество основных про-

изводственных средств. В них занято больше всего работников. 
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5. Продовольственная безопасность страны 

Продовольственная безопасность состоит в устойчивом удовлетворе-

нии потребностей населения страны на уровне научно обоснованных норм, не 

зависящем от изменения внутренних и внешних условий, гарантированно 

обеспеченном ресурсами. 

Степень продовольственной безопасности характеризуют следующие 

показатели: 

 удельный вес импорта (в процентах) во внутреннем продовольствен-

ном потреблении; 

 уровень самообеспечения по основным группам продуктов; 

 переходящие запасы зерна в стране по отношению к годовой потреб-

ности; 

 калорийность рациона питания населения страны; 

 структура рациона по основным пищевым компонентам; 

 производство и потребление зерна на душу населения. 

Продовольственная самообеспеченность – это способность государ-

ства покрывать внутренние потребности в продовольствии как в целом, 

так и по отдельным группам продукции. 
Экономический ущерб от продовольственной опасности составляет 

прямые и косвенные потери, связанные с: 

 разрушением элементов и систем агропромышленного комплекса и 

обеспечивающих отраслей; 

 оплатой импорта по завышенным ценам на продукты питания; 

 потерей экономической эффективности труда за счет снижения тру-

доспособного населения. 

Стратегия продовольственной безопасности предполагает: 

– проведение мер по отношению к трудовым ресурсам агропромышлен-

ного комплекса и достижения государственного обеспечения различных 

слоев населения; 

– поддержание оптимального баланса трудовых ресурсов в системе про-

изводства, хранения, переработки и распределения продуктов питания; 

– перепрофилирование системы агропромышленного комплекса на 

энерго- и ресурсосберегающие технологии; 

– функционирование системы государственного планирования и снаб-

жения деятельности агропромышленного комплекса; 

– наличие стратегических запасов энергии, земельных угодий, сельско-

хозяйственных машин, материальных ресурсов для обеспечения населения 

продовольствием по установленным нормам питания; 

– поддержки собственных сельскохозяйственных производителей. 

 

Вопросы для закрепления изученного материала: 
1. Какие три сферы производства входят в АПК? 

2. Сельское хозяйство состоит из каких двух групп отраслей? 

3. Что входит в состав продовольственного комплекса? 

4. В чем заключается сущность продовольственной безопасности? 
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Лекция № 2 

Значение и особенности использования земли в сельском хозяйстве 
 

План. 
1. Значение и особенности использования земли в сельском хозяйстве. 
2. Состав, структура и состояние земельных ресурсов. 
3. Пути повышения эффективности использования сельскохозяйствен-

ных угодий. 
4. Определение понятия Государственного земельного кадастра. Мони-

торинг земель: понятие и задачи. 
 

1. Значение и особенности  

использования земли в сельском хозяйстве 
Земля – важнейшее условие существования человеческого общества, 

незаменимое средство удовлетворения его разнообразных потребностей: эко-
номических, социально-бытовых, эстетических и т.д. Однако, говоря об ис-
пользовании земли, прежде всего подразумевают ее функционирование в 
сфере общественного производства. 

Роль земли неодинакова в различных отраслях народного хозяйства. В 
промышленности, транспорте и градоустройстве земля играет пассивную 
роль, функционируя как место, на котором совершаются процессы труда, про-
странственный операционный базис для размещения производства. Особое 
значение земля при обретает в добывающей промышленности. Здесь она слу-
жит источником сырья. 

В сельском хозяйстве земля – главное средство производства, функцио-
нирующее одновременно как предмет труда и как средство труда. 

Предметы труда – это то, на что направлен труд человека. Подвергая об-
работке землю, люди обеспечивают условия для роста и развития сельскохо-
зяйственных культур. С помощью средство труда воздействуют на предметы 
труда. Земля, обладая механическими, физическими, химическими и биологи-
ческими свойствами, воздействует на растения. Следовательно, в первом слу-
чае земля выступает как предмет труда, во втором – как средство труда. 

Земля как средство производства отличается от других средство произ-
водства рядом специфических особенностей. 

1. Земля является продуктом природы, в то время как другие средства 
производства – результат труда человека. Земля возникла намного раньше са-
мого человека и не может быть продуктом его труда (отчасти лишь плодоро-
дие верхнего слоя земли – почвы зависит от результатов труда). Следова-
тельно, земля искусственно невоспроизводима. 

2. Земля территориально ограничена. Это понятие в экономическом 
смысле означает не столько ограниченность поверхности суши, сколько недо-
статочность территории, обладающей определенным сочетанием свойств и 
природных условий, наиболее благоприятных для сельскохозяйственного 
производства. В качестве условий, ограничивающих хозяйственную деятель-
ность человека, выступают также естественные преграды, препятствующие 
обработке почвы. 
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3. Земля не может быть заменена никакими другими средствами произ-

водства; без нее не может осуществляться производственный процесс в сель-

ском хозяйстве, особенно в земледелии. 

4. Земля неоднородна по качеству, вследствие чего при равных вложениях 

в единицу площади количество получаемой продукции может быть различным. 

5. Результаты сельскохозяйственного производства зависят от местопо-

ложения, размеров и рельефа участка. 

6. Земля обладает территориальной протяженностью и постоянным рас-

положением участков, что позволяет широко применять в сельском хозяйстве 

мобильные машины. 

7. Характер использования земли в сельскохозяйственном производстве 

многоплановый. На ней возделывается большое число различных видов сель-

скохозяйственных культур: зерновых, технических, кормовых, плодовых и др. 

8. Земля при правильном использовании не изнашивается, не ухудша-

ется, а, напротив, улучшает свои свойства, тогда как другие средства произ-

водства изнашиваются, устаревают морально и заменяются новыми в про-

цессе труда. Эта особенность земли обусловлена ее ценнейшим свойством - 

плодородием почвы. 

 

2. Состав, структура и состояние земельных ресурсов 

Общий земельный фонд Российской Федерации составляет 1709,7 млн. га. 

Земельный фонд как объект хозяйствования учитывается: 

по целевому назначению (основу которого составляет распределение зе-

мель по категориям); 

по хозяйственному использованию (основанному на классификации 

угодий по видам и подвидам); 

в соответствии с административно-территориальным делением (в ос-

нову которого положено распределение земель по землепользователям). 

В соответствии с основным целевым назначением земельный фонд под-

разделяют на земли: 

сельскохозяйственного назначения; 

населенных пунктов (городов, поселков и сельских населенных пунктов); 

промышленности, транспорта, связи, радиовещания, телевидения, инфор-

матики и Космического обеспечения, энергетики, обороны, иного назначения; 

природоохранного, природозаповедного и историко-культурного назна-

чения; лесного фонда; водного фонда; запаса. 

К землям сельскохозяйственного назначения относят территорию, 

предоставленную сельскохозяйственным товаропроизводителям и предназна-

ченную для ведения сельского хозяйства. Их основу составляют сельскохо-

зяйственные угодья. В них входят также площади, занятые лесами, кустарни-

ками, болотами, усадьбами и другими угодьями, без которых ведение сель-

ского хозяйства невозможно. Площадь земель сельскохозяйственного назна-

чения составляет 657 млн. га, или более 38% земельного фонда страны. 
По хозяйственному использованию земли подразделяют на сельскохо-

зяйственные и несельскохозяйственные угодья. Сельскохозяйственные  
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угодья – земли, систематически используемые для получения сельскохозяй-
ственной продукции. Они включают пашню, залежи, многолетние насажде-
ния, сенокосы и пастбища. 

Пашня – это сельскохозяйственные угодья, систематически обрабаты-
ваемые и используемые под посевы сельскохозяйственных культур, включая 
многолетние травы и чистые пары. По естественно-историческим и другим 
свойствам пашню подразделяют на следующие подвиды: орошаемая и осу-
шенная, избыточно увлажненная, подверженная эрозии, засоренная камнями. 

К залежам относят земельные участки, которые ранее были пашней, но 
по различным причинам не засеваются (более года) сельскохозяйственными 
культурами. 

Многолетние насаждения – это сады, ягодники, виноградники, цитрусо-
вые, чайные и другие плантации. 

Сенокосы – сельскохозяйственные угодья, систематически используе-
мые для сенокошения. Сенокосы подразделяют на заливные, суходольные, за-
болоченные, заросшие кустарником и лесом, засоренные камнями и кочками, 
чистые, улучшенные (коренного улучшения). 

Пастбища – земли, на которых систематически пасут животных, и такое 
использование является для них основным. Существуют подвиды пастбищ: 
суходольные и заболоченные, чистые и заросшие кустарником и лесом, каме-
нистые, летние, весенне-осенние, зимние, круглогодичные, культурные, улуч-
шенные (коренного улучшения). 

Площадь сельскохозяйственных угодий во всех категориях хозяйств 
России составляет 210 млн. га, или около 13% земельного фонда. 

Структура сельскохозяйственных угодий представляет собой процент-
ное соотношение отдельных видов угодий в общей их площади. В Российской 
Федерации на долю пашни приходится 61%, сенокосов – 9,5, пастбищ – 28%. 
Прочие сельскохозяйственные угодья занимают, 5%. 

Структура сельскохозяйственных угодий зависит от зональных особенно-
стей и имеет значительные различия по экономическим районам. Доля пашни в 
структуре сельхозугодий колеблется от 36,6% в Восточно-Сибирском экономи-
ческом районе до 80,3% в Центрально-Черноземном, сенокосов – от 2,4% (Се-
веро-Кавказский район) до 30,8% (Северный район), пастбищ – от 13,9% (Цен-
трально-Черноземный район) до 46,6% (Восточно-Сибирский район). 

В значительной степени структура сельскохозяйственных угодий зави-
сит также от специализации хозяйств. Так, в садоводческих предприятиях на 
долю многолетних насаждений приходится до 30% сельхозугодий. 

Основными землепользователями в Российской Федерации являются 
коллективные предприятия (акционерные общества, товарищества, коопера-
тивы и др.). На их долю приходится до 90% земельных угодий. Доля личных 
подсобных. И крестьянских (фермерских) хозяйств составляет около 10%. 

Земля при использовании претерпевает структурные и качественные из-
менения, которые в настоящее время носят негативный характер. За сравни-
тельно небольшой период (с 1985 по 1998 г.) по различным причинам из сель-
скохозяйственного использования выбыло свыше 18,6 млн. га, в том числе  
10,2 млн. га пашни. 
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Значительная часть сельскохозяйственных угодий неблагоприятна для 

возделывания сельскохозяйственных растений. Более половины из них из-

лишне увлажнены, имеют повышенную кислотность, засолены, подвержены 

водной и ветровой эрозии. Три четверти площади пашни расположены в рай-

онах рискованного земледелия, с недостаточной влагообеспеченностью. 

Наибольшую опасность для плодородия почвы представляет эрозия. 

Различным ее видам подвержена четвертая часть всех сельскохозяйственных 

угодий, в том числе почти треть пашни. Наибольшая доля приходится на 

земли, подверженные водной эрозии (18,6%). 

Деградации подвергаются наиболее плодородные почвы России – чер-

ноземы. Так, из-за роста оврагов ежегодно выбывает из использования до  

25-30 тыс. га черноземных почв, а темпы роста эродированных черноземов 

достигли 250-300 тыс. га в год. И это при том, что площадь черноземов со-

ставляет 120 млн. га, или всего 7% земельного фонда, на них расположено 

почти 60% всей пашни и производится около 80% земледельческой продук-

ции страны. 

Содержание гумуса в почвах большинства регионов достигло пре-

дельно малых значений, за которыми наступает деградация: в Нечерноземной 

зоне – 1,3-1,5%, в Центрально-Черноземной зоне – 3,5-5%. Ежегодные потери 

гумуса на пахотных землях оцениваются 0,62 т с 1 га, а в целом по стране – 

более чем 81 млн. т. В связи с резким сокращением применения минеральных 

и органических удобрений в большинстве регионов складывается отрицатель-

ный баланс питательных веществ. 

В современных условиях обостряется проблема рационального исполь-

зования земли. Основные направления рационального использования земель-

ных ресурсов и их охраны, следующие: сохранение природной среды путем 

создания системы стабилизирующих и особо охраняемых территорий, спо-

собных поддерживать экологический баланс. 

 

3. Пути повышения эффективности использования  

сельскохозяйственных угодий 

Главная роль в повышении эффективности использования земли при-

надлежит государству, которое должно, во-первых, разрабатывать и осу-

ществлять целевые программы по сохранению размеров и состояния земель-

ных угодий, недопущению их сокращения и нецелевого использования, а во-

вторых, способствовать изменению общеэкономических условий, создающих 

основу для расширенного воспроизводства и интенсификации сельского хо-

зяйства, реализации преимуществ новых отношений собственности и меха-

низма хозяйствования. 

Мероприятия, способствующие более полному и эффективному исполь-

зованию главного средства производства в сельском хозяйстве, можно объ-

единить в следующие группы. 

1. Включение в производственное использование каждого гектара за-

крепленной за хозяйством земли; нельзя допускать, чтобы земля выпадала из 

хозяйственного оборота. Например, в фермерских хозяйствах в 1999 г. было 



13 

засеяно только 60 % площади пашни. Это свидетельствует о нерациональном 

ее использовании и наличии значительного резерва увеличения производства 

сельскохозяйственной продукции. 

2. Повышение экономического плодородия почв. Это прежде всего оро-

шение и осушение, химическая мелиорация, применение удобрений, освоение 

севооборотов, поверхностное и коренное улучшение лугов и пастбищ. 

3. Сохранение плодородия и охрана почв: полезащитное лесоразведе-

ние, почвозащитные технологии и севообороты, система мер по борьбе с вод-

ной и ветровой эрозией. 

4.Рациональное использование экономического плодородия почв: при-

менение наиболее урожайных сортов, улучшение семеноводства, совершен-

ствование схем размещения растений, соблюдение оптимальных сроков про-

ведения сельскохозяйственных работ и выполнение их с высоким качеством, 

борьба с болезнями растений, вредителями и сорняками. Мероприятия этой 

группы непосредственно не влияют на агрохимические свойства почв, но спо-

собствуют лучшему использованию растениями их питательных веществ. 

5. Организационно-экономические мероприятия: совершенствование 

структуры посевных площадей с учетом конъюнктуры рынка, углубление спе-

циализации, применение прогрессивных форм организации и оплаты труда, 

совершенствование форм хозяйствования и др. 

 

4. Определение понятия Государственного земельного кадастра. 

Мониторинг земель: понятие и задачи 

Понятие государственного земельного кадастра. Рациональное ис-

пользование земли и обеспечение постоянного повышения ее плодородия обу-

словливают необходимость организации всестороннего количественного и ка-

чественного учета земель на основе единого земельного кадастра (Федераль-

ный закон «О государственном земельном кадастре» принят Государственной 

Думой 24 ноября 1999 г. и одобрен Советом Федерации 23 декабря 1999 г.). 

Государственный земельный кадастр представляет собой систематизиро-

ванный свод документированных сведений, получаемых в результате проведе-

ния государственного кадастрового учета земельных участков, о местоположе-

нии, целевом назначении и правовом положении земель Российской Федерации, 

а также сведений о территориальных зонах и наличии расположенных на земель-

ных участках и прочно связанных с этими земельными участками объектов. 

Государственный кадастровый учет земельных участков сопровожда-

ется присвоением каждому участку кадастрового номера. Под земельным 

участком понимают часть поверхности земли, границы которой описаны и 

удостоверены в установленном порядке уполномоченным государственным 

органом. В него включается все, что находится над и под поверхностью зе-

мельного участка. 

Территориальная зона – это часть территории, которая характеризуется 

правовым режимом использования земельных участков, и границы которой 

определены при зонировании земель в соответствии с земельным законода-

тельством. 
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Государственный земельный кадастр представляет собой систему необ-

ходимых сведений и документов о правовом режиме земель, их распределе-

нии по собственникам земли, категориям земель, а также о качественной ха-

рактеристике и ценности земельных угодий. 

Положение о Государственном земельном кадастре принято Постанов-

лением правительства Российской Федерации. 

Данные государственного земельного кадастра подлежат обязательном 

применению при планировании использования и охраны земель; их изъятии 

предоставлении; определении платежей за землю; проведении землеустрой-

ства; оценке хозяйственной деятельности; осуществлении государственного 

контроля, связанного с использованием и охраной земель. Кроме того, мате-

риалы государственного земельного кадастра используются для обоснования 

размещения и специализации сельскохозяйственного производства по зонам 

и экономическим районам и внедрения научно-обоснованных систем ведения 

земледелия и животноводства. 

Государственный земельный кадастр содержит достоверные сведения и 

документы о правовом положении, количестве и качестве земель и их эконо-

мической оценке. 

Сведения о правовом положении земельных участков отражаются в госу-

дарственной кадастровой книге. Регистрация данных производится на основа-

нии решения вышестоящих органов о предоставлении земель в собственность, 

владение, пользование и аренду после уточнения участков и выдачи документов. 

Учет количества и качества земель ведется по их фактическому состоя-

нию и использованию. Учету подлежат угодья всех категорий земель. Учет 

качества земель включает земельно-кадастровое районирование, классифика-

цию земель, характеристику их по экологическим, технологическим и градо-

строительным свойствам, группировку почв. Оценка земель производится с 

помощью системы натуральных и стоимостных показателей. Сведения об 

оценке отражаются в земельно-кадастровых документах. 

Каждая часть земельного кадастра имеет свое конкретное назначение, 

содержание и характеризуется соответствующими методами ее ведения. Вме-

сте с тем между ними имеется определенная взаимосвязь и логическая после-

довательность их осуществления. Поэтому только в полном единстве каждая 

часть кадастра представляет земельный кадастр как систему. 

Порядок ведения государственного земельного кадастра. Ведение го-

сударственного земельного кадастра на всех уровнях возложено на соответ-

ствующие комитеты по земельной реформе и земельным ресурсам. 

Высшим органом по контролю за эффективным использованием земель 

являются Государственный комитет по земельным ресурсам Российской Фе-

дерации, которому подчиняются соответствующие областные, краевые, рес-

публиканские комитеты по земельным ресурсам и землеустройству. 

Мониторинг земель: понятие и задачи. Мониторинг земель представ-

ляет собой систему наблюдений за состоянием земельного фонда в целях 

своевременного выявления изменении, их оценки, предупреждения и устра-

нения последствий негативных процессов. Введение мониторинга земель  
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территории России предусмотрено Постановлением правительства Россий-

ской Федерации № 491 от 15 июля 1992 г. «О мониторинге земель». 

Основными задачами мониторинга земель являются: 

– формирование нормативно-правовой, научно-методической и инфор-

мационной базы мониторинга земель; 

– ландшафтно-экологическое районирование территории России с вы-

делением ареалов основных негативных процессов по видам и степени их воз-

действия на состояние земель; 

– совершенствование существующих и внедрение новых методов тех-

нических средств и технологий мониторинга земель; 

– формирование организационных структур мониторинга земель. 

 

Вопросы для закрепления изученного материала: 

1. В чем состоит особенность использования земли в сельском хозяйстве? 

2. Состав, структура и состояние земельных ресурсов. 

3. Пути повышения эффективности использования сельскохозяйствен-

ных угодий. 

4. Дайте определение понятия Государственного земельного кадастра.  

5. Для чего проводят мониторинг земель и в чем его сущность. 

 

 

 

Лекция № 3. 

Понятие и системы заработной платы 
 

План. 

1. Понятие и системы заработной платы 

2. Правовое регулирование заработной платы 

3. Тарифная система. Надбавки и доплаты 

4. Порядок выплаты и защита заработной платы 

 

1. Понятие и системы заработной платы 
Заработная плата – это вознаграждение за труд в зависимости от квали-

фикации работника, сложности, количества, качества и условий выполняемой 

работы, а также выплаты компенсационного и стимулирующего характера. 

По своему правовому режиму заработная плата существенно отличается 

от вознаграждений, выплачиваемых на основании гражданско-правовых до-

говоров. Так, например, по договору подряда размер вознаграждения опреде-

ляется исключительно соглашением сторон, и государство не устанавливает 

для подрядчика каких-либо гарантий относительно его минимума. Далее, 

риск случайной гибели результата выполненных работ лежит на подрядчике, 

а, следовательно, если результат случайно гибнет до его сдачи заказчику, под-

рядчик не вправе претендовать на вознаграждение. Работнику же заработная 

плата выплачивается независимо от того, сдан ли результат работ в целом – 

главное, чтобы он выполнял порученную ему работу. 
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Заработную плату можно условно подразделить на следующие части: 

– основная заработная плата; 

– гарантийные и компенсационные выплаты и доплаты; 

– премии, вознаграждения. 

Под основной заработной платой принято понимать: 

– выплаты за отработанное время, за количество и качество выполнен-

ных работ при повременной, сдельной и прогрессивной оплате; 

– доплаты в связи с отклонениями от нормальных условий работы, за 

сверхурочные работы, за работу в ночное время и праздничные дни и др. (ра-

ботник имеет право на условия труда, отвечающие требованиям безопасности 

и гигиены); 

– оплата простоев не по вине работника; 

Гарантийные и компенсационные выплаты и доплаты: 

– оплата времени отпусков (работник имеет право на отдых, обеспечен-

ный установлением предельной продолжительности рабочего времени, предо-

ставлением выходных дней, а также оплачиваемых ежегодных отпусков); 

– оплата времени выполнения государственных и общественных обя-

занностей; 

– оплата перерывов в работе кормящих матерей; 

– оплата льготных часов подростков; 

– оплата выходного пособия при увольнении и др. 

Заработную плату не следует путать с гарантийными и компенсацион-

ными выплатами, и гарантийными доплатами. 

Гарантийные выплаты носят специфический характер. Они не являются 

вознаграждением за труд по той причине, что не соизмеряются с количеством 

и качеством фактически затраченного работником труда в тот период, за ко-

торый они выплачены. Их целевое назначение – предотвратить возможные 

потери в заработке в связи с тем, что работник отвлекается от выполнения 

трудовых обязанностей. 

Гарантийные выплаты в большинстве своем составляют средний зара-

боток работника или определенную его часть. В отдельных случаях их расчет 

ведется из тарифной ставки или оклада работника. Так, средний заработок вы-

плачивается работнику при выполнении государственных и общественных 

обязанностей. 

Примером расчета гарантийной выплаты из тарифной ставки является 

оплата времени простоя. 

В отличие от гарантийных выплат, гарантийные доплаты работающие 

получают в период своей трудовой деятельности. Они суммируются с заработ-

ной платой, начисленной за фактически отработанное время или за фактически 

изготовленную продукцию. Производятся они в случаях, когда работник не  

может в силу тех или иных причин, указанных в законодательстве, в полном 

объеме выполнить свои трудовые функции. Речь идет о доплатах: несовершен-

нолетним работникам, которые имеют сокращенный рабочий день, при неко-

торых переводах на другую работу, доплатах работникам при невыполнении 

ими норм выработки, изготовлении бракованной продукции не по их вине до 
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двух третей тарифной ставки, а в некоторых случаях и до более высокого 

уровня и некоторых других. 

Компенсационные выплаты производятся в предусмотренных законом 

случаях для возмещения рабочим и служащим расходов, понесенных ими в 

связи с выполнением трудовых обязанностей или в связи с необходимостью 

прибыть на работу в другую местность. К ним относятся: выплаты при коман-

дировках, переводе, приеме, направлении на работу в другую местность, за 

использование инструмента, принадлежащего работнику, за невыданную 

спецодежду и спецобувь и др. 

Все перечисленные выплаты рассчитываются на основе среднего зара-

ботка. Во всех случаях средний заработок на день его выплаты не может быть 

менее установленного Федеральным законом минимального размера оплаты 

труда. 

Премии и вознаграждения по результатам финансово-хозяйственной де-

ятельности предприятия выплачиваются за счет прибыли, остающейся в рас-

поряжении предприятия, за вычетом средств, направляемых на потребление. 

Размер вознаграждения устанавливается по нормативу, определяемому как 

соотношение 12-ти месячных окладов к сумме указанной прибыли за предше-

ствующий календарный год. Периодичность выплаты вознаграждения опре-

деляется предприятием самостоятельно. 

В зависимости от способов исчисления размеров заработной платы, под-

лежащей выплате работникам, различаются две основные системы заработной 

платы: повременную и сдельную, которые включают в себя как свои разновид-

ности соответственно повременно-премиальную и сдельно-премиальную. 

Выбор системы оплаты труда зависит от особенностей технологиче-

ского процесса, форм организации труда, требований, предъявляемых к каче-

ству продукции или выполняемой работе, состояния нормирования труда и 

учета трудовых затрат. 

При повременной оплате труда величина заработка работника зависит 

от фактически отработанного им времени и его тарифной ставки (оклада). Для 

рабочих промышленных предприятий чаще всего устанавливаются часовые 

ставки. Дневные тарифные ставки применяются в тех отраслях промышлен-

ности, где основой нормирования труда выступают сменные нормы выра-

ботки (например, в угольной промышленности). 

При сдельной оплате труда заработок рабочего зависит (по общему пра-

вилу) от количества фактически изготовленной продукции и затрат времени на 

ее изготовление. Он исчисляется с помощью сдельных расценок, норм выра-

ботки, норм времени. Введение этой системы оплаты труда возможно в тех слу-

чаях, когда есть возможность установить количественные показатели выработки 

(выполняемых работ) и их учет, обеспечить должное нормирование труда и т.д. 

В зависимости от способа организации труда (работы) сдельная оплата 

труда бывает индивидуальной и коллективной. Индивидуальная оплата воз-

можна на работах, где труд каждого рабочего подлежит точному учету. Воз-

награждение зависит от количества изготовленной работником годной про-

дукции и сдельной расценки на единицу изделия. Если рабочий выполняет 
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несколько различных видов работ (операций), оплачивается каждый их вид по 

установленным на них расценкам. 
При коллективной сдельной оплате труда вознаграждение каждого ра-

бочего зависит от результатов работы всего коллектива (бригады, участка). 
Такая оплата основывается на пооперационных (индивидуальных) или на кол-
лективных (комплексных) расценках. Коллективные сдельные расценки рас-
считываются на основе пооперационных или комплексных (агрегатных) 
норм. Распределение коллективного заработка между отдельными работни-
ками не должно быть уравнительным, необходимо учитывать личный вклад в 
общие результаты труда коллектива. Это делается чаще всего с помощью ко-
эффициента трудового участия (КТУ). 

Сдельная оплата труда имеет несколько разновидностей, которые отли-
чаются друг от друга способом подсчета заработка. Помимо прямой сдельной 
оплаты есть косвенная, сдельно-прогрессивная, аккордная. 

При косвенной сдельной оплате труда, применяемой для вспомогатель-
ных рабочих, размер заработной платы зависит от результатов труда обслужи-
ваемых ими основных рабочих. При сдельно-прогрессивной оплате труда зара-
ботная плата за выработку продукции в пределах установленной нормы начис-
ляется при неизменной расценке (как при прямой сдельщине), а за продукцию, 
выработанную сверх исходной нормы, по прогрессивно-нарастающим расцен-
кам. Сущность аккордной оплаты труда заключается в том, что для отдельного 
исполнителя или группы (звена, бригады) размер вознаграждения устанавлива-
ется не за одну производственную операцию, а за комплекс работ. 

Если сдельная или повременная система оплаты труда сочетается с пре-
мированием, она носит название сдельно-премиальной или повременно-пре-
миальной. 

Под премированием понимается выплата работникам денежных сумм 
сверх основного заработка в целях поощрения достигнутых успехов по работе 
и стимулированию дальнейшего их возрастания. Вместе с тем премирование 
служит важным средством выражения признания и одобрения заслуг преми-
руемого лица со стороны общества, трудового коллектива, стимулом для 
улучшения работы других членов коллектива. 

Общее понятие «премирование работников» принято подразделять на 
два более узких: премирование как поощрение, предусматриваемое системой 
оплаты труда, и премирование как поощрение (награждение) отличившихся 
работников вне системы оплаты труда, о котором идет речь в ст. 191 ТК РФ. 

Премиальная система оплаты труда предполагает выплату премии опре-
деленному кругу лиц на основании заранее установленных конкретных пока-
зателей и условий премирования. Круг лиц, подлежащих поощрению, показа-
тели и условия премирования, размеры премий (конкретные по каждой про-
фессии, должности или их предельные размеры) предусматриваются, как пра-
вило, в положениях о премировании. На основании таких премиальных положе-
ний у работников при выполнении ими показателей и условий премирования 
возникает право требовать выплату премии, у предприятия – обязанность упла-
тить премиальную сумму. Именно такие премии являются составной частью 
сдельно-премиальной и повременно-премиальной систем оплаты труда. 
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2. Правовое регулирование заработной платы 
Правовое регулирование заработной платы в современных условиях 

предполагает сочетание правового регулирования, осуществляемого государ-
ственными органами в централизованном порядке, с отраслевым и локальным 
(непосредственно в организации) регулированием. 

Принципы правовой организации заработной платы: 
1. Принцип сочетания методов государственного, локального и дого-

ворного (коллективного и индивидуального) регулирования оплаты труда. 
2. Принцип равенства (единства) и дифференциации в правовом регули-

ровании заработной платы, а равно запрет дискриминации в оплате труда. 
3. Принцип обеспечения справедливой заработной платы, что означает: 
а) оплату по труду (индивидуализация заработной платы); 
б) оплату труда, обеспечивающую достойное человека существование 

для него самого и его семьи (алиментарный характер заработной платы). 
4. Принцип правовой охраны заработной платы (гарантированности 

оплаты труда). 
Важнейшим элементом государственного регулирования заработной 

платы являются государственные гарантии по оплате труда работников. 
В систему основных государственных гарантий по оплате труда вклю-

чаются: 
– величина минимального размера оплаты труда в Российской Федерации; 
– величина минимального размера тарифной ставки (оклада) работни-

ков организаций бюджетной сферы в Российской Федерации; 
– меры, обеспечивающие повышение уровня реального содержания за-

работной платы; 
– ограничение перечня оснований и размеров удержаний из заработной 

платы по распоряжению работодателя, а также размеров налогообложения до-
ходов от заработной платы; 

– ограничение оплаты труда в натуральной форме; 
– обеспечение получения работником заработной платы в случае пре-

кращения деятельности работодателя и его неплатежеспособности в соответ-
ствии с федеральными законами; 

– государственный надзор и контроль за полной и своевременной выплатой 
заработной платы и реализацией государственных гарантий по оплате труда; 

– ответственность работодателей за нарушение требований, установлен-
ных ТК РФ, законами, иными нормативными правовыми актами, коллектив-
ными договорами, соглашениями; 

– сроки и очередность выплаты заработной платы. 

Кроме того, в централизованном порядке определяются: порядок уста-

новления условий оплаты труда, схемы должностных окладов и размеры окла-

дов (тарифных ставок) в бюджетной сфере, некоторые виды доплат и надба-

вок к окладам (тарифным ставкам), правила оплаты труда при отклонении от 

нормальных условий работы, случаи сохранения среднего заработка или его 

части, исчисление среднего заработка и др. 

Отраслевое регулирование оплаты труда осуществляется с помощью от-

раслевых (межотраслевых) соглашений, устанавливающих: 
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– минимальную плату труда в отрасли в большем размере по сравнению 

с определенной федеральным законом; 

– соотношение тарифных ставок по квалификационным разрядам рабо-

чих, по отдельным категориям специалистов и служащих; 

– повышенную оплату труда при работе в условиях, отклоняющихся от 

нормальных; 

– регулярность пересмотра тарифных ставок, окладов в связи с ростом 

стоимости жизни и его порядок; 

– доплаты и надбавки, стимулирующие работу организациях данной от-

расли. 

На уровне организации решается самое большое количество вопросов 

оплаты труда. Документами, в которых фиксируются разработанные в орга-

низации условия оплаты труда, являются коллективные договоры, положения 

об оплате труда, положения о премировании. Именно с помощью локального 

регулирования оплаты труда происходит увязывание заработка конкретного 

работника с результатами его трудовой деятельности. 

Отраслевые тарифные соглашения, коллективные договоры, решая во-

просы оплаты труда, не должны нарушать социальных гарантий, установлен-

ных законодательством. При осуществлении регистрации коллективного до-

говора или соглашения соответствующий орган по труду выявляет условия, 

ухудшающие положение работников по сравнению с Трудовым кодексом РФ, 

законами, иными нормативными правовыми актами, и сообщает об этом пред-

ставителям сторон, подписавшим коллективный договор (соглашение), а 

также в соответствующую государственную инспекцию труда. Условия кол-

лективного договора, соглашения, ухудшающие положение работника, недей-

ствительны и не подлежат применению. 

 

3. Тарифная система. Надбавки и доплаты 

Регулирование заработной платы – и в централизованном порядке, и на 

отраслевом, и на локальном уровне – осуществляется, как правило, с исполь-

зованием тарифной системы, которая включает в себя: тарифные ставки 

(оклады), тарификацию работ, тарифные коэффициенты, тарифную сетку. 

Тарифная ставка (оклад) определяет номинальный размер оплаты труда 

работника за единицу времени (час, день, месяц) с учетом затраченного труда, 

его сложности и интенсивности. 

Тарификация определяет сложность выполняемой работы. Тарифика-

ция и присвоение работникам тарифных разрядов производятся с учетом  

Единого тарифно-квалификационного справочника работ и профессий 

(ЕТКС) и Единого квалификационного справочника должностей руководите-

лей, специалистов и служащих (ЕКС). Эти справочники утверждены поста-

новлением Правительства РФ от 31 октября 2002 г. № 787. 

Применение ЕТКС и ЕКС обязательно для организаций бюджетной 

сферы; для всех других они имеют лишь рекомендательный характер. 

Тарифные коэффициенты определяют отношение тарифных ставок 

(окладов) работников различных тарифных разрядов к тарифной ставке 1-го 
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разряда. Тарифный коэффициент показывает, во сколько раз тарифная ставка 

(оклад) того или иного разряда выше тарифной ставки 1-го разряда. 

По мере увеличения разряда тарифные ставки возрастают и определя-

ются по тарифной сетке, которая включает разряды и коэффициенты, стоя-

щие против каждого разряда, начиная со второго. Иными словами, тарифная 

сетка – это шкала, определяющая в форме тарифных коэффициентов отно-

шение тарифных ставок работников разных тарифных разрядов к тарифной 

ставке 1-го разряда. 

По общему правилу тарифная система, в том числе размеры тарифных 

ставок, устанавливается организациями самостоятельно и закрепляется либо 

в коллективных договорах, либо в тарифных соглашениях. Однако это пра-

вило не распространяется на бюджетные организации. В основе их тарифной 

системы лежит Единая тарифная сетка по оплате труда работников бюджет-

ной сферы (ЕТС), обязательная для организаций финансируемых из бюджетов 

всех уровней, и являющаяся гарантией по оплате труда. 

ETC состоит из 18 разрядов: с 1-го по 8-й для рабочих и со 2-го по 18-й – 

для руководителей, специалистов и служащих. Тарифная ставка 1-го разряда 

и тарифные коэффициенты последующих разрядов ETC устанавливаются в 

централизованном порядке. При этом тарифная ставка 1-го разряда не может 

быть ниже минимального размера оплаты труда. 

Тарифные ставки, даже если они определены непосредственно в орга-

низации, не могут учитывать напряженность труда каждого отдельного работ-

ника, его производственный опыт, профессиональное мастерство, отношение 

к труду и другие факторы, которые выделяют его среди остальных работаю-

щих. Эту роль взяли на себя надбавки и доплаты к тарифным ставкам и окла-

дам. Основное целевое назначение надбавок (за профессиональное мастер-

ство, длительный непрерывный стаж, высокую квалификацию, выполнение 

особо важных работ, за классность, за знание иностранного языка и др.) – сти-

мулировать работников к повышению деловой квалификации и росту уровня 

мастерства; сократить текучесть кадров в ряде местностей, а также в той или 

иной сфере производственной деятельности, приобретшей важное народно-

хозяйственное значение. 

Выплата надбавок, как правило, не связана с возложением на работника 

каких-либо дополнительных трудовых функций сверх тех, что были опреде-

лены при заключении трудового договора. 

С помощью доплат чаще всего компенсируется повышенная интенсив-

ность труда (доплата за совмещение профессий, должностей; за руководство 

бригадой, звеном и т. п., или труд в условиях, отклоняющихся от нормальных: 

за неблагоприятные условия труда, в связи с разделением смены на две части, 

работой в многосменном режиме и др.). 
Если исходить из порядка установления надбавок и доплат и определе-

ния размеров, то их можно разделить на три группы. 
Первая группа выплат предусмотрена законодательством. Ее выполне-

ние обязательно для организаций. Это, например, северные надбавки; 
надбавки за ученую степень работающим в бюджетных организациях; суммы, 
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на которые увеличиваются тарифные ставки, оклады работникам, тарифици-
руемым по первым нескольким разрядам Единой тарифной сетки; за передви-
жение в шахте по стволу к месту работы и обратно; за классность, за продол-
жительность непрерывной работы работникам учреждений здравоохранения; 
за работу в противочумных учреждениях и пр. 

Установление надбавок и доплат, которые можно объединить во вторую 
группу, тоже обязательно для организации (предприятия) в соответствии с дей-
ствующим законодательством, однако размеры таких доплат и надбавок опреде-
ляют сами организации (предприятия) и фиксируют их в коллективных догово-
рах. Это, например, доплаты за работу в неблагоприятных производственных 
условиях, за работу в ночное время, за разделение рабочего дня на части. 

Третью группу составляют доплаты и надбавки, введение которых воз-
можно исключительно по усмотрению самой организации. Это надбавки за 
профессиональное мастерство, за высокое качество труда, за ненормирован-
ный рабочий день. 

 

4. Порядок выплаты и защита заработной платы 
Трудовой кодекс РФ устанавливает общий порядок выплаты заработной 

платы, который распространяется на всех работников. 
При выплате заработной платы работодатель обязан в письменной 

форме (путем выдачи расчетных листков) извещать каждого работника о со-
ставных частях заработной платы, причитающейся ему за соответствующий 
период, размерах и основаниях произведенных удержаний, а также об общей 
денежной сумме, подлежащей выплате. 

Заработная плата выплачивается работнику, как правило, в месте выпол-
нения им работы либо перечисляется на указанный работником счет в банке на 
условиях, определенных коллективным договором или трудовым договором. 

Выплата заработной платы осуществляется не реже чем каждые полме-
сяца в день, установленный правилами внутреннего трудового распорядка орга-
низации, коллективным договором, трудовым договором. Если день выплаты за-
работной платы совпадает с нерабочим днем, то выплата производится накануне 
этого дня. Оплата отпуска производится не позднее, чем за три дня до его начала. 

По общему правилу, заработная плата выплачивается в денежной форме 
в валюте РФ (в рублях). Однако в соответствии с коллективным договором 
или трудовым договором по письменному заявлению работника оплата труда 
может производиться и в иных формах. При этом доля заработной платы, вы-
плачиваемой в неденежной форме, не может превышать 20% от общей суммы 
заработной платы. 

Важным элементом механизма правового регулирования заработной 
платы являются специальные гарантии в области оплаты труда (нормы о за-
щите заработной платы), которые подразделяются на группы: 

1) ограничивающие удержания из заработка работника 
2) ограничивающие обратное взыскание сумм излишне выплаченной 

работнику заработной платы 
3) устанавливающие санкции в отношении работодателя за несвоевре-

менную или неполную оплату труда. 
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Удержания из заработной платы могут производиться работодателем 
только в случаях, предусмотренных федеральным законом. В частности ТК РФ 
предусматривает возможность таких удержаний для возмещения работодателю 
неотработанного аванса, выданного в счет заработной платы, или неизрасходо-
ванного и своевременно не возвращенного аванса, выданного в связи со служеб-
ной командировкой, а также в некоторых других случаях. При этом работода-
тель вправе принять решение об удержании из заработной платы не позднее 1-
го месяца со дня окончания срока, установленного для возвращения аванса или 
погашения иной задолженности работника, и при условии, если работник не 
оспаривает оснований и размеров удержания. При пропуске срока или наличии 
возражений работодатель может взыскать задолженность только через суд. 

Помимо суммы задолженности перед работодателем из заработной 
платы работника удерживаются суммы его задолженности перед третьими ли-
цами на основании исполнительного документа или иного документа к нему 
приравненного. 

Общий размер всех удержаний при каждой выплате заработной платы 
не может превышать 20%, а в случаях, предусмотренных федеральными зако-
нами, – 50% заработной платы, причитающейся работнику. 

При удержании из заработной платы по нескольким исполнительным 
документам за работником во всяком случае должно быть сохранено 50% за-
работной платы. Данные ограничения не распространяются на удержания из 
заработной платы при отбывании исправительных работ, взыскании алимен-
тов на несовершеннолетних детей, возмещении вреда, причиненного здоро-
вью другого лица, возмещении вреда лицам, понесшим ущерб в связи со смер-
тью кормильца, и возмещении ущерба, причиненного преступлением. Размер 
удержаний из заработной платы в этих случаях не может превышать 70%. 

При наличии исполнительных документов работодатель обязан произ-
водить удержания из причитающейся работнику заработной платы с учетом 
указанных ограничений до полного погашения задолженности. 

Другая важная гарантия, направленная на защиту заработной платы, - 
ограничение ее обратного взыскания при излишних выплатах. Согласно ТК 
РФ заработная плата, излишне выплаченная работнику (в том числе вслед-
ствие неправильного применения законов или иных НПА), не может быть с 
него взыскана, за исключением случаев: 

– счетной ошибки 
– если органом по рассмотрению индивидуальных трудовых споров 

признана вина работника в невыполнении норм труда или простое 
– если заработная плата была излишне выплачена работнику в связи с 

его неправомерными действиями, установленными судом. 
Наконец ТК РФ устанавливает в отношении работодателя два вида санк-

ций за несвоевременную или неполную оплату труда: 
– за задержку выплаты зарплаты – 1\300 ставки рефинансирования ЦБ 

РФ за каждый день задержки (мера ответственности) 
– в случае задержки выплаты зарплаты на срок более 15 дней работник 

вправе, письменно известив работодателя, приостановить работу на весь пе-
риод до выплаты задержанной суммы (мера защиты). 
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Вопросы для закрепления изученного материала: 

1. Охарактеризуйте системы заработной платы. 

2. В чем заключается правовое регулирование заработной платы. 

3. Тарифная система. Надбавки и доплаты. 

4. Порядок выплаты и защита заработной платы. 
 

 

 

Лекция № 4. 

Состав и структура основных средств 
 

План.  

1.Состав и структура основных средств.  

2. Методы оценки основных фондов. 

3. Износ и амортизация основных фондов. 

4. Показатели движения и эффективности использования основных 

фондов. 
 

1. Состав и структура основных средств 

Состав основных средств представлен в таблице 1: 

В него входят: 

– основные производственные фонды; 

– основные непроизводственные фонды; 

– нематериальные активы. 
 

Таблица 1 

Основные производственные фонды 

Основные производственные фонды 

1. Принадлежность: 
- собственные; 
- арендованные 

2. Роль в производственном процессе по группам 

Активная часть 
а) Машины и оборудование: 
- силовые машины и оборудование; 
- рабочие машины и оборудование; 
- измерительные и регулирующие приборы 
и устройства; 
- лабораторное оборудование; 
- вычислительная техника; 
- прочие машины и оборудование. 
б) Транспортные средства. 
в) Инструмент. 
г) Инвентарь и принадлежности. 
д) Прочие основные фонды 

Пассивная часть 
а) Земля. 
б) Здания. 
в) Сооружения (мосты, дороги). 
г) Передаточные устройства (водопроводы, 
газопроводы и т.д.) 

3. Использование:    
- в эксплуатации; 
- в запасе (резерве); 
- законсервировано 
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Основные средства отражаются в 1-м разделе актива. Особенность первого 

раздела актива заключается в том, что в нем отражаются долговременные ак-

тивы, то есть активы, способные приносить прибыль в течение нескольких лет. 

Долгосрочные активы подразделяются на материальные активы, то есть 

активы, имеющие физическое состояние, и нематериальные активы (идея, па-

тент, ноу-хау). Важнейшим элементом долговременных активов являются ос-

новные фонды предприятия. 

Основные фонды – это материально-вещественные ценности (средства 
труда), которые многократно участвуют в производственном процессе, не из-
меняют своей натурально-вещественной формы и переносят свою стоимость 
на готовую продукцию по частям по мере износа. По функциональному назна-
чению основные фонды предприятия подразделяются на производственные и 
непроизводственные. 

Производственные фонды прямо или косвенно связаны с производ-
ством продукции. Непроизводственные фонды служат для удовлетворения 
культурно-бытовых потребностей работников. 

По использованию основные фонды подразделяются на находящиеся в 
эксплуатации и находящиеся в запасе, резерве, консервации и т.п. 

По принадлежности основные средства подразделяются на собственные 
и арендованные. 

Основные фонды можно подразделить на активные и пассивные. К ак-
тивным относят такие основные фонды, которые непосредственно участвуют 
в производстве продукции и оказывают непосредственное прямое влияние на 
объем выпускаемой продукции. К активным, как правило, относят машины и 
оборудование, транспортные средства и инструменты. 

Не учитываются в составе основных фондов и не являются объектами 
для начисления амортизации: 

а) средства труда, служащие менее одного года; 
б) средства труда стоимостью до 100 мин. размеров оплаты труда. 
Соотношение отдельных групп основных фондов по стоимости харак-

теризуют их структуру. Структура определяется путем расчета удельного веса 
отдельных групп основных фондов в общей совокупности и выражается в 
процентах. 

2. Методы оценки основных фондов 

Оценка по первоначальной стоимости основных фондов (ОФперв.) опре-

деляется на момент ввода объекта в эксплуатацию: 

ОФ перв. = Ц + Зд + Зу + Зпрч; 

где Ц – цена основных фондов с учетом упаковки; 

Зд – затраты на доставку; 

Зу – затраты на установку; 

Зпрч – прочие затраты. 

Восстановительная стоимость характеризует стоимость воспроизвод-

ства основных фондов в современных условиях, то есть с учетом достигнутого 

уровня развития производства, достижений НТП и роста производительности 

труда, а также роста цен. 
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Балансовая стоимость основных фондов (ОФбал) – это стоимость, по ко-

торой учитываются основные фонды на предприятии. Она совпадает либо с 

первоначальной (ОФперв), либо с восстановительной стоимостью (ОФвост). 

Под рыночной стоимостью объекта, входящего в состав основных фон-

дов, понимается наиболее вероятная цена, которая, в принципе, может иметь 

место по договоренности продавцов и покупателей в случае продажи этого объ-

екта на свободном конкурентном рынке. При этом предполагается, что про-

давцы и покупатели действуют разумно, не нарушая закона, объекты сделки не 

нуждаются в срочной продаже или покупке, а оплата сделок производится в 

денежной форме и не сопровождается дополнительными условиями. 

Ликвидационная стоимость (ОФликв) – это стоимость возможной реали-

зации выбывающих основных средств. 

Амортизируемая стоимость (ОФам) – это стоимость основных фондов, 

которую необходимо перенести на готовую продукцию. 

В экономических расчетах используется понятие среднегодовой стои-

мости основных фондов.  

 

3. Износ и амортизация основных фондов 

Экономическое содержание износа - это потеря стоимости. Выделяют 

следующие виды износа: 

– физический (изменение физических, механических и других свойств 

основных фондов под воздействием сил природы, труда и т.д.); 

– моральный износ 1-го рода (потеря стоимости в результате появления 

более дешевых аналогичных средств труда); 

– моральный износ 2-го рода (потеря стоимости, вызванная появлением 

более производительных средств труда); 

– социальный износ (потеря стоимости в результате того, что новые ос-

новные фонды обеспечивают более высокий уровень удовлетворения соци-

альных требований); 

– экологический износ (потеря стоимости в результате того, что основ-

ные фонды перестают удовлетворять новым повышенным требованиям к 

охране окружающей среды, рациональному использованию природных ресур-

сов и т.п.). 

Полный износ – это полное обесценивание основных фондов, когда 

дальнейшая их эксплуатация в любых условиях убыточна или невозможна. 

Износ может наступить как в случае работы, так и в случае бездействия ос-

новных фондов. 

Процесс переноса стоимости основных средств на готовую продукцию и 

возмещение этой стоимости в процессе реализации продукции называется амор-

тизацией. Амортизационные отчисления – это денежное выражение размера 

амортизации, которое должно соответствовать степени износа основных фондов. 

Размер амортизационных отчислений зависит от балансовой стоимости 

основных фондов и норм амортизационных отчислений. Норма амортизации – 

это установленный размер амортизационных отчислений за определенный пе-

риод времени по конкретному виду основных фондов, выраженный, как  
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правило, в процентах к балансовой стоимости. Норма амортизации показывает 

процент ежегодного возмещения стоимости основных фондов. 

В некоторых случаях амортизационные отчисления производятся про-

порционально объему выполненных работ. 

Фактический износ основных фондов определить чрезвычайно сложно, 

поэтому в практике экономических расчетов износ принимается равным 

сумме амортизационных отчислений. Для оценки степени износа основных 

фондов используется коэффициент износа: 

Начисление амортизационных отчислений производится ежемесячно. 

На введенные в действие основные фонды начисление амортизации 

начинается с первого числа следующего за датой ввода месяца. На списанные 

основные фонды начисление амортизации прекращается с первого числа, сле-

дующего за датой списания месяца. Нормы амортизационных отчислений мо-

гут корректироваться в зависимости от конкретных условий эксплуатации ос-

новных фондов. Амортизационные отчисления на полное восстановление ак-

тивной части основных фондов производится только в течение нормативного 

срока их службы или срока, за который балансовая стоимость этих фондов 

полностью переносится на издержки. По другим – видам основных средств в 

течение всего фактического срока службы. 

Нормы амортизации по жилым зданиям устанавливаются только для ис-

числения износа. 

Ускоренная амортизация является целевым методом более быстрого по 

сравнению с нормативными сроками службы основных фондов полного пере-

несения их балансовой стоимости на издержки. 

Нематериальные активы и их амортизация. 

К нематериальным активам относятся затраты предприятий на нематери-

альные объекты, используемые в течение долгосрочных периодов хозяйствен-

ной деятельности и приносящие доход: право пользования земельными участ-

ками, природными ресурсами, патенты, лицензии, ноу-хау, программные про-

дукты, монопольные права и привилегии, включая лицензии на определенные 

виды деятельности, организационные расходы (включая плату за государствен-

ную регистрацию, брокерское место и т.п.), торговые марки и товарные знаки. 

Цена фирмы возникает при покупке целых действующих предприятий. 

Обычно такие предприятия продаются и покупаются по рыночной цене исходя 

из их доходности, деловой репутации, престижности, производимой ими про-

дукции или оказываемых услуг и некоторых других факторов. Превышение по-

купной цены над балансовой стоимостью всех активов предприятия составляет 

цену деловой репутации фирмы и учитывается как нематериальный объект. Не-

материальные активы переносят свою стоимость на издержки производства 

равномерно (ежемесячно) по нормам, определяемым на предприятии, исходя 

из установленного срока их использования. Срок полезного использования не-

материальных активов можно определить следующими тремя способами: 

1) срок полезного использования совпадает со сроком действия того или 

иного вида нематериальных активов, который предусмотрен соответствую-

щим договором; 
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2) предприятия самостоятельно устанавливают срок полезного исполь-

зования нематериальных активов. Основным фактором, влияющим на обос-

нование нормы амортизационных отчислений, должен быть срок, в течение 

которого предприятие собирается использовать данный вид активов с выго-

дой для себя. Точно установить длительность такого периода практически не-

возможно, поэтому на принятие решения по данному вопросу может повлиять 

и величина первоначальной стоимости нематериальных активов, и величина 

себестоимости выпускаемой продукции; 

3) не представляется возможным установить срок полезного использо-

вания, тогда действующее законодательство предусматривает установление 

срока полезного использования, равного сроку существования предприятия. 

 

4. Показатели движения и эффективности  

использования основных фондов 

Количественные характеристики воспроизводства основных фондов 

рассчитываются по следующей принципиальной формуле: 

ОФн + ОФв - ОФл =ОФк, 

где ОФн, ОФк – стоимость основных фондов на начало и конец года; 

ОФв – стоимость введенных основных фондов; 

ОФл – стоимость списанных основных фондов. 

Движение основных фондов можно характеризовать с помощью следу-

ющих коэффициентов: 

– коэффициент обновления; 

– коэффициент выбытия. 

Коэффициент обновления показывает удельный вес введенных в отчетном 

периоде основных фондов. Коэффициент выбытия показывает удельный вес вы-

бывших основных фондов. Эта группа показателей характеризует только движе-

ние основных фондов и ничего не говорит об их использовании. Эффективность 

использования основных фондов определяется с помощью системы показате-

лей, подразделяемых на обобщающие и частные. Первые характеризуют эффек-

тивность использования всей совокупности основных фондов, вторые – отдель-

ных элементов основных фондов. К первой группе относятся: 
1) фондоотдача (Фо), которая показывает, сколько продукции (в стои-

мостном выражении) выпущено на 1 рубль стоимости основных производ-
ственных фондов. 

2) фондоемкость (Фе), которая показывает, сколько затрачено основных 
фондов для производства 1 рубля продукции. 

3) фондовооруженность (Фв) труда показывает стоимость основных 
фондов, приходящихся на одного работника. 

 

Вопросы для закрепления изученного материала: 
1. Состав и структура основных средств.  
2. Методы оценки основных фондов. 
3. Износ и амортизация основных фондов. 
4. Показатели движения и эффективности использования основных фондов. 
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Лекция № 5. 

Экономическая сущность, состав и структура оборотных средств 
 

План. 
1. Понятие, состав и структура оборотных средств. 
2. Кругооборот и оборачиваемость оборотных средств. 
3. Методы оценки отдельных элементов оборотных средств. 
4. Нормирование оборотных средств (определение потребности в обо-

ротных средствах). 
 

1. Понятие, состав и структура оборотных средств 
Оборотными средствами называется постоянно находящиеся в движе-

нии совокупность оборотных производственных фондов и фондов обращения. 
Это означает, что оборотные средства призваны обслуживать как сферу про-
изводства, так и сферу обращения. 

Оборотные производственные фонды – это предметы труда, которые 
полностью потребляются в течение одного производственного цикла и пол-
ностью переносят свою стоимость на готовую продукцию. 

Фонды обращения призваны обслуживать процесс реализации продук-
ции и включают: 

– готовую продукцию; 
– денежные средства; 
– средства в расчетах. 
По своей экономической природе оборотные средства представляют со-

бой денежные средства, вложенные (авансированные) в оборотные производ-
ственные фонды и фонды обращения. 

Основное назначение оборотных средств – это обеспечение непрерыв-
ности и ритмичности производства. 

По назначению в производственном процессе (по элементам) оборот-

ные средства делятся на: 

1) материально-производственные запасы: 

– сырье, основные материалы, покупные полуфабрикаты и комплекту-

ющие изделия; 

– вспомогательные материалы; 

– топливо; 

– тара; 

– запасные части. 

2) находящиеся в процессе производства средства: 

– незавершенное производство; 

– расходы будущих периодов – это расходы, произведенные сейчас, но 

относящиеся к будущим периодам (заранее уплаченная арендная плата); 

3) готовая продукция: 

– готовая продукция на складе предприятия; 

– готовая продукция отгруженная; 

4) денежные средства и средства в расчетах: 
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– дебиторская задолжность; 

– краткосрочные финансовые вложения; 

– денежные средства. 

Структура оборотных средств характеризуется удельным весом отдель-

ных элементов оборотных средств в общей совокупности и выражается в про-

центах. 

 

2. Кругооборот и оборачиваемость оборотных средств 

По характеру участия в торгово-производственном обороте предприя-

тия оборотные производственные фонды и фонды обращения тесно взаимо-

связаны и постоянно переходят из сферы производства в сферу обращения и 

наоборот. 

Схема кругооборота: 

Д (деньги)  - Т (товар) - … - П (пр-во) - … - Т ¢ (новый товар) – 

- Д ¢ (новые деньги) – 

МПЗ – материально-производственные запасы 

НП – незавершенное производство 

ГП – готовая продукция 

Д ¢ – выручка от реализации 

      

Принято выделять три стадии кругооборота: 

I этап – оборотные средства выступают в денежной форме и использу-

ются для создания материально-производственных запасов. 

II этап – производственные запасы потребляются в процессе производства, 

образуя сначала незавершенное производство, а затем готовую продукцию. 

III этап – реализация готовой продукции, в результате которой получа-

ются денежные средства, которые восполняют запасы предприятия и создают 

необходимый прибавочные продукт. 
Затем кругооборот повторяется и, таким образом, создаются необходи-

мые условия для обеспечения непрерывности производства.       
Для оценки эффективности использования оборотных средств приме-

няют следующие показатели: 
1. Коэффициент оборачиваемости: 

Коб =
𝑄

𝑂𝐶
 

где Q – объем выпущенной продукции; 
ОС – средний размер оборотных средств (рассчитывается по средне хро-

нологической). 
Этот коэффициент показывает количество оборотов, совершенных обо-

ротными средствами за отчетный период. 
Коэффициент оборачиваемости может быть посчитан как для всей совокуп-

ности оборотных средств, так и для отдельных элементов оборотных средств. 
Величина коэффициента оборачиваемости зависит от длительности пе-

риода. Если предприятие работает стабильно, то величина ОС из месяца в ме-
сяц будет одинакова, а Q увеличивается с увеличением периода. 
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2. Коэффициент закрепления оборотных средств: 

Кзакр =
𝑂𝐶

𝑄
 

Показывает, сколько оборотных средств используется для производства 
1 руб. продукции. 

3. Длительность одного оборота: 

𝐷об =
𝑇𝑛
𝐾об

= 𝑇𝑚𝐾закр 

Тп – длительность периода (30, 90, 360 дней). 
Длительность оборота можно сравнивать вне зависимости от величины 

расчетного периода. 
Ускорение оборачиваемости равносильно дополнительному вовлече-

нию денежных средств в хозяйственный оборот. 
Чем меньше продолжительность одного оборота (больше количество 

оборотов), при одинаковом объеме производства, тем меньше оборотных 
средств требуется предприятию. 

Замедление оборачиваемости сопровождается отвлечением денежных 
средств из хозяйственного оборота и их относительно более длительным 
омертвением в производственных запасах, незавершенном производстве и го-
товой продукции. 

 

3. Методы оценки  

отдельных элементов оборотных средств 
При поступлении на предприятие материально-производственные запасы 

учитываются по фактической себестоимости. Фактическая себестоимость скла-
дывается из затрат на приобретение материальных ресурсов и включает в себя 
стоимость этих ресурсов, наценки и комиссионное вознаграждение, уплаченное 
снабженческим организациям; таможенные пошлины; расходы на транспорти-
ровку, хранение и доставку, выполняемые сторонними организациями. 

Стоимость потребленных в процессе производства материальных ресурсов 
и стоимость запасов на конец периода определяется следующими способами: 

1) по себестоимости каждой единицы запаса (для уникальных материалов); 
2) по средней себестоимости – оценка производиться по средней стои-

мости имеющихся в наличии материальных ресурсов на начало периода плюс 
средняя стоимость приобретенных в течение периода материалов; 

3) по себестоимости первых по времени закупок ФИФО (FIFO – First-in, 
First-out). Оценка запасов основана на допущении, что ресурсы в течение от-
четного периода используются в последовательности из закупки с учетом сто-
имости ресурсов на начало периода. 

4) по себестоимости последних по времени закупок ЛИФО (LIFO –  
last-in, list-out) – ресурсы, первыми поступившие в производство, должны 
быть оценены по себестоимости последних по времени закупок. 

В условиях роста цен метод ФИФО показывает наибольший размер при-
были, а ЛИФО – наименьший. Метод оценки по средней себестоимости учи-
тывает все цены на ресурсы и в значительной мере сглаживает их колебания. 
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4. Нормирование оборотных средств  

(определение потребности в оборотных средствах) 
Нормирование оборотных средств – это процесс разработки обоснован-

ных норм и нормативов, т.е. определение расчетных величин оборотных 
средств, необходимых для создания постоянных минимальных запасов, доста-
точных для бесперебойной работы предприятия. 

Норма – это минимальный запас, установленный в относительных вели-
чинах (норма запаса материала – 20 дней, норма запаса тары – 50 р. на 1000 р. 
выпущенной продукции). 

Норматив – это минимальный размер материально-производственных 
запасов в денежном выражении. 

Для материально-производственных запасов между нормой и нормати-
вом существует следующая взаимосвязь. 

Нос  = Нз * Род 
где Нос – норматив оборотных средств 
Нз – норма запаса 
Род – стоимость однодневного расхода материала 
Нормативы бывают общие и частные. 
Частный норматив определяет размер денежных средств, необходимых 

для формирования отдельных элементов оборотных средств. 
Общий норматив характеризует общую потребность предприятия в обо-

ротных средствах. 
Нормативы можно рассчитать по запасам материалов, незавершенному 

производству и готовой продукции. 
СОС (собств. оборот. ср-ва) = СК (собств. капитал) +  

+ ДЗ (долгосроч. источники финансирования) – ВА (внеоброт. активы) 
Методы нормирования: 

1. Аналитический метод (опытно-статистический или отчетно-статисти-

ческий). Этот метод основан на статистических данных по использованию 

оборотных средств. Учитывает сложившуюся на предприятии практику орга-

низации производства, труда и управления. Точность расчетов зависит от име-

ющихся на предприятии отчетных данных и опыта работников. 

2. Метод прямого счета предусматривает расчет экономически обосно-

ванных нормативов по каждому элементу оборотных средств. Точность зави-

сит от уровня прогрессивности и степени напряженности норм на предприя-

тии. Связан с большими затратами труда. 

3. Метод коэффициентов используется для корректировки норматива в 

связи с изменением объемов производства и уровня оборотных средств. 

Нормирование материальных запасов. 

Основой для нормирования являются нормы запасов материалов в днях, 

рассчитанные по каждому виду материальных ресурсов. 

При определении нормы необходимо учитывать: 

1) время нахождения материалов в пути, для крупных предприятий еже-

дневно потребляющих большие размеры сырья и материалов; 
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2) время приемки, разгрузки, сортировки, складирования и т.п.; 

3) время подготовки материала к производству; 

4) время пребывания материалов в виде текущего складского запаса – 

это время является основой для определения нормы запасов в днях. 

Норма оборотных средств на образование текущего складского запаса 

определяется: 

– средний интервал поставок между двумя поставками: 

Иср = Тn / n  , 

где Тn – длительность периода 

n – количество поставок за этот период. 

– норма текущего запаса 

Нт.з. = 0,5 Иср 

При нормировании необходимо учитывать отраслевые особенности, ме-

сто расположения предприятия, возможности поставщиков и т.п. 

Для обеспечения непрерывности в случае возможны срывов поставок на 

предприятии формируется страховой запас на уровне 30-50% от текущего 

складского запаса. 

Нормирование незавершенного производства. 

𝐻н.п. = 𝑇ц𝐾н
𝑄пр

𝑇п
 

 

Кн =
Зперв + 0,53посл

Зперв + Зпосл
 

где Тц – длительность производственного цикла 

Кн – коэффициент нарастания затрат 

Зперв – затраты первоначальные 

Зпосл. – затраты последующие 

Qпр – объем продукции по производственной себестоимости 

Тп – длительность периода 

 

Нормирование годовой продукции 

Нгп = Тпод * Qсут 

где Тпод – время подготовки готовой продукции к реализации 

Qсут – суточный объем выпуска продукции. 

 

Вопросы для закрепления изученного материала: 
1. Понятие, состав и структура оборотных средств. 

2. Кругооборот и оборачиваемость оборотных средств. 

3. Методы оценки отдельных элементов оборотных средств. 

4. Нормирование оборотных средств (определение потребности в обо-

ротных средствах). 
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Лекция № 6. 

Организация как хозяйствующий субъект  

и как имущественный комплекс 
 

План. 
1. Организация (предприятие) как хозяйствующий субъект и как иму-

щественный комплекс. 
2. Классификация предприятий. 
3. Организационно-правовые формы хозяйствования юридических лиц. 
4. Порядок образования и ликвидации предприятия. 

 

Предприятие – это самостоятельная хозяйственная единица, осуществ-
ляющая свою деятельность на территории данного государства и подчиняю-
щаяся законам данного государства. 

Административная и экономическая самостоятельность предприятия 

обусловлены законодательством и означают, что предприятие самостоя-

тельно принимает решение, сколько продукции производить и как ее реали-

зовать, как распределять полученный доход. 

Основными характерными чертами предприятия являются производ-

ственно-техническое единство, выражающееся в общности процессов произ-

водства; организационное единство – наличие единого руководства, плана; 

экономическое единство, проявляющееся в общности материальных, финан-

совых ресурсов, а также экономических результатов работы. 

Гражданский Кодекс РФ рассматривает предприятие как единый имуще-

ственный комплекс, включающий все виды имущества, предназначенные для 

осуществления деятельности: земельные участки, здания, сооружения, оборудо-

вание, инвентарь, сырье, продукцию, права требования, долги, а также права на 

фирменное наименование, товарные знаки и знаки обслуживания и другие ис-

ключительные права. Он может являться государственной или муниципальной 

собственностью либо принадлежать коммерческой организации, созданной в 

форме хозяйственного общества или товарищества, производственного коопе-

ратива или некоммерческой организации, осуществляющей в соответствии с за-

коном и ее уставом предпринимательскую деятельность (например, имущество, 

используемое гаражным кооперативом для ремонта автомашин, его права и обя-

занности, связанные с этой деятельностью). В качестве предприятия может вы-

ступать и имущественный комплекс, принадлежащий индивидуальному пред-

принимателю либо членам крестьянского (фермерского) хозяйства. 
 

2. Классификация предприятий 

После прохождения государственной регистрации предприятие призна-

ется юридическим лицом. Юридическое лицо - это организация, которая об-

ладает четырьмя характерными признаками: 

– имеет обособленное имущество; 

– отвечает по обязательствам своим имуществом. Этот признак обеспе-

чивает минимальную гарантию прав его кредиторов. Юридическое лицо от-

вечает по обязательствам всем принадлежащим ему имуществом; 
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– имеет право заключать договоры на все виды деятельности: займа, 
аренды, купли-продажи; 

– может являться истцом и ответчиком в суде. 
Юридическое лицо имеет самостоятельный бухгалтерский баланс, рас-

четный и иные счета в банке. 
В зависимости от целей деятельности юридические лица относятся к од-

ной из двух категорий: коммерческие и некоммерческие организации. 
Коммерческие организации имеют своей целью получение прибыли. 

Они могут создаваться в форме хозяйственных товариществ и обществ, про-
изводственных кооперативов, государственных и муниципальных унитарных 
предприятий. 

Некоммерческие организации не имеют своей целью получение прибыли и 
не распределяют полученную прибыль между участниками. К ним относятся раз-
личные общественные или религиозные объединения, благотворительные фонды, 
потребительские кооперативы, некоммерческие партнерства и другие организа-
ции. Некоммерческие организации также могут вести предпринимательскую де-
ятельность. Прибыль, полученная такими организациями, не распределяется 
между ее участниками и учредителями, а используется для их уставных целей. 

Предприятие может принадлежать к различным формам собственности. 
Законодательство допускает существование следующих форм собственности: 
частная собственность; государственная собственность; собственность обще-
ственных организаций и объединений; смешанная собственность; собствен-
ность совместных предприятий. 

Предприятия всех типов собственности и организационно-правовых 
форм могут осуществлять коммерческую деятельность в различных видах. По 
основной сфере деятельности предприятия делятся на несколько групп: 

–·производственные предприятия, выпускающие промышленную, сель-
скохозяйственную, строительную продукцию; 

– предприятия, производящие услуги за плату. К ним относятся мастер-
ские, аудиторские и юридические фирмы и т.п.; 

–·предприятия, занятые посредничеством (торговлей, биржевой дея-
тельностью) и инновациями (исследованиями, разработками и ноу-хау); 

– предприятия, занятые сдачей в пользование (кредит, лизинг, аренду, 
траст) имущества. 

Российскими и международными стандартами при регистрации пред-
приятия предусмотрено обязательное определение отраслевой принадлежно-
сти. При определении отраслевой принадлежности предприятие относят к той 
или иной отрасли исходя из того вида деятельности, который на момент реги-
страции является преобладающим. 

В рамках любой отрасли действуют предприятия, которые в зависимо-
сти от размеров могут быть отнесены к мелким, крупным или средним. 

Для производственных предприятий и фирм услуг критерием отнесения 
их к той или иной группе может быть объем производимой продукции или 
услуг. Для снабженческо-сбытовых и торговых фирм – оборот реализации. Но 
в современных условиях наиболее приемлемым признаком, характеризую-
щим размеры предприятия, является численность его персонала. 
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3. Организационно-правовые формы  

хозяйствования юридических лиц 
Рыночная экономика предполагает значительное разнообразие организа-

ционно-правовых форм предприятий. Это объясняется тем, что одна часть наци-
онального хозяйства страны принадлежит и управляется частными гражданами 
либо индивидуально, либо коллективно, другая часть управляется учрежден-
ными правительством или местными органами власти организациями. Кроме 
того, бизнес в любом государстве осуществляется в различных масштабах. Ин-
дивидуальный предприниматель ведет дело за свой счет, самостоятельно прини-
мает решения. Его преимущество в оперативности принятия решений и момен-
тальном реагировании на запросы потребителей. Однако при такой форме орга-
низации бизнеса ограничены финансовые ресурсы, что не позволяет вести про-
изводство в больших масштабах. Ограниченность масштабов производства яв-
ляется причиной высоких издержек и низкой конкурентоспособности. 

Объединение физических и юридических лиц для ведения совместной 
деятельности позволяет увеличить объем привлекаемых производственных 
ресурсов. Вместе с тем, на предприятиях, имеющих нескольких владельцев 
невысока оперативность принятия решений. 

Преимуществами небольших предприятий можно считать хороший об-
зор бизнеса, недостатком – высокие издержки производства из-за ограничен-
ности производственных и финансовых ресурсов. 

Крупные предприятия имеют более низкие издержки за счет массового 
производства, но теряют оперативность управления, заинтересованность ра-
ботников в конечных результатах деятельности. 

Коммерческие предприятия согласно российскому законодательству 
могут создаваться в форме хозяйственных товариществ и обществ, в форме 
унитарных предприятий и производственных кооперативов. 

Хозяйственные товарищества и общества – это коммерческие организа-
ции с разделенным на доли (вклады) учредителей (участников) уставным 
(складочным) капиталом. Имущество, созданное за счет вкладов учредителей, 
а также приобретенное и произведенное в процессе деятельности товарище-
ства или общества, принадлежит ему на праве собственности. 

Хозяйственные товарищества и общества имеют много общих черт, ос-
новное же их различие состоит в том, что товарищество – это объединение лиц, 
а общество – это объединение капиталов. Хозяйственные товарищества – могут 
создаваться в форме полного товарищества и товарищества на вере (коммандит-
ного товарищества). Основным документом, определяющим принципы деятель-
ности хозяйственного товарищества, является учредительный договор. 

Вкладом в имущество хозяйственного товарищества могут быть деньги, 
ценные бумаги, другие вещи или имущественные права, либо иные права, 
имеющие денежную оценку. 

Члены хозяйственного товарищества имеют право участвовать в управ-
лении делами товарищества, принимать участие в деятельности товарище-
ства. Полученная прибыль делится между совладельцами пропорционально 
долям в складочном капитале. В случае ликвидации товарищества его участ-
ники получают часть имущества, оставшуюся после расчетов с кредиторами. 
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Участниками полных товариществ и полными товарищами в товарище-

ствах на вере могут быть индивидуальные предприниматели и (или) коммер-

ческие организации. 

В полном товариществе все участники равны в своих правах и обяза-

тельствах по делам созданной ими фирмы. При неудаче они рискуют соб-

ственным имуществом. Полные товарищи солидарно несут субсидиарную от-

ветственность. Солидарная ответственность означает, что отвечают все, неза-

висимо от того, на кого обращено взыскание. Субсидиарная ответственность 

означает то, что если имущества товарищества недостаточно для погашения 

долгов, товарищи отвечают лично принадлежащим им имуществом пропор-

ционально вкладам. 
Товариществом на вере (коммандитным товариществом) признается то-

варищество, в котором наряду с участниками, осуществляющими от имени 
товарищества предпринимательскую деятельность и отвечающими по обяза-
тельствам товарищества своим имуществом (полными товарищами), имеется 
один или несколько участников-вкладчиков (коммандитистов), которые несут 
риск убытков, связанных с деятельностью товарищества, в пределах сумм 
внесенных ими вкладов и не принимают участия в осуществлении товарище-
ством предпринимательской деятельности. Вкладчики имеют право на долю 
прибыли, пропорциональную их вкладу. Предприятия, созданные в форме то-
вариществ, имеют ряд преимуществ: 

– возможность аккумулировать значительные средства в относительно 
короткие сроки; 

– каждый полный товарищ имеет право заниматься предприниматель-
ской деятельностью от имени товарищества наравне с другими; 

– полные товарищества наиболее привлекательны для кредиторов, так 

как их члены несут неограниченную ответственность по обязательствам това-

рищества; 

– дополнительным преимуществом товарищества на вере является то, 

что для увеличения своего капитала они могут привлечь средства вкладчиков. 

Недостатки: 

– между полными товарищами должны быть доверительные отношения; 

– каждый член товарищества несет полную и солидарную неограничен-

ную ответственность по обязательствам этой организации, т.е. в случае банк-

ротства каждый член (кроме коммандитистов) отвечает не только вкладом, но 

и личным имуществом; 

– товарищество не может быть создано одним участником. 

Такая организационно-правовая форма, как полное товарищество, в 

практике российского предпринимательства почти не встречается. Она непо-

пулярна среди предпринимателей, потому что не устанавливает пределов их 

ответственности по долгам товарищества. При этом государство не предо-

ставляет никаких привилегий для товариществ. 
За рубежом для товариществ существуют льготы по налогам и кредито-

ванию. Они широко распространены в аграрном секторе, сфере услуг (юриди-
ческих, аудиторских, консультационных, медицинских фирмах и т.д.),  
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торговле, общественном питании. Хозяйственные общества могут созда-
ваться в форме акционерного общества, общества с ограниченной или с до-
полнительной ответственностью. 

Обществом с ограниченной ответственностью (ООО) признается учре-
жденное одним или несколькими лицами общество, уставный капитал кото-
рого разделен на доли определенных учредительными документами размеров; 
участники общества с ограниченной ответственностью не отвечают по его 
обязательствам и несут риск убытков, связанных с деятельностью общества, 
в пределах стоимости внесенных ими вкладов. 

Высшим органом общества с ограниченной ответственностью является 
общее собрание его участников. Для текущего управления деятельностью об-
щества создается исполнительный орган, который может быть избран также 
и не из числа его участников. 

Общество с ограниченной ответственностью является разновидностью 
объединения капиталов, не требующего обязательного личного участия своих 
членов в делах общества. 

Преимущества общества с ограниченной ответственностью: 
– возможность аккумулировать значительные средства в относительно 

короткие сроки; 
– может быть создано одним лицом; 
– в деятельности могут участвовать как юридические, так и физические 

лица, причем как коммерческие, так и некоммерческие; 
– члены общества несут ограниченную ответственность по обязатель-

ствам общества. 
Недостатки: 
– уставный капитал не может быть меньше величины, установленной 

законодательством; 
– общество не очень привлекательно для кредиторов, так как его члены 

несут ограниченную ответственность; 
– число участников ООО не должно превышать пятидесяти. 
Общество с дополнительной ответственностью (ОДО) отличается от об-

щества с ограниченной ответственностью тем, что его участники несут ответ-
ственность по обязательствам общества своим имуществом в размере кратном 
стоимости их вкладов. При банкротстве одного из участников его ответствен-
ность распределяется между остальными участниками. Отличие от полного 
товарищества в том, что размер ответственности ограничен. Ответственность 
может, например, ограничиваться трехкратным размером вклада. 

Все перечисленные выше организационно-хозяйственные формы харак-
терны для небольших по размерам предприятий. Для крупных производств 
требуется другая форма привлечения капитала, которая бы обеспечивала ста-
бильное функционирование общества. В большинстве стран мира такие пред-
приятия создаются в форме акционерного общества. 

Акционерным обществом (АО) признается общество, уставный капитал ко-
торого разделен на определенное число акций; участники акционерного общества 
(акционеры) не отвечают по его обязательствам и несут риск убытков, связанных 
с деятельностью общества, в пределах стоимости принадлежащих им акций. 
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Акционерное общество может быть открытого и закрытого типа. 

Акционерное общество, участники которого могут отчуждать принад-

лежащие им акции без согласия других акционеров, признается открытым ак-

ционерным обществом (АО). 

Акционерное общество, акции которого распределяются только среди 

его учредителей или иного заранее определенного круга лиц, признается за-

крытым акционерным обществом (ЗАО). 

Уставный капитал АО составляется из номинальной стоимости акций 

общества, приобретенных акционерами. 

Акционеры не могут прямо контролировать операции АО. Они выби-

рают совет директоров, который руководит хозяйственной деятельностью АО 

с целью извлечения прибыли в пользу акционеров. 

Высшим органом управления является общее собрание его акционеров. 

Прибыль, приходящаяся на акцию, называется дивидендом. 

Преимущества АО: 

– гарантия от того, что при выходе его участников основной капитал 

общества будет уменьшен; 

– возможность сконцентрировать большой капитал; 

– возможность быстрого отчуждения акций, что дает возможность по-

чти мгновенного перелива большого капитала из одной сферы деятельности в 

другую в соответствии со складывающейся конъюнктурой; 

– ограниченная ответственность акционеров (в пределах своих акций) в 

случае банкротства общества. 
К недостаткам можно отнести отсутствие возможности у всех владель-

цев акций принимать участие в управлении акционерным обществом, так как 
для реального контроля надо иметь не менее 20% акций. В руках отдельных 
лиц сосредоточивается огромный капитал, что при отсутствии надлежащего 
законодательства и контроля со стороны акционеров может привести к зло-
употреблению и некомпетентности в его использовании. 

Производственные кооперативы – это добровольное объединение граж-
дан для совместной производственной или хозяйственной деятельности, ос-
нованное на личном трудовом участии членов кооператива и объединении их 
имущественных паевых взносов 

Основным отличием производственного кооператива от товариществ 
и обществ заключается в том, что он основан на добровольном объединении 
физических лиц – граждан, которые не являются индивидуальными предпри-
нимателями, но участвуют в деятельности кооператива личным трудом. Со-
ответственно этому каждый член кооператива имеет один голос в управле-
нии его делами, независимо от размеров своего имущественного вклада. По-
лученная в кооперативе прибыль распределяется с учетом их трудового уча-
стия членов кооператива. Членов кооператива должно быть не менее пяти 
человек; 

Преимущества кооператива: 
– прибыль распределяется пропорционально трудовому вкладу, что создает 

заинтересованность членов кооператива в добросовестном отношении к труду; 
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– законодательство не ограничивает число членов кооператива, что 
предоставляет большие возможности для физических лиц при вступлении в 
кооператив; 

– равные права всех членов, т.к. каждый из них имеет только один голос. 
Основные недостатки кооператива: 
– число членов кооператива должно быть не меньше пяти, что ограни-

чивает возможности по их созданию; 
– каждый член несет ограниченную ответственность по долгам коопе-

ратива. 
В форме унитарных предприятий могут быть созданы только государ-

ственные и муниципальные предприятия. 
Унитарное предприятие имеет ряд особенностей: 
– собственником имущества остается учредитель, т.е. государство; 
– имущество унитарного предприятия неделимо, т.е. ни при каких усло-

виях не может быть распределено по вкладам, долям, паям, в том числе между 
работниками унитарного предприятия; 

– во главе предприятия стоит единоличный руководитель, который 
назначается собственником имущества. 

Унитарные предприятия подразделяются на две категории: унитарные 
предприятия, основанные на праве хозяйственного ведения; унитарные пред-
приятия, основанные на праве оперативного управления. 

Право хозяйственного ведения – это право предприятия владеть, пользо-
ваться и распоряжаться имуществом собственника в пределах, установленных 
законом или иными правовыми актами. Право оперативного управления – это 
право предприятия владеть, пользоваться и распоряжаться закрепленным за ним 
имуществом собственника в пределах, установленным законом, в соответствии 
с целями его деятельности, заданиями собственника и назначением имущества. 

Право хозяйственного ведения шире права оперативного управления, то 
есть предприятие, функционирующее на основе права хозяйственного веде-
ния, имеет большую самостоятельность в управлении. 

Несмотря на некоторые ограничения в распоряжении имуществом, уни-
тарное предприятие обладает большими правами в области производственной 
и хозяйственной деятельности. 
 

4. Порядок образования и ликвидации предприятия 
Создание нового предприятия начинается с принятия соответствующего 

решения. Решение о создании предприятия принимает владелец капитала. Если 
капитал одного лица недостаточен, осуществляется поиск партнеров по биз-
несу. С момента принятия решения о создании предприятия возникает необхо-
димость выполнения ряда условий, определяемых законодательством. 

Первым шагом является собрание учредителей, на котором определя-
ется круг юридических и физических лиц, входящих в их состав. 

Собрание учредителей утверждает устав предприятия, где указывается 
наименование, юридический адрес предприятия, определяется организаци-
онно-правовая форма, основные цели деятельности, указывается величина 
уставного капитала, права и обязанности учредителей, структура фирмы и по-
рядок управления ее деятельностью, порядок ликвидации. 
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Регистрация предприятия проводится районной или городской админи-
страцией по месту учреждения предприятия в месячный срок. Для регистрации 
предприятия нужно представить заявление учредителя, устав предприятия, ре-
шение о создании предприятия или договор учредителей, свидетельство об 
уплате государственной пошлины. Зарегистрированное предприятие включа-
ется в единый государственный реестр юридических лиц. Предприятие полу-
чает временное свидетельство о регистрации. 

Вновь созданное предприятие должно пройти этап оформления кодов 
статистики в Государственном комитете по статистике. В регистрационном 
удостоверении коммерческого предприятия в соответствии с действующими 
классификаторами указываются коды: 

– ОКПО (Общероссийский классификатор предприятий и организаций); 
– КОПФ (Классификатор организационно-правовых форм хозяйствую-

щих субъектов); 
– КФС (Классификатор форм собственности); 
– ОКОГУ (Общероссийский классификатор органов власти и государ-

ственного управления); 
– ОКАТО (Общероссийский классификатор объектов администра-

тивно-территориального деления); 
– ОКОНХ (Общероссийский классификатор отраслей народного хозяй-

ства); 
– ОКДП (Общероссийский классификатор видов экономической дея-

тельности, продуктов и услуг); 
– ОКП (Общероссийский классификатор продукции). 

Предприятие обязательно регистрируется и в государственной налоговой 

службе, открывает расчетный счет в банке. В случаях, установленных законом, 

оформляются лицензии на право осуществления отдельных видов деятельности. 

Созданное предприятие может функционировать неограниченное 

время, за исключением тех случаев, когда предприятие создается для дости-

жения конкретной цели и ликвидируется после ее достижения в срок, огово-

ренный в уставе. Во всех других случаях прекращение деятельности проис-

ходит по добровольному согласию ее владельцев, либо по решению судеб-

ных органов. О ликвидации предприятия публикуется сообщение в органах 

печати. Кредиторам предоставляется срок для предъявления претензий. При 

ликвидации соблюдается определенный порядок. В первую очередь удовле-

творяются все претензии персонала по оплате за труд, затем обязательства 

предприятия перед налоговыми органами, имущественные и денежные пре-

тензии кредиторов. Особый случай ликвидации представляет собой банкрот-

ство. Банкротом признается предприятие, неспособное удовлетворить иму-

щественные и денежные претензии кредиторов. Ликвидация предприятия 

проводится по решению арбитражного суда. Ликвидация юридического лица 

считается завершенной, а юридическое лицо прекратившим существование 

после внесения об этом записи в единый государственный реестр юридиче-

ских лиц. 
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Вопросы для закрепления изученного материала: 
1. Организация (предприятие) как хозяйствующий субъект и как иму-

щественный комплекс. 
2. Классификация предприятий 
3. Организационно-правовые формы хозяйствования юридических лиц 
4. Порядок образования и ликвидации предприятия 

 

 

 

Лекция № 7. 

Имущество, капитал, специализация и размер организации 
 

План: 
1. Понятие и виды ресурсов предприятия 
2. Имущество предприятия и его состав 
3. Капитал предприятия: собственный капитал и заемный капитал 

 

1. Понятие и виды ресурсов предприятия 
Ресурсы – это факторы, используемые для производства экономических 

благ в деятельности каждого предприятия. 
Ресурсы производства – совокупность природных, социальных и духов-

ных сил, которые могут быть использованы в процессе производства товаров 
и услуг: 

– природные (земля, вода, недра и т.д.); 
– материальные, т.е. все созданные человеком средства труда, предметы 

труда; 
– трудовые; 
– духовные. 
Функционирование фирмы в любом случае начинается с вовлечения в 

процесс производства вышеуказанных ресурсов, которые становятся факто-
рами производства в натуральной и денежных формах: 

– природные ресурсы – основные фонды; 
– капитал – основные фонды (сырье, материалы и прочие); фонды обра-

щения (готовая продукция); деньги в обороте (расчетный счет, касса, расчеты); 
– труд – фонд оплаты труда; 
– предпринимательская активность – нематериальные активы. 

  

2. Имущество предприятия и его состав 
Предприятие имеет в распоряжении многочисленные и разнообразные 

объекты, которые обеспечивают и составляют основу финансово-хозяйствен-
ной деятельности предприятия. Так, имущество предприятия по экономиче-
ской сути подразделяется на 2 группы: 

– основное (долгосрочное) имущество; 
– оборотное (краткосрочное) имущество. 
1) Основное (долгосрочные) имущество – это такое имущество, полез-

ные свойства которого ожидается использовать в течение нескольких лет. В 
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него состав входят: основные средства, капитальные и другие финансовые 
вложения, нематериальные активы. 

1. Основные средства – это часть средств производства, целиком и пол-
ностью участвующие в хозяйственной деятельности предприятий в течение 
длительного времени, не меняющие своей натуральной формы и переносящие 
свою стоимость на продукт постепенно, по мере износа. 

Практически к основным средствам относят средства со сроком полез-
ного использования больше 12 месяцев. 

К основным средствам относятся здания, сооружения, передаточные 
устройства, рабочие машины и оборудование, измерительные и регулирую-
щие приборы и устройства, вычислительная техника, транспортные средства, 
инструмент, производственный и хозяйственный инвентарь и принадлежно-
сти, рабочий и продуктивный скот и пр. 

Согласно Положению по бухгалтерскому учету «Учет основных 
средств», (ПБУ 6/01), в составе основных средств должны учитываться, нахо-
дящиеся в собственности предприятия земельные участки и объекты природо-
пользования (вода, недра и другие природные ресурсы). 

2. Нематериальные активы – вид внеоборотных активов, которые отве-
чают следующим критериям: имеют денежную оценку; используются в тече-
нии длительного времени (свыше одного года) и приносят доход, но не явля-
ются вещественными ценностями для предприятия. 

К нематериальным активам относятся цена фирменной марки, стоимость 

патентов, авторских прав, прав на «ноу-хау». «Ноу-хау» – это специальные  

технические и экономические знания, которые за вознаграждение могут быть 

предоставлены и другим предприятиям. 

Правила формирования в бухгалтерском учете информации о нематери-

альных активах изложены в ПБУ 14/2000 «Учет нематериальных активов». 

Кроме того, к нематериальным активам относятся организационные 

расходы (расходы, связанные с образованием предприятия) и «гуд вилл» (де-

ловая репутация предприятия). 

3. Капитальные вложения – затраты, связанные строительством, приоб-

ретением основных средств, а также приобретением нематериальных активов. 

Эти активы учитываются как капитальные вложения до момента ввода экс-

плуатацию. 

– Доходные вложения в материальные ценности – вложения предприя-

тий в финансовую аренду, представляющую собой долгосрочную аренду, при 

которой арендодатель приобретает, новые объекты основных средств исклю-

чительно для сдачи их в аренду заранее известному арендатору с рассрочкой 

в оплате по договорным промежуточным платежам. При капитальной финан-

совой аренде договор на нее может предусматривать передачу прав собствен-

ности на имущество арендатору по окончании договора аренды и полном за-

вершении расчетов. 

– Финансовые вложения – инвестиции предприятия, связанные с приоб-

ретением акций и других ценных бумаг с вложением в уставные капиталы 

других предприятий, с целью получения доходов на срок более года. 
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2) Оборотное имущество – это вложения финансовых ресурсов в объ-
екты, использование которых осуществляется рамках одного воспроизвод-
ственного цикла либо в течении относительно короткого календарного вре-
мени (как правило, не более одного года). В работе большинства предприятий 
оборотные средства имеют решающее значение, т.к. именно они формируют 
конечные результаты их деятельности. 

В составе оборотных средств можно выделить: 
1) Товарно-материальные ценности (запасы), включают в себя следую-

щий состав имущества: 
• Материально-производственные запасы – сырье, материалы, топливо 

и т.д. Они полностью потребляются процессе одного производственного 
цикла, поэтому вся их стоимость сразу переносится на себестоимость изго-
товляемой продукции. 

• Готовая продукция на складе или отгруженная потребителю учитыва-
ется по фактической себестоимости, которая включает в себя затраты матери-
альных и трудовых ресурсов, начисления к фонду оплаты труда на социаль-
ные нужды (пенсионный фонд, фонд социального страховании др.), затраты 
на топливо и электроэнергию, расходы на организацию производства (обще-
производственные расходы) и управления предприятием (общехозяйствен-
ные расходы), амортизацию оборудования. 

• Товары – на складе, в пути, в торговом зале. Товары, приобретенные 
для перепродажи, закупаются с целью последующей реализации по более вы-
соким ценам, без дополнительной обработки. 

2) Денежные средства – это финансовые ресурсы предприятия в банке, 
на расчетном и прочих счетах, а также наличные деньги в кассе предприятия. 

3) Краткосрочные финансовые вложения – акции, облигации, векселя, 
чеки, находящиеся в распоряжении предприятия, свидетельствуют о вложе-
нии средств, предприятий в финансирование деятельности сторонних пред-
приятий, а также о выдаче краткосрочных займов на коммерческой основе. 

4) Дебиторская задолженность – задолженность юридических и физиче-
ских лиц перед предприятием, например, задолженность покупателей за от-
груженные, но еще неоплаченные товары, авансовые перечисления. При этом 
предприятия и лица, которые должны предприятию, называются дебиторами, 
а сама задолженность – дебиторской. 
   

3. Капитал предприятия 
Капитал предприятия делится на собственный, т.е. закрепленный за 

предприятием и заемный, т.е. привлеченный за предприятием. 
1) К собственному капиталу относятся фонды, целевое финансирование, 

резервы и прибыль. 
Основной собственный источник хозяйственных средств предприятия – 

уставный капитал. Его первоначальная величина фиксируется в уставе пред-
приятия (без фиксирования в уставе документ фактически не имеет смысла). 
Уставный капитал может быть размещен в любых средствах – как в товарно-
материальных, так и в денежных. Направления и величина уставного капитала 
определяются собственником предприятия. 
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1 – Уставный капитал представляет собой зарегистрированную в учре-

дительных документах (уставе предприятия) величину собственного капи-

тала, внесенного учредителями в виде денежных средств или другого имуще-

ства при организации приятия: 

• в обществах с ограниченной ответственностью – состоит из cyмм до-

лей учредителей, определенных учредительными документами; 

• в хозяйственных товариществах – в сумме долей учредителей в устав-

ный капитал; 

• в акционерных обществах – в совокупной номинальной акций всех видов; 

• в производственных кооперативах – в сумме паевых взносов в виде 

денежных средств и другого имущества, объединенного членами кооператива 

для совместного ведения предпринимательской деятельности; 

• на государственных и муниципальных унитарных предприятиях, ос-

нованных на правах хозяйственного ведения или оперативного управления, – 

в сумме имущества, закрепленного собственником этого имущества за пред-

приятием. 

2 – Добавочный капитал включает в себя: 

• суммы дооценки внеоборотных активов предприятий, проводимой в 

установленном порядке; 

• эмиссионный доход, который возникает при формировании уставного 

капитала (при учреждении общества, при увеличении уставного капитала путем 

дополнительной эмиссии акций или изменения номинальной стоимости акций). 

В условиях рыночной экономики важное значение представляет созда-

ние и правильное использование резервных фондов и платежей. 

3 – Резервный капитал – это страховой капитал предприятия, предназна-

ченный для возмещения убытков от хозяйственной деятельности, а также для вы-

платы доходов инвесторам или кредиторам, если на эти цели не хватает прибыли. 

Средства резервного капитала выступают гарантией бесперебойной ра-

боты предприятия и соблюдения интересов третьих. 

Резервный капитал создается в соответствии с законодательством и учре-

дительными документами предприятия на покрытие возможных в будущем 

непредвиденных убытков и потерь. Образуется он за счет отчислений от при-

были в размерах, предусмотренных уставом или учредительными документами 

предприятия. АО зачисляют в этот фонд эмиссионный доход. Резервный капи-

тал может также создаваться в обществах с ограниченной ответственностью.  

Другие предприятия создают резервный фонд за счет прибыли, остав-

шейся в их распоряжении. 

Образование резервного капитала может носить обязательный и добро-

вольный характер. В первом случае он создается в соответствии с законодатель-

ством РФ, во втором – в соответствии с порядком, установленным в учредитель-

ных документах предприятия. В настоящее время создание резервного капитала 

обязательно только для акционерных обществ и совместных предприятий. 

Сумма резервного капитала в АО не может быть меньше 10% суммы 

уставного капитала. В совместных предприятиях резервного капитала не 

меньше 25% уставного капитала. 
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Закон об АО предусматривает следующие направления использования 
средств резервного капитала: 

1) покрытие убытков; 
2) погашение облигаций общества; 
3) выплата дивидендов акционерам в случае отсутствия недостаточно-

сти прибыли; 
4) выкуп акций общества в случае отсутствия иных средств. 
4 – Фондами специального назначения называется совокупность 

средств, формируемых из прибыли, остающейся в распоряжении предприя-
тия, или образуемых за счет безвозмездных взносов учредителей для исполь-
зования в определенных, заранее установленных целях. По экономическому 
содержанию и назначению большинство фондов предприятия относится к 
фондам потребления или накопления. 

5 – Фонд накопления – это часть чистой прибыли, предназначенная для 
технического перевооружения, реконструкции, расширения производства но-
вых видов продукции, строительства и обновления основных производствен-
ных фондов. Часть средств этих фондов используется в качестве взносов в со-
здание инвестиционных фондов, совместных предприятий, акционерных об-
ществ. Этот фонд аккумулирует средства заранее распределенной и зарезер-
вированной части чистой прибыли в соответствии с учредительными доку-
ментами или по решению участников предприятия. 

6 – Фонд потребления образуются для финансирования социального 
развития предприятия, материального поощрения работников и социальной 
защиты персонала. Средства фонда расходуются на приобретение путевок в 
санатории, детские учреждения, на жилищное строительство, дотации на пи-
тание, приобретение проездных билетов, материальную помощь. 

Создается фонд за счет прибыли, остающейся в распоряжении предпри-
ятия, в размере нормативов, установленных учредительными документами. 

7 – Фонд социальной сферы образуются за счет нераспределенной при-
были, направленной, согласно учредительным документам, в качестве финан-
сового обеспечения развития (капитальных вложений) социальной сферы. 

8 – Целевое финансирование – безвозмездно выделенные другими пред-
приятиями или бюджетом средства, которые становятся собственностью 
предприятия и используются им на какие-либо цели, оговоренные при пере-
даче либо по своему усмотрению. 

К целевым финансированию и поступлениям относятся средства, полу-
чаемые предприятием на строго определенные цели: 

– содержание детских учреждений; 
– подготовку кадров; 
– научно-исследовательские работы и пр. 
Финансирование осуществляется за счет ассигнований из госбюджета, 

взносов родителей, платы за обучение, средств фондов специального назначе-
ния, полученных от других предприятий и др. Обычно из целевых источни-
ков, частично финансируются соответствующие мероприятия. 

Резервы – источники средств, предназначенные для покрытия в буду-
щем целевых расходов (оплата отпусков, текущий ремонт и т.д.). 
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Прибыль – основной источник хозяйственных средств любого предпри-

ятия, это результат его хозяйственно-финансовой деятельности, которая скла-

дывается как разница между его доходами и расходами. Прибыль направля-

ется на пополнение основных и оборотных средств, освоение и развитие но-

вых производств, материальное поощрение работников, выплату дивидендов, 

расчетов с учредителями и другие цели. 

2) Заемный кредит – кредиты банков, обязательства по распределению, 

кредиторская задолженность. 

Кредиты банков. В ходе производственной деятельности предприятие 

может испытывать нехватку средств, особенно для осуществления каких-то 

крупных мероприятий. Временную нехватку средств предприятие покрывает 

за счет банковских кредита, которые банк предоставляет за определенный про-

цент, завися от характера ссуды, ее срочности и коммерческой надежности за-

емщика. В настоящее время кредиты банков имеют большое значение в обес-

печении хозяйственной деятельности предприятий так как именно они способ-

ствуют увеличению продукции предприятий, росту объема реализации и услуг. 

Банковский кредит выдается банками в виде денежных ссуд, которые 

используются для расширения производства и как источник платежных 

средств для текущей деятельности на условиях срочности, платности, воз-

вратности, обеспеченности. 

Кредиторская задолженность (временно привлеченные средства) -долги 

предприятия другим предприятиям и отдельным лицам, например поставщи-

кам за полученные, но неоплаченные товары. При этом предприятия и лица, 

которым предприятие должно, называться кредиторами, а сама задолжен-

ность – кредиторской. 

Обязательства по распределению – задолженность по начисленной, но 

еще не выплаченной заработной плате; задолженность по начисленным, но не 

перечисленным в бюджет налогам, удерживаемым с рабочих и служащих. 

 

Вопросы для закрепления изученного материала: 
1. Понятие и виды ресурсов предприятия. 

2. Имущество предприятия и его состав. 

3. Капитал предприятия: собственный капитал и заемный капитал. 

 

 

 

Лекция № 8. 

Сущность, виды, формы специализации предприятия АПК  

и показатели оценки ее уровня 

 

Специализация предприятия означает сосредоточение его деятельности 

на производстве одного или нескольких видов конкурентоспособной товарной 

продукции, для производства которых здесь имеются наилучшие условия. 

В АПК можно выделить два вида специализации: производственную и 

территориальную (зональную). 
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Производственная специализация на уровне отрасли агропромышлен-

ного комплекса, объединения, предприятия, цеха, бригады или участка осу-

ществляется по трем основным направлениям: производство однородной про-

дукции, выпуск полуфабрикатов, выполнение отдельных технологических 

операций в единой технологии производства конечной продукции. 

В соответствии с этим различают три формы производственной специали-

зации: предметная, подетальная, стадийная (технологическая). Предметная спе-

циализация – это обособление производства готового продукта или его ограни-

ченного ассортимента.  Подетальная специализация заключается в изготовлении 

отдельных типовых деталей или узлов на различных предприятиях и сборке их 

на головном предприятии. Стадийная (технологическая) специализация харак-

теризуется обособлением отдельных стадий или операций производственного 

процесса и превращением их в самостоятельные производства. 

В зависимости от объектов в практике сельскохозяйственного произ-

водства сложились следующие формы специализации. 

Территориальная (зональная) специализация, представляет собой разде-

ление труда между зонами специализации и административными районами 

республики по производству товарной сельскохозяйственной продукции. 

Общехозяйственная специализация (специализация отдельного пред-

приятия) характеризуется разделением труда между предприятиями в зависи-

мости от их местоположения по производству товарной продукции. 

Внутрихозяйственная специализация выражается в разделении труда 

между подразделениями (бригадами, фермами) одного хозяйства по произ-

водству продукции сельского хозяйства (на одной ферме производят молока, 

на другой – свинину и т.п.). 

+Внутриотраслевая (технологическая) специализация представляет со-

бой разделение труда по отдельным технологическим процессам между раз-

ными предприятиями при производстве одного какого-либо вида продукции. 

Специализация сельскохозяйственных предприятий складывается под влия-

нием целого ряда факторов, одни из которых способствует, а другие сдержи-

вает этот процесс. 

К факторам, способствующим углублению специализации, следует от-

нести следующие: 

1) научно-технический прогресс; 

2) развитие и улучшение дорожной сети; 

3) местоположение и природные условия. 

Уровень специализации сельскохозяйственных предприятий определя-

ется, главным образом, по удельному весу основных сельскохозяйственных 

отраслей (или главной отрасли) в структуре товарной продукции. Дополни-

тельными показателями могут служить следующее: структура валовой про-

дукции, структура производственных затрат и затрат труда, структура посев-

ных площадей, структура стада и т.д. 

Показатель удельного веса товарной продукции отрасли в структуре 

всей товарной продукции хозяйства достаточно полно характеризует главные, 

основные и дополнительные отрасли. 
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Применяя коэффициент специализации, можно учесть все товарные от-

расли 

𝐾 =
100

∑[𝑌 × (2𝑖 − 1)]
 

где К – коэффициент специализации; 

Y – удельный вес отдельных отраслей в структуре товарной продукции; 

i – порядковый номер товарных отраслей в ранжированном ряду по их 

удельному весу в структуре товарной продукции. 

Коэффициент специализации меньше 0,2 означает низкий уровень спе-

циализации, 0,2-0,4 – средний, 0,4-0,6 –достаточно высокий, 0,6 и выше – вы-

сокий уровень (глубокая) специализации. 

Экономическая эффективность специализации в сельском хозяйстве опре-

деляется получением прибыли, валовой и товарной продукции, валового дохода 

с единицы земельной площади и на 1 рубль производственных затрат, основных 

фондов, на одного среднегодового работника, на 1 чел.-ч затраченного труда. 

Чем выше значения этих показателей, тем эффективнее специализация. 

2. Кооперирование и интеграция организаций АПК: сущность, виды, 

проблемы и направления развития на современном этапе. 
Кооперация – это сотрудничество, совместная деятельность самостоя-

тельных физических и юридических лиц с целью производства продукции, 
оказания услуг, реализации собственных интересов. Кооперация – это объеди-
нение товаропроизводителей за счет консолидации своих средств. 

Интеграция – слияние (объединение) отдельных субъектов хозяйство-
вания. При интеграции в отличие от кооперации обязательно должно быть 
наличие интегратора. Интеграция – это способ объединения взаимосвязанных 
технологическим процессом организаций различных отраслей АПК по ини-
циативе интегратора, в качестве которого чаще всего выступают перерабаты-
вающие предприятия (возможно, животноводческие комплексы), не всегда на 
добровольной основе. 

Кооперация и интеграция – взаимозависимые и взаимосвязанные кате-
гории. Развитие кооперации стимулирует интеграцию. Они имеют одну ос-
нову – разделение труда и производства, но проявляются через различные 
виды кооперативных связей по горизонтали и вертикали. Однако между ними 
существуют некоторые отличительные особенности. 

Сельскохозяйственная кооперация – система различных сельскохозяй-
ственных кооперативов и их союзов, кооперативных объединений, создавае-
мых сельскохозяйственными товаропроизводителями в целях удовлетворения 
своих экономических и иных потребностей. 

Межхозяйственная кооперация – объединение усилий сельскохозяй-
ственных организаций любой организационно-правовой формы в целях реа-
лизации инновационных программ, рационального использования земли, тру-
довых ресурсов и материально-технических средств. 

Вертикальная интеграция – межотраслевое кооперирование организа-
ций сельского хозяйства и других отраслей экономики любой организаци-
онно-правовой формы, призванное обеспечить оптимальное прохождение  
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товарной массы в едином технологическом процессе, снижение издержек, по-
вышение эффективности производства и конкурентоспособности продукции; 

Горизонтальная интеграция – внутриотраслевое кооперирование органи-
заций любой организационно-правовой формы и формы собственности одной 
или нескольких отраслей, обеспечивающие углубление специализации отдель-
ных звеньев единого технологического процесса, снижение издержек производ-
ства, рост его эффективности и повышение конкурентоспособности продукции; 

Межхозяйственная интеграция – форма сотрудничества коммерческих 
организаций, основанная на координации совместной деятельности, обмене 
продуктами своей деятельности или на совместной организации производства 
на базе оптимальной концентрации и специализации; 

Основными принципами кооперативной организации являются: 
 добровольность участия (членства); 
 обеспечение выгоды для участников кооперации (членов коопера-

тива) от ведения производственной и иной хозяйственной деятельности; 
 распределение прибыли и убытков между участниками (членами) с уче-

том их вкладов или участия в общих результатах хозяйственной деятельности; 
 ограничение участия в хозяйственной деятельности юридических и 

физических лиц, не являющихся ее участниками (членами); 

 управление деятельностью кооператива на демократических началах 

(один член кооператива – один голос); 

 исключение прямого административного вмешательства вышестоя-

щих властных органов в оперативную хозяйственную деятельность коопера-

тивных организаций и их подразделений (кроме как по закону); 

 организация хозяйственной деятельности на основе самоокупаемости 

и самофинансирования, включая обновление технико-технологической базы 

на основе самоинвестирования; 

 реализация возможностей расширения сферы мотивации труда и про-

изводства членов (участников) кооперации посредством расширенного вос-

производства объединенного имущества, накопления собственности и капи-

тала (участие в прибылях, начисление дивидендов и процентов на частные 

доли имущества, акции и т.п.). 

Интеграцию определяют как высшую форму кооперации, как коопера-

цию по вертикали, а кооперацию как особый вид экономических отношений 

в виде сотрудничества между хозяйствующими субъектами в процессе разде-

ления труда и производства. 

Рынок активизирует развитие интеграционных процессов и создание 

различных организационных форм интеграции для концентрации производ-

ства, избежание риска, сокращения потерь, снижения трансакционных затрат. 

Интеграция с включением в этот процесс сельскохозяйственных пред-

приятий определяется как агропромышленная интеграция. 

Агропромышленная интеграция – это высшая форма кооперации, объ-

единение, имеющее любую организационно-правовую форму и форму соб-

ственности соответственно действующему законодательству и соединяющее 

в комплекс на взаимовыгодных условиях технологически и экономически  
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взаимосвязанные организации, учреждения, индивидуальных предпринима-

телей на основе единой системы управления, осуществляющих свою деятель-

ность в сельском хозяйстве, перерабатывающих и обслуживающих отраслях, 

иных сферах АПК, работающих на единый конечный результат, созданное 

для повышения эффективности агропромышленного производства, увеличе-

ния доходности его участников и наиболее полного удовлетворения потреб-

ностей населения в качественной продукции. 

Агропромышленная интеграция многообразна и может существовать в 

различных формах: вертикальной, горизонтальной, межхозяйственной. 

Агропромышленные формирования могут создаваться и функциониро-

вать в виде различных организационно-правовых форм и форм собственно-

сти: финансово-промышленные и хозяйственные группы, производственные 

и потребительские кооперативы, холдинги, ассоциации (союзы), акционерные 

общества, унитарные предприятия и государственные учреждения. 

Интегрированные формирования организуются и функционируют с со-

блюдением следующих основных принципов: 

 целостности и комплексности; 

 ведущего звена; 

 создания благоприятных условий для развития интеграции. 

 

 

 

Лекция № 9. 

Производственная структура предприятия.  

Формы организации и типы производства 

 

Производственная структура – это состав производственных подразде-

лений предприятия и формы их производственных взаимосвязей. 

Производственная структура предприятия определяет разделение труда 

между его производственными подразделениями, т.е. внутризаводскую спе-

циализацию и кооперирование производства. Для предприятия характерно 

выделение элементов производственной структуры нескольких уровней: 

• для предприятия – цехи, хозяйства; 

• для цеха – участки, отделения; 

• для участка – рабочие места. 

Основным элементом производственной структуры предприятия (ос-

новным структурным подразделением) является цех. Для осуществления ос-

новных, вспомогательных и обслуживающих производственных процессов на 

предприятии создаются соответственно основные и вспомогательные цехи, 

обслуживающие хозяйства производственного назначения. В производствен-

ную структуру предприятия включаются подразделения только производ-

ственного назначения. В производственную структуру не входят общезавод-

ские хозяйства и учреждения по обслуживанию работающих (жилищно-ком-

мунальное хозяйство, санитарно-лечебные и образовательные учреждения, 

объекты социально-культурного и бытового назначения), а также службы 
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управления и охраны завода (заводоуправление, пожарное депо, проходные, 

бюро пропусков и т.д.). 

Цех – это технологически и организационно обособленное производ-

ственное подразделение, выполняющее определенную часть производствен-

ного процесса предприятия. 

В соответствии с назначением частичных производственных процессов, 

реализуемых в рамках цехов, различают основные и вспомогательные цехи; в 

составе некоторых обслуживающих хозяйств производственного назначения 

могут создаваться обслуживающие цехи (например, транспортные, энергети-

ческие). В соответствии со стадиями основного производственного процесса 

различают основные цехи: заготовительные, обрабатывающие и сборочные. 

Цех как самостоятельная административная единица предприятия вы-

деляется обычно при численности рабочих не менее 75-100 человек в основ-

ном производстве и 60-75 человек во вспомогательном производстве. 

Территориально цех может располагаться в отдельном здании или зани-

мать часть здания (один или более пролетов, этажей). Общезаводские обслу-

живающие хозяйства производственного назначения обычно территориально 

обособлены от цехов и административно им не подчинены. 

Производственная структура предприятий разнообразна и зависит от 

многих факторов, основными из которых являются: 

1) характер продукции и технологии ее изготовления; 

2) масштаб производства; 

3) уровень и форма специализации предприятия; 

4) формы и степень кооперирования с другими предприятиями. 

Кооперирование в изготовлении и поставках комплектующих, инстру-

мента, запасных частей, производство которых не соответствует профилю 

предприятия или экономически нецелесообразно из-за ограниченного мас-

штаба производства, исключает необходимость иметь в составе предприятия 

соответствующие цехи, склады и другие подразделения. Чем выше уровень 

специализации предприятия и кооперирования его производства, тем ограни-

ченнее номенклатура выпускаемой продукции, однороднее технология произ-

водства и проще производственная структура завода. 

Промышленные предприятия различаются по структуре и объему вы-

пускаемой продукции, широте и устойчивости её номенклатуры. В зависимо-

сти от этих факторов рабочие места, участки, цехи и предприятия подразде-

ляются на несколько организационных типов производства. 

Тип производства – это комплексная характеристика особенностей ор-

ганизации и технического уровня промышленного производства, обусловлен-

ная номенклатурой, масштабом и регулярностью выпуска продукции. 

Тип производства предопределяет структуру предприятий и цехов, ха-

рактер загрузки рабочих мест и движение предметов труда в процессе произ-

водства. Каждый тип производства имеет свои особенности организации про-

изводства и труда, применяемого оборудования, оснастки, применяемых тех-

нологических процессов, состава и квалификации кадров, материально-тех-

нического обеспечения. 
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Основным признаком деления на типы производства является специа-

лизация рабочих мест. Её уровень определяется коэффициентом закрепления 

операций (кзо), равным отношению числа всех технологических операций, 

выполняемых на участке, в цехе, к общему числу рабочих мест. 

Различают три основных типа производства: 

– единичное (кзо не регламентируется и может быть больше 40); 

– серийное (кзо в интервале свыше 1 до 40); 

– массовое (кзо= 1) 

Для массового производства характерна ограниченная номенклатура из-

готавливаемой продукции при больших масштабах её производства (телеви-

зоры, холодильники, стиральные машины, трактора, автомобили, часы). 

При массовом производстве рационально применение специального 

оборудования, инструмента и технологической оснастки. Широко применя-

ются станки-автоматы, автоматические линии. Рабочие выполняют ограни-

ченный круг операций (кзо = 1), что обеспечивает их узкую специализацию и 

не требует от них высокой квалификации. Техпроцесс разрабатывается по-

дробно на каждую операцию с указанием режимов работы оборудования, ис-

пользуемого инструмента, норм затрат времени, материалов. Оборудование 

располагается по ходу техпроцесса (в порядке следования операций), приме-

няется параллельный метод сочетания операций, что приводит к сокращению 

длительности производственных циклов, снижению затрат на производство 

продукции и росту производительности труда. 

Единичное производство предусматривает штучный выпуск изделий 

разнообразной и непостоянной номенклатуры ограниченного потребления. 

Технологические процессы и нормативы в единичном производстве раз-

рабатываются с указанием межцеховых технологических маршрутов и необхо-

димого оборудования. Они уточняются и дорабатываются в цехах и на рабочих 

местах. Оборудование, инструмент и приспособления преимущественно уни-

версальные. Их габариты и кинематические возможности должны обеспечи-

вать выполнение различных работ данного профиля. Оборудование располага-

ется по группам однотипных станков. Доработка технологического процесса 

на рабочих местах требует применения труда рабочих высокой квалификации. 

Рабочие места, как правило, не имеют закрепленных за ними операций и загру-

жаются различными операциями без определенного чередования (коэффици-

ент закрепления операций не регламентируется и может быть больше 40). 

Предприятия с единичным типом производства рассчитаны на изготов-

ление продукции ограниченного потребления (например, прокатные станы, 

экскаваторы большой мощности, турбины для электростанций). 

Серийное производство предусматривает изготовление ограниченной, 

периодически повторяющейся номенклатуры продукции. При этом изделие 

запускается в производство сериями, детали обрабатываются партиями в 

определенной, заранее установленной периодичности. 

Серия – это количество конструктивно и технологически одинаковых 

изделий, запускаемых в производство одновременно или последовательно, 

непрерывно в течение планового периода. 
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Однородность конструктивных решений в изделии позволяет изготав-

ливать значительное количество унифицированных деталей, что дает возмож-

ность закрепить за рабочими местами ряд деталей (операций) для постоянного 

или периодически повторяющегося выполнения. Повторяемость изготовле-

ния одних и тех же изделий экономически оправдывает использование наряду 

с универсальным и специализированного оборудования, приспособлений, ин-

струментов, приводит к специализации рабочих мест. Широко применяются 

быстропереналаживаемые станки-автоматы, манипуляторы, станки с ЧПУ, 

что дает возможность в условиях серийного производства повысить произво-

дительность труда, сократить длительность производственного цикла. В се-

рийном производстве по детально разрабатывается техпроцесс, позволяющий 

снижать припуски на обработку, повышать точность заготовок. 

В зависимости от масштабов, номенклатуры продукции, уровня специ-

ализации рабочих мест серийное производство, в свою очередь, подразделя-

ется на мелко-, средне- и крупносерийное производство. 

Мелкосерийное производство характеризуется выпуском продукции 

в небольших количествах и разнообразной номенклатуры изделий. По 

своим характеристикам оно приближено к единичному типу производства 

(20 кзо . 40). 

Крупносерийное производство характеризуется выпуском продукции 

сравнительно узкой номенклатуры изделий в больших количествах, то есть 

оно приближается к массовому производству (1 кзо . 10). 
Среднесерийное производство занимает промежуточное положение 

между мелко и крупносерийным (10 кзо . 20). 
Специализация – это сосредоточение на предприятии и в его производ-

ственных подразделениях выпуска однородной, однотипной продукции или 
выполнения отдельных стадий технологического процесса. 

Формы специализации: 
1) технологическая (стадийная) – это обособление предприятий, цехов 

и участков на выполнении определенных операций или стадий производ-
ственного процесса (гальванический, механический, сборочный цех); 

2) предметная – это специализация на выпуске готовых видов продук-
ции (станков, тракторов, автомобилей, самолетов и т.д.); 

3) подетальная – производство отдельных узлов и деталей готовой про-
дукции (моторов, подшипников, карбюраторов); 

4) специализация вспомогательных производств – это специализация 
предприятий или их подразделений на выпуске тары и упаковки, инструмента 
и оснастки, выполнении ремонтных работ. 

Виды специализации: 
внутризаводская – закрепление отдельных видов продукции или стадий 

техпроцесса за отдельными подразделениями предприятия; 
заводская – ограничение номенклатуры выпускаемой продукции и раз-

нообразия техпроцессов, выполняемых предприятием; 
отраслевая – объединение группы предприятий, выпускающих одно-

родную продукцию (автомобилестроение, приборостроение и т.д.); 
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межотраслевая – разделение труда между отраслями народнохозяйствен-
ного комплекса (машиностроение, легкая, пищевая промышленность и т.д.); 

межгосударственная – специализация в рамках ближнего и дальнего за-
рубежья. 

Кооперирование – это длительные производственные связи предприя-
тий, цехов, участков, совместно участвующих в производстве продукции. В 
его основе лежат формы специализации, в соответствии с которыми разли-
чают три формы кооперирования: 

1. Предметное (агрегатное) кооперирование заключается в том, что ряд 
предприятий поставляет разные изделия (электромоторы, генераторы, редук-
торы и др.) головным заводам, выпускающим машины и оборудование. 

2. Подетальное кооперирование заключается в том, что ряд специализи-
рованных предприятий поставляет головному заводу узлы и детали (подшип-
ники, втулки, поршневые кольца и т.д.). 

3. Технологическое (стадийное) кооперирование заключается в выпол-
нении отдельных технологических операций или в поставке заготовок, полу-
фабрикатов. 

Концентрация – это сосредоточение производства на все более крупных 
предприятиях, т.е. организация выпуска продукции в больших масштабах на 
крупных предприятиях. 

Концентрация на предприятии может развиваться 
на основе увеличения выпуска однородной продукции (специализиро-

ванные предприятия); 
на основе увеличения выпуска разнородной продукции (универсальные 

предприятия); 
на основе комбинирования производства (предприятия-комбинаты); 
на основе диверсификации производства, т.е. расширения сфер деятель-

ности предприятия и номенклатуры выпускаемой продукции; в этом случае 
развитие концентрации может осуществляться как на основе вышеупомяну-
тых форм, так и за счет более широкой деятельности предприятия. 

Концентрация производства на предприятии может быть достигнута путем: 
увеличения количества машин, оборудования, технологических линий 

на прежнем техническом уровне; 
применением машин и оборудования с большей единичной мощностью; 
одновременное увеличение количества машин как прежнего техниче-

ского уровня, так и более современных; 
развития комбинирования взаимосвязанных производств. 
Различают относительную и абсолютную концентрацию. Относитель-

ная концентрация характеризуется систематическим увеличением удельного 
веса крупных предприятий в общем объеме выпуска продукции отдельных 
отраслей и промышленности в целом, т.е. она связана с распределением объ-
ема производства между отдельными производственными единицами. 

Абсолютная концентрация – это увеличение размеров самих предприя-
тий. Она может развиваться двумя путями: 

1) за счет увеличения размеров отдельных производств, уже имеющихся 
в составе предприятия; в этом случае концентрация может быть: 
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агрегатная – увеличение единичной мощности оборудования для дости-
жения максимальной производительности машин и агрегатов; 

производственно-техническая – увеличение количества единиц уста-
новленного оборудования; 

технологическая – сочетание агрегатной и производственно-техниче-
ской, т.е. одновременное увеличение количества единиц оборудования при 
повышении его единичной мощности. 

2) за счет увеличения количества производств; в этом случае концентра-
ция может развиваться: 

o на базе специализации – соединение на одном предприятии производств 
продукции, сходной конструктивно, технологически или эксплуатационно; 

o на базе комбинирования – соединение на одном предприятии произ-
водств, связанных комплексной переработкой сырья или последовательно-
стью его переработки; 

o на базе кооперирования – увеличение числа разнородных произ-
водств, связанных между собой производственным процессом изготовления 
конечной продукции; 

o организационно-хозяйственная концентрация – административное 
укрупнение мелких предприятий без изменений в организации производства. 

Комбинирование – это соединение в одном предприятии производств 
иногда и разноотраслевых, но тесно связанных между собой. 

Комбинирование может протекать: 
o на базе сочетания последовательных стадий изготовления продукции 

(текстильные, металлургические комбинаты); 
o на основе комплексного использования сырья (предприятия нефтепе-

рерабатывающей, химической промышленности). 
 
 
 

Лекция № 10. 

Планирование и организация сельскохозяйственного производства. 

Бизнес-планирование в организации 
 

План 
1. Сущность и понятие бизнес-планирования.  
2. Назначение, цели и функции бизнес-плана.  
3. Порядок разработки бизнес-плана.  
4. Структура и содержание бизнес-плана.  

 

1. Сущность и понятие бизнес-планирования 
Практика планирования в условиях рыночной экономики и современное 

состояние развития бизнеса как во всем мире, так и в Беларуси, показала высо-
кую эффективность организации планирования инновационной деятельности в 
форме бизнес-планов. Бизнес-план является одним из видов форматизирован-
ного планирования для успешного развития бизнеса и частного предпринима-
тельства, без чего невозможно инновационное развитие.  
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Дословно «бизнес-план» переводится с английского как план предпри-

нимательской деятельности, предпринимательства и предполагает по крайней 

мере два слагаемых: бизнес и план.  

Современный экономический словарь содержит следующее определе-

ние: «БИЗНЕСПЛАН – это программа осуществления бизнес-операции, дей-

ствий фирмы, содержащая сведения о фирме, товаре, его производстве, рын-

ках сбыта, маркетинге, организации операций и их эффективности».  

Можно сделать вывод о том, что в упрощенном виде бизнес–план – это 

все о бизнесе, и это все, что мы знаем о нем. Однако сформируем более де-

тальное представление.  

В прикладном смысле бизнес-план – это документ, вырабатываемый но-

вой или действующей компанией, в котором систематизируются основные ас-

пекты намеченного коммерческого мероприятия (в нашем случае – инноваци-

онной деятельности на предприятии). Основные понятия  

Определение понятия «бизнес-план»: 

– программа осуществления бизнес-операции, действий фирмы, содер-

жащая сведения о фирме, товаре, его производстве, рынках сбыта, марке-

тинге, организации операций и их эффективности;  

– документ, вырабатываемый новой или действующей компанией, в ко-

тором систематизируются основные аспекты намеченного коммерческого ме-

роприятия;  

– документ, который описывает все главные аспекты деятельности бу-

дущего предприятия, анализирует проблемы, с которыми оно может столк-

нуться, а также определяет способы решения этих проблем;  

– плановый документ, который описывает все основные аспекты буду-

щей деятельности фирмы в процессе реализации бизнес - идеи на определен-

ном этапе времени;  

– технико-экономическое обоснование деятельности предприятий в ры-

ночных условиях, программа его деятельности, которая характеризует модель 

развития предприятия в будущем.  

План, который должен составить каждый потенциальный (начинаю-

щий) предприниматель, где он отображает всю информацию о товаре или 

услуге, которую собирается предложить на рынке, рыночном потенциале, воз-

можной конкуренции, ресурсах, необходимых для производства (персонал, 

помещение, оборудование, материалы, техника, и тому подобное), необходи-

мый капитал (инвестиции, операционные ресурсы) и имеющийся капитал, по-

требности в финансах, запланированную оборотность средств и результаты 

деятельности как правило на ближайшие 3-5 лет  

Документ, который готовится руководством предприятия (фирмы, ком-

пании), готовящегося к продаже (выкупу), в котором обстоятельно характери-

зуется прошлое, действительное и предполагаемое будущее предлагаемой к 

выкупу компании, с целью укрепления ее будущего финансового состояния ра-

бочий инструмент предпринимателя для организаций своей работы развёрну-

тая программа (рационально организованных мер, действий) осуществления 

бизнес-проекта, предусматривающая оценку расходов и доходов результат  
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исследования и обоснования конкретного направления деятельности фирмы на 

определённом рынке краткое, точное, доступное и понятное описание предпо-

лагаемого бизнеса, важнейший инструмент при рассмотрении большого коли-

чества различных ситуаций, позволяющий выбрать наиболее перспективные 

решения и определить средства для их достижения необходимый в рыночных 

условиях Документ, который описывает все основные аспекты будущего ком-

мерческого предприятия, анализирует все проблемы, с которыми оно может 

столкнуться, а также определяет способы решения этих проблем  

инструмент технического, организационного, экономического, финан-

сового, управленческого обоснования дела, включая взаимоотношения с бан-

ками и инвестиционными, сбытовыми организациями, посредниками, потре-

бителями  

объективная оценка собственной предпринимательской деятельности 

предприятия, фирмы и в то же время необходимый инструмент производства 

продукции в соответствии с потребностями рынка и сложившийся ситуации  

1. бизнес-план – это документ, который описывает все главные аспекты 

деятельности будущего предприятия, анализирует проблемы, с которыми оно 

может столкнуться, а также определяет способы решения этих проблем;  

2. бизнес-план – это плановый документ, который описывает все основ-

ные аспекты будущей деятельности фирмы в процессе реализации бизнес-

идеи на определенном этапе времени;  

3. бизнес-план – это технико-экономическое обоснование деятельности 

предприятий в рыночных условиях, программа его деятельности, которая ха-

рактеризует модель развития предприятия в будущем;  

4. бизнес-план – это план, который должен составить каждый потен-

циальный (начинающий) предприниматель, где он отображает всю инфор-

мацию о товаре или услуге, которую собирается предложить на рынке, ры-

ночном потенциале, возможной конкуренции, ресурсах, необходимых для 

производства (персонал, помещение, оборудование, материалы, техника, и 

тому подобное), необходимый капитал (инвестиции, операционные ре-

сурсы) и имеющийся капитал, потребности в финансах, запланированную 

оборотность средств и результаты деятельности как правило на ближайшие 

3-5 лет;  

5. бизнес-план – это документ, который готовится руководством пред-

приятия (фирмы, компании), готовящегося к продаже (выкупу) или привати-

зации, в котором обстоятельно характеризуется прошлое, действительное и 

предполагаемое будущее предлагаемой к выкупу компании, с целью укрепле-

ния ее будущего финансового состояния.  

Бизнес-план – это:  

– рабочий инструмент предпринимателя для организаций своей работы;  

– развёрнутая программа (рационально организованных мер, дей-

ствий) осуществления бизнес-проекта, предусматривающая оценку расходов 

и доходов;  

– результат исследования и обоснования конкретного направления дея-

тельности фирмы на определённом рынке; 
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– краткое, точное, доступное и понятное описание предполагаемого биз-

неса, важнейший инструмент при рассмотрении большого количества различ-

ных ситуаций, позволяющий выбрать наиболее перспективные решения и 

определить средства для их достижения;  

– необходимый в рыночных условиях документ, который описывает все 

основные аспекты будущего коммерческого предприятия, анализирует все 

проблемы, с которыми оно может столкнуться, а также определяет способы 

решения этих проблем;  

– инструмент технического, организационного, экономического, финан-

сового, управленческого обоснования дела, включая взаимоотношения с бан-

ками и инвестиционными, сбытовыми организациями, посредниками, потре-

бителями;  

– объективная оценка собственной предпринимательской деятельности 

предприятия, фирмы и в то же время необходимый инструмент производства 

продукции в соответствии с потребностями рынка и сложившийся ситуации.  

Из данного перечня определений становится очевидным, что бизнес-

план по своей сути является документом как для начинающих предпринима-

телей, так и для действующих малых и крупных предприятий и компаний.  

Бизнес-план составляется как для действующего предприятия, так и для 

нового вида деятельности или продукции (инновации), нового предприятия 

или предпринимателя (инноватора).  

В то же время, он нужен как предпринимателю для начала своего биз-

неса, так и руководителю фирмы, акционерам, инвесторам.  

 

2. Назначение, цели и функции бизнес-плана 

Очевидно, что не зависимо от того, кем разрабатывается бизнес-план и 

на каком уровне, основное его назначение заключается в развитии субъекта 

хозяйственной деятельности и получении прибыли. Исходя из этого, основное 

назначение разработки бизнес-плана заключается в следующем: открытие 

предпринимателями нового дела и получение на выполнение проекта необхо-

димых производственных ресурсов и, в первую очередь, денежных средств. 

Поиск инвесторов требует наиболее тщательного обоснования многих финан-

совых показателей с учетом существующей степени риска не только во внут-

ренней производственно-хозяйственной деятельности, но и во внешних кре-

дитно-финансовых и банковских структурах.  

Бизнес-план составляется для внутренних и внешних целей.  

В подавляющем большинстве случаев бизнес-план начинают составлять, 

когда необходимо привлечь инвестиции. Но дело в том, что это только одна 

сторона дела, на самом деле он составляется не только для внешних целей.   

Внешние цели, для которых составляется бизнес-план – обоснование 

необходимости привлечения дополнительных инвестиций или заемных 

средств, демонстрация имеющихся у фирмы возможностей и привлечение 

внимания со стороны инвесторов и банка, убеждение их в достаточном уровне 

эффективности инвестиционного проекта и высоком уровне менеджмента 

предприятия.   
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Каждый инвестор захочет оценить выгодность инвестирования в пред-

лагаемый инвестиционный проект и оценить соотношение возможной отдачи 

от проекта и рискованности вложений, а лучший способ для этого – изучить 

и проанализировать бизнес-план инвестиционного проекта.  

Бизнес-план, по сути – визитная карточка инвестиционного проекта. Он 

дает инвестору ответ на вопрос, стоит ли вкладывать средства в данный инве-

стиционный проект и при каких условиях он будет наиболее эффективен при 

допустимой для инвестора степени риска и верности допущений, сделанных 

разработчиком инвестиционного проекта.   

Гораздо более важными для предприятия являются внутренние цели, 

для которых составляется бизнес-план.   

Внутренние цели – проверка знаний управляющего персонала, понима-

ния ими рыночной среды и реального положения предприятия на рынке. 

Очень важны достижение понимания инвестором и администрацией предпри-

ятия стратегических целей, характеристик, конкурентной среды, слабых и 

сильных сторон конкретного инвестиционного проекта, его возможной эф-

фективности при заданных условиях.   

Для предпринимателя основной целью является планирование предпри-

нимательской деятельности на определенный период времени в соответствии 

с определенной «бизнес-идеей», потребностью рынка, возможностей его ре-

сурсного обеспечения для воплощения бизнес-идеи и получения прибыли.  

Данная цель достигается посредством достижения пяти важнейших це-

лей бизнес планирования:  

 определение уровня жизнеспособности и устойчивости развития биз-

неса (предприятия, фирмы);  

 выявление сильных и слабых сторон бизнеса (предприятия, фирмы);  

 конкретизация стратегии развития через систему количественных и 

качественных показателей;  

 обеспечение поддержки инвесторов и акционеров;  

 снижение рисков предпринимательской деятельности.  

Для предпринимателей, которые организуют собственный бизнес для 

достижения поставленных целей бизнес-план ориентируется на решение сле-

дующих задач:  

• обеспечение более детальной проработки проблемы, которая снижает 

риск предпринимательской деятельности, то есть служит для самопроверки, 

возникшей бизнес-идеи;  

• конкретизация перспективы бизнеса в виде системы количественных 

и качественных показателей будущего развития, оценка хода реализации биз-

нес-идеи и ее эффективности;  

• получение бесценного опыта планирования, развитие перспективного 

взгляда на организацию и ее рабочую среду;  

• подготовка документального обоснования бизнеса, которое можно 

предоставить потенциальным инвесторам для решения вопроса о выделении 

кредита или инвестиций.  

Исходя из этого определяются основные функции бизнес-плана.   
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В отличие от стратегических и тактических планов, бизнес-план предусмат-

ривает проработку вопросов, связанных не со всеми, а с одной целью фирмы.  

Кроме того, бизнес-план ориентирован только на развитие, тогда как 

спектр стратегических альтернатив шире.  

Еще одним его отличием является то, что горизонт планирования пере-

сматривается по мере реализации планов, а бизнес-план имеет четкие временные 

границы, по окончании которых цель бизнес-плана должна быть достигнута.  

Правильно составленный бизнес-план позволяет предпринимателю из-

влечь следующие очевидные преимущества в организации своего бизнеса:  

 управлять собственной предпринимательской деятельностью, а не 

просто реагировать на события;  

 обосновать выгодность предложенного проекта;  

 привлечь возможных контрагентов, важных партнеров;  

 привлечь внимание инвесторов привлекательными возможностями 

развития производства или услуг и привлечь их деньги;  

 как реальная и последовательная программа - эффективно осуществ-

лять намеченное.  

 

3. Порядок разработки бизнес-плана 

Порядок разработки и содержания бизнес-плана зависит от величины 

предприятия (фирмы, компании), характера бизнеса, рынка, экономических, 

политических факторов и другого.  

Этапы процесса разработки бизнес-плана:  

Изучение методологии бизнес-планирования на основе литературных 

источников; 

1. Определение целей и главной цели (например – получения инвести-

ций, максимализация прибыли, привлечение компаньонов, признание акцио-

неров и др.)  

2. Определение целевой аудитории, на которую рассчитан бизнес-план 

(читателей бизнес-плана)  

3. Определение структуры бизнес-плана  

4. Сбор данных для каждого раздела бизнес-плана  

5. Составление бизнес-плана  

6. Экспертиза, изучение бизнес-плана независимым квалифицирован-

ным специалистом  

Изучение методологии бизнес-планирования на основе литературных 

источников;   

Определение целей и главной цели (например – получения инвестиций, 

максимализация прибыли, привлечение компаньонов, признание акционеров 

и др.).   

Определение целевой аудитории, на которую рассчитан бизнес-план.  

Это могут быть инвесторы, акционеры, банки, менеджеры высшего уровня 

руководства.   

Определение структуры бизнес-плана. Он может быть полным или со-

кращенным, зависимо от срока планирования.   
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Сбор данных для каждого раздела бизнес-плана. Важнейшее значение 
для успеха бизнеса имеет маркетинговый анализ, изучение рынка, потенци-
альных потребителей, возможностей конкурентов, слабых и сильных сторон 
фирмы и учета этих факторов в бизнес-плане.   

Составление бизнес-плана. Это важный этап, который дает конечный 
результат – бизнес-план. Выходными являются показатели объемов продаж и 
товарной продукции, инвестиций. Практика показывает, что бизнес-план дол-
жен составляться фирмой самостоятельно или с помощью консультантов. 
Написание бизнес-плана на заказ по доверенности имеет ряд недостатков.   

Экспертиза, изучение бизнес-плана независимым квалифицированным 
специалистом. Как правило, бизнес-план предоставляется для чтения и экс-
пертизы незаинтересованным лицам высокой квалификации. В процессе на 
основе экспертизы может быть дана и деловая критика. Устранение недостат-
ков повысит качество бизнес-плана.   

Исследование рынка, план маркетинга, оценка возможностей фирмы от-
носительно инвестиций, сроков начала производства, объемов производства, 
финансовый план, охрана среды является обязательными составляющими 
бизнес-плана.  

 

4. Структура и содержание бизнес-плана 
В обобщенном виде построение бизнес-плана зависит от вида бизнеса, 

цели, характера продукции, рынка, возможностей, интересов и ряда других 
факторов.  

Бизнес-план полного объема при любом варианте его составления дол-
жен иметь следующие элементы: титульный лист, резюме, содержание.  

Оформление бизнес-плана всегда начинается с подготовки титульного 
листа, на котором содержится:   

– информация об авторе проекта (фамилия, имя, отчество, дата рожде-
ния, адрес, телефон, факс)  

– идентификационный номер и (или) паспортные данные,   
– название документа, его главная идея (сфера деятельности, форма соб-

ственности) и цель.  
Для юридических лиц на титульном листе обязательно указываются:  
– полное и сокращенное названия предприятия;  
– его юридический адрес;  
– код по общему классификатору предприятий и организаций (ОКПО);  
– номер и дата государственной регистрации;  
– полное название и юридический адрес объединения (ассоциации, кон-

церна и тому подобное), в состав которого входит предприятие;  
– форма собственности и правовой статус;  
– перечень основателей и размера их частей в уставном капитале;  
– обоснование предложенной покупателем организационно-правовой 

формы и перспектив ее последующего изменения (в случае, если покупатель 
имеет такие намерения).  

Титульный лист должен иметь короткое название, дату подготовки, должен 
содержать предупреждение о том, что содержание не подлежит разглашению.  
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Как правило, бизнес-план сопровождается резюме.  
Общепринятым считается то, что резюме – документ, который содержит 

информацию об опыте работы, чаще всего используется во время приема на 
работу. Цель резюме – заинтересовать работодателя своей кандидатурой.  

В нашем же случае, резюме – ключевая часть документа, его визитная 
карточка, которая сжато дает представление инвестору о бизнес-идее и по-
следствиях ее реализации. Поэтому от данного раздела во многом зависит, бу-
дет ли дальше более детально рассмотрен бизнес-план.  

Многие кредиторы и инвесторы любят читать краткое содержание биз-
нес-плана, то есть резюме, объем которого не должен превышать трех-четы-
рех листов. Это дает им возможность увидеть важные особенности и преиму-
щества данного проекта перед другими проектами. По содержанию резюме 
инвестор часто судит о том, стоит ли ему терять время и читать бизнес-план 
до конца, поэтому необходимо четко и весьма убедительно изложить основ-
ные положения предлагаемого проекта, чтобы кредиторы и инвесторы смогли 
получить ответы на вопросы: «Что они получат в случае успешной реализации 
этого бизнес-плана?» и «Каков риск потери ими денег?»  

Для ответа на поставленные вопросы в этом разделе бизнес-плана опре-
деляются все направления и сферы деятельности фирмы. Границами сфер де-
ятельности могут служить производимые товары, существующие сегменты 
рынка и технологические возможности самой фирмы. После определения 
сфер и направлений деятельности по каждому из них фирма устанавливает 
цели, к которым она стремится. Этими целями могут быть увеличение доли 
фирмы на сложившихся рынках до определенной величины или повышение 
общего объема продаж в несколько раз, увеличение роста чистого дохода, уве-
личение доли сервисных услуг или повышение качества продукции, а также 
снижение срока освоения новых видов продукции, проникновение на рынки 
и вытеснение старых товаров.  

В конце резюме отражаются финансовые результаты, которые ожида-
ются от проекта в будущем.  

Особенностью этого раздела является то, что он складывается по итогам 
разработки бизнес-плана.  

Таким образом можно подытожить, что этот раздел должен содержать в 
концентрированном виде основное содержание бизнес-идеи и ожидаемые ре-
зультаты ее реализации:  

– коротко изложенную суть проекта;   
– сжатое описание основных параметров проекта (ожидаемый спрос, не-

обходимые средства и пути их получения, эффективность проекта).  
В том случае, если бизнес-план составляется для участия в приватиза-

ционном процессе, юридическим лицом готовится сжатая историческая 
справка деятельности предприятия, в которой подается информация о:  

– специализации деятельности предприятия;  
– перечень основных видов продукции и услуг;  
– отмечаются объемы производства;  
– наводится описание земельного участка и производственных площадей;  
– содержаться общие выводы относительно состояния предприятия.  
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Несмотря на то, что Резюме имеет ограниченный объем, для его воспри-
ятия инвестором в этом разделе необходимо дать четкое определение и опи-
сание тех видов продукции или услуг, которые будут предложены на рынок. 
Следует указать некоторые аспекты технологии, необходимой для производ-
ства продукции.   

При описании основных характеристик продукции делается акцент на 
тех преимуществах, которые эта продукция несет потенциальным покупате-
лям, а не на технических подробностях. Детальная информация технологиче-
ского процесса может быть дана в приложении.   

Очень важно подчеркнуть уникальность или отличительные особенно-
сти продукции или услуг. Это может быть выражено в разной форме: новая 
технология, качество товара, низкая себестоимость или какое-то особенное 
достоинство, удовлетворяющее запросам покупателей. Также необходимо 
подчеркнуть возможность совершенствования данной продукции.   

В этом разделе следует описать имеющиеся патенты или авторские права 
на изобретение или привести другие причины, которые могли бы воспрепятство-
вать вторжению конкурентов на рынок. Такими причинами могут быть, напри-
мер, эксклюзивные права на распространение или торговые марки.   

Тот, кто читает резюме должен получить общее представление о бизнес-
плане. Настоящий документ всегда складывается для каждого конкретного 
случая. Резюме пишется лаконично, конкретно, правдиво.   

Подытоживая вышеизложенное, можно четко сказать, что обязатель-
ными реквизитами бизнес-плана являются рассмотренные титульный лист, 
основное содержание (сама структура бизнес-плана) и сопровождающий до-
кумент – резюме, которые имеют определенные требования к оформлению.  

Бизнес-планы предприятий разных отраслей будут отличаться деталями.  
Для производственных предприятий – большое значение имеют техно-

логия производства, совместимость оборудования, инвестиции, планирования 
производства;  

Для торговых предприятий – местоположение и качество помещений, 
снабжения, и доставка товара.  

Для фирмы по предоставлению услуг – потребность в персонале с опре-
деленной квалификацией, средствах связи, доставке.  

Объем бизнес-плана также может быть разным, поскольку зависит от 
потребностей фирмы. Обычно, сжатый вариант исполняется в пределах  
4-10 страниц.  

Бизнес-план малого предприятия, например, парикмахерской на 2 кресла, 
будет намного короче от аналогичного документа большего предприятия, осно-
ванного с привлечением иностранных инвестиций.  

Однако в бизнес-плане обязательно должны быть отображены основная 
идея, цель бизнеса, специфика предпринимательской деятельности, организа-
ционная и производственная структура, стратегия финансирования, предло-
жения, по инвестициям, перспективы развития.  

В связи с вышеизложенным необходимо подробно рассмотреть струк-
туру бизнес-плана с раскрытием основных требований к её содержанию по 
разделам.  
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Раздел 1. Резюме бизнес-плана  
Резюме целесообразно составлять на последнем этапе разработки биз-

нес-плана, поскольку именно здесь подаются представление о цели бизнес-
плана, характер предпринимательской деятельности авторов проекта, их ры-
ночные возможности, состав управленческой команды, потенциальных инве-
сторов, финансовые прогнозы, ожидаемые результаты и тому подобное.   

От четкости изложения этой информации будет зависеть начальное от-
ношение официальных лиц к финансовому обеспечению проекта и позитив-
ное решение вопроса относительно сущности дела.  

Раздел 2. Описание бизнеса  
В данном разделе: описывается организация бизнеса; указываются ос-

новные преимущества бизнес-идеи; при необходимости даются некоторые 
технологические подробности; указывается, есть ли опыт работы фирмы на 
данном направлении.  

Желательно в данном Разделе описать основные направления и цели дея-
тельности в будущем. Очень важно преподнести идею нового проекта в контек-
сте сложившегося состояния дел в отрасли. Необходимо продемонстрировать 
глубокое понимание состояния бизнеса и той отрасли индустрии, в которой оно 
будет работать и конкурировать, так как одним из критериев на победу в конку-
рентной борьбе является ситуация на рынке продукции (услуги) этого класса.   

В данном Разделе Бизнес-плана рекомендуется дать анализ текущего со-
стояния дел в отрасли и сведения о тенденциях ее развития. Необходимо также 
изучить все прогнозы по данной отрасли и в результате ответить на вопрос, на 
какого именно потребителя рассчитаны товары или услуги предприятия.   

В этом разделе необходимо дать четкое определение и описание тех видов 
продукции или услуг, которые будут предложены на рынок. Следует указать не-
которые аспекты технологии, необходимой для производства продукции.  

Раздел 3. Характеристика предпринимательской деятельности и ее 

возможности.  
Сжато излагаются объективные данные относительно субъектов ведения 

хозяйства, опыта коммерческой деятельности, целевых ориентиров и направ-
лений ее продолжения или открытия новой, а также конкретных заданий, ре-
шение которых позволит обеспечить коммерческий успех. Подается описание 
некоторых таких черт продукта или услуг, которые имеют бесспорные  
преимущества в сравнении с конкурентами. Обосновывается возможности  
последующего развития продукта. В этом же разделе определяются наиболее 
значительные преграды и риски, которые ожидают предпринимательскую де-
ятельность на пути реализации ее бизнес- концепции.  

Раздел 4. Товар (услуга) или «Характеристика продукции (услуг), 

производимой (предполагаемой производить) и рынков сбыта.  
В этом разделе необходимо ответить на следующие вопросы:  
• Какие потребности призван удовлетворять ваш продукт (услуга)?   
• Какой полезный эффект можно получить от вашего товара (услуги)?   
• Чем отличается ваш продукт (услуга) от товара конкурента?  
Полезный эффект – это то, ради чего приобретается товар. Отличительные 

особенности товара – это то, что делает возможным получить полезный эффект.  
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Ознакомление с этим разделом должно дать возможность получить до-

статочно полную картину будущего товара (услуги). Для этого при изложении 

содержания раздела необходимо: дать конкретное описание товара (включая 

объемные и технико-экономические характеристики); описать полезный эф-

фект для потребителей; описать возможность усовершенствования товара в 

будущем; указать тенденции спроса на аналогичные товары; указать, как ре-

шаются вопросы дизайна, упаковки и другие, способствующие продвижению 

товара (услуги) на рынке.  

В Разделе необходимо отразить так же: перечень и показатели произ-

водства основных видов продукции (услуг) за отчетный год и прогноз их реа-

лизации на два-три предыдущих года; мероприятия по усовершенствованию 

структуры продукции, которая производится и (или) услуги, которая предо-

ставляется; современное положение предприятия на рынках сбыта данной 

продукции (услуги) и предложения относительно его улучшения; предложе-

ния покупателя по послепродажному сервисному обслуживанию (относи-

тельно технической продукции).  

Не стоит уповать только на исключительные достоинства товара. Лучше 

сделать упор на максимальное удовлетворение запросов рынка. Покупателю со-

вершенно безразличны такие важные с точки зрения производителя свойства то-

вара, как трудоемкость, материалоемкость, энергоемкость их изготовления, тех-

нологичность изделий в производстве, многие важные особенности их конструк-

ции. Два элемента – потребительские свойства товара и цена – являются опреде-

ляющими для покупателя при совершении покупки и главными составляющими 

конкурентоспособности товара, отражающей его отличие от товара-конкурента.  

Очень важный и весьма часто упускаемый из виду момент – это нагляд-

ное изображение товара, или экземпляр изделия вашего производства, или 

свидетельство хотя бы одного клиента, которого полностью устроили оказан-

ные вами услуги. Без этого и вы сами не будете иметь полного представления 

о своих будущих проблемах и затратах, и ваши потенциальные кредиторы и 

партнеры не захотят вам дать деньги под идею, которая не привела к появле-

нию хотя бы одного экземпляра вашего товара или услуги. Поэтому всегда 

целесообразно иметь образ вашей продукции, доведенный до товарного вида, 

фотографию либо рисунок товара, дающие о нем достаточно четкие представ-

ления, или детальное описание предоставляемых услуг.  

В этом же разделе следует охарактеризовать основные качества вашего 

товара (услуги), его внешний вид, если необходимо – и упаковку, и сервисное 

обслуживание. На этом этапе целесообразно прикинуть цену товара и те за-

траты, которые необходимо будет осуществить при его изготовлении, что поз-

волит определить предполагаемую прибыль, а значит, и ваши шансы на успех 

или неудачу.  

Раздел 5. Конъюнктура рынка (или – рынок сбыта) занимает осо-

бенное место в бизнес-плане.  

Как свидетельствует опыт, неудачи большинства субъектов предприни-

мательской деятельности были связаны именно с низким уровнем изучения 

конъюнктуры рынка, переоценкой своих возможностей и др. Недостаточный 
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анализ рынка и потенциальных потребителей, их вкусов, запросов, денежных 

возможностей и т.д. – одна из наиболее частых причин неудач в бизнесе. По-

этому прежде чем поставить дело на «широкую ногу» и заняться им всерьез, 

следует тщательно изучить рынок. Это даст возможность определить круг по-

требителей, емкость рынка товара (услуги) и, следовательно, объемы их про-

изводства и реализации, необходимые для этого ресурсы.  

В данном разделе необходимо определить сегменты рынка, которые 

предусматривается охватить, оценить тенденции их развития с учетом спроса 

на конкретные товары или услуги, уровень его удовлетворения и предложе-

ния, реально оценить будущее рынка, на котором предусматривается осу-

ществлять предпринимательскую деятельность, объективно определить свой 

потенциал.   

Данный раздел целесообразно сопроводить данными таблицы, в кото-

рой дается характеристика каналов сбыта как существующих, так и в перспек-

тиве.  

Следует учесть влияние на конъюнктуру рынка таких факторов, как со-

циальные, экономические, национально-культурные, политические и др.  

В данном Разделе необходимо сделать прогноз и обосновывать буду-

щий объем продаж, то есть получить ответ на следующие вопросы: кто будет 

вашим покупателем? какая доля фирмы на будущем рынке сбыта? какие тен-

денции развития данного рынка? как планируется отслеживать возможные из-

менения потребностей клиентов?  

Таким образом, определяется объем продажа, намечаются пути роста 

или, хотя бы, сохранения их объема.  

При разработке данного раздела могут появиться ряд трудностей. 

Например, если трудно провести достоверные исследования рынка либо они 

стоят достаточно дорого и не по карману начинающему предпринимателю, 

можно изготовить пробную партию товара, реализация которого даст ценную 

информацию о рынке, особенно если вы сами примете непосредственное уча-

стие в продаже товара или оказании услуг.  

При этом целесообразно обратить внимание на следующее: насколько 

часто и охотно покупатели приобретают ваш товар или обращаются к вам за 

услугами; кто именно покупает ваш товар или обращается к вам за услугами 

(полезно поинтересоваться у потребителя, что именно привлекло его в вашем 

товаре или услуге); сколько времени потребовалось для реализации всей пар-

тии товара или оказания одной услуги; как реагируют покупатели на цену ва-

шего товара. Можно поиграть с ценой товара и посмотреть, повлияет ли ее 

снижение на скорость продажи и расширение круга потребителей.   

Таким образом, из пробной продажи необходимо получить максимум 

интересующей вас информации. Полезно поинтересоваться у потребителей, 

какие изменения внесли бы они во внешний вид, качественные параметры, 

упаковку, оказание сервисных услуг. При этом не стремитесь удовлетворить 

интересы и запросы всех потребителей сразу, нацеливайте свой товар или 

услугу всегда на определенную группу покупателей, на их потребности и 

вкусы, направляйте совершенствование своих изделий и услуг, завоевывайте 
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определенную нишу на рынке данного товара (услуги) и старайтесь ее удер-

жать.  

Любой бизнес и, в частности, обладающий хорошими идеями по совер-

шенствованию продукции, рано или поздно столкнется с проблемой конкурен-

ции. Поэтому очень важно определить непосредственных конкурентов, их силь-

ные и слабые стороны, оценить потенциальную долю рынка каждого конку-

рента. Необходимо показать, что ваша продукция может конкурировать с точки 

зрения качества, цены, распространения, рекламы и других показателей.   

Раздел 6. Конкуренция (или «Характеристика конкурентной 

среды»).  

Данный раздел должен дать ответы на следующие вопросы:  

– кто является основным Вашим конкурентом и в каком состоянии его 

дела: стабильны, на подъеме или идут на спад?  

– какое соотношение частей рынка сбыта (Вашей и конкурента)?   

– какие характеристики товара (услуги), условия организации бизнеса и 

т.п. дают Вам уверенность в победе над конкурентами?  

– каковы отличия Вашего товара (услуги) от аналогичных товаров 

(услуг) ваших конкурентов?  

– какие Ваши слабые стороны в конкурентной борьбе?  

– каковы, хотя бы в общих чертах, шансы и возможности появления но-

вых конкурентов?  

– в чем Вы рассчитываете превзойти конкурентов? Есть ли у Вас ре-

зервы в конкурентной борьбе?  

В общих чертах цель данного раздела – это облегчить выбор подходящей 

тактики конкурентной борьбы и предостеречь свою фирму от чужих промахов. 

К числу типичных ошибок можно отнести попытки внедриться на перенасы-

щенный рынок. Детальный анализ действий конкурентов может заставить  

сменить стратегию и внести коррективы в текущую деятельность, дабы успеш-

нее противостоять своим соперникам. Причем такой анализ необходимо вести 

постоянно хотя бы потому, что рынки пребывают в постоянном изменении, и 

чей-то успешный дебют привлекает новых конкурентов.  

При разработке данного раздела сделайте акцент на те стороны деятель-

ности, где у вас наблюдается определенное преимущество перед конкурен-

тами (высокое качество продукции и обслуживания, опытный персонал). По-

пытайтесь сопоставить свои достоинства с уязвимыми моментами в деятель-

ности соперника (конечно, при условии, что они вам известны).  

В этом разделе описывается отрасль; должна наводится информация от-

носительно предприятий-конкурентов (субъектов), которые производят ана-

логичную продукцию (услуги) и осуществляют ее сбыт на тех же самых рын-

ках, что и предприятие; дается общая характеристика качественных и количе-

ственных показателей продукции (услуги), которая производится; особенно-

сти продукции (услуг) предприятия и предложения относительно повышения 

ее конкурентоспособности.  

Данный раздел бизнес-плана должен содержать анализ рыночной конъ-

юнктуры, характеристику конкурентов, вероятную их стратегию и тактику, 
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сопоставление показателей товара проектируемого производства и конкурен-

тов. Для количественного сопоставления составляется специальная таблица, 

в которой содержится, анализ, позволяющий на основе экспертной оценки вы-

явить преимущества Вашего бизнеса перед конкурентами: если Ваша позиция 

не превышает 30% по сравнению с конкурентами, это означает низкую кон-

курентоспособность проектируемого производства; если же преимущества 

находятся в пределах 30-50% и более, – это показатель вероятности относи-

тельно устойчивого положения.  

Данные цифры показывают тот сегмент рынка, который будет для пред-

приятия главным. Как правило, новые предприятия могут успешно конкури-

ровать лишь на одном, достаточно узком сегменте рынка. Выбор такого сег-

мента может зависеть и от остроты конкурентной борьбы, которая для одного 

типа продукции (услуги) может быть слабее, для другого – сильнее.  

Этот раздел составляется даже тогда, когда предприятие (фирма, субъ-

ект предпринимательской деятельности) является монополистом в данной 

сфере бизнеса на рынке сбыта, т.к. необходимо учитывать возможность воз-

никновения конкуренции и обдумать пути нейтрализации ее негативных по-

следствий на объем продаж.  

В целом изучение этого раздела должно обосновать уверенность в более 

высокой конкурентоспособности вашего товара (услуги), а, следовательно, и 

стабильность бизнеса.  

Иногда на основе разделов 4-6 разделов формируется еще один раздел – 

«План маркетинга».  

Если вы четко ответите на вопросы указанных трех разделов бизнес-

плана, то у вас должно сложиться определенное представление о той рыноч-

ной нише, которую вы хотите заполнить, организуя свой бизнес.  

Раздел 7. План маркетинга (или «План маркетинговой деятельности»).  

В этом разделе необходимо показать, почему клиенты будут покупать 

продукцию. В нем описывается, каким образом предполагается продавать но-

вый товар или услугу, какую за него назначить цену и как проводить реклам-

ную политику. Конкретные детали маркетинговой стратегии часто оказыва-

ются сложными, комплексными и затрагивают такие области, как маркетин-

говая расстановка, ценовая политика, торговая политика, реклама и т.д.   

В разделе отражаются такие сведения, как: имеющиеся на предприятии 

маркетинговых службах; схема и характеристика существующих каналов 

сбыта и предложения покупателя относительно их усовершенствования; при-

меняемые средства рекламы; применяемые методы ценообразования; меро-

приятия по продвижению продукции (услуги) на рынке сбыта (например, бес-

платные образцы, и тому подобное); используемые торговые знаки; сопро-

вождаемые меры по продвижению товара (услуги) на рынке (напр., транс-

портного обслуживания покупателей, механизма расчетов за приобретенную 

продукцию); данные об экспортной деятельности с определением существу-

ющих и запланированных контрактов и денежных поступлений.  

Дополнительно в этом разделе наводятся характеристики поставщиков 

товара (сырья, материалов) на предприятие с указанием ее качества (устраивает 
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или не устраивает); количества, ритмичности их поступления; предложения по-

купателя относительно совершенствования существующей системы поставки 

на предприятие; возможности смены поставщиков из-за низкого качества, вы-

сокой монопольной цены.  

Данный Раздел позволяет определить перспективы предприниматель-

ской деятельности. Здесь должен быть отработан весь спектр средств, посред-

ством которых можно обеспечить успех реализации бизнес-плана.  

В целом данный раздел заключается в освещении стратегии развития 

предпринимательской деятельности. То есть, это есть комплексная программа 

действий, которая обеспечивает достижение конечной цели Вашего бизнеса - 

осуществление эффективности деятельности для получения прибылей с мак-

симальным использованием своих преимуществ на рынке. Обратите внима-

ние на потребителя проанализируйте, какой потребитель является наиболее 

доступным и благоприятным. Целесообразно составить перечень имеющихся 

заказов, контрактов или листов с намерениями. Сформулируйте перечень кли-

ентов, которые активно интересуются Вашим продуктом (услугами). Выяс-

ните, что их вынуждает до этого. В то же время составьте перечень потенци-

альных потребителей, которые им не интересуются. Проанализируйте, по-

чему они не заинтересованы в нем. Что можно сделать для устранения нега-

тивных реакций относительно Вашего продукта?  

Особенное внимание уделяется оценке сильных и слабых сторон конку-

рентов. Оцените альтернативные продукты. Сравните конкурирующие про-

дукты, принимая во внимание их удельный вес на рынке, качество, цены, сер-

вис, условия поставки и гарантии. Проанализируйте преимущества Вашего 

продукта относительно ценообразования, качества, сервиса, и тому подобное.  

Раздел 8. Управление и собственность (или «Организационный 

план», «Кадры и управление»)  

Данный раздел Бизнес-плана – это организационный план, в котором речь 

идет о том, с кем вы собираетесь организовать свое дело и как планируете нала-

дить его бесперебойное и успешное функционирование. Результативность реа-

лизации Бизнес-плана зависит от организации управления предпринимательской 

деятельностью, уровня компетентности непосредственных его исполнителей.  

Нередко этому разделу Бизнес-плана не уделяется должного внимания, 

и организационная неразбериха служит одной из причин неудач в бизнесе.  

В целях четкости и согласованности работы необходимо определить ор-

ганизационную схему предприятия (фирмы), разработать организационную 

структуру, структуру управления, указать, кто и чем будет заниматься, кто и 

как будет осуществлять координацию, контроль и взаимодействие всех работ-

ников фирмы.  

В этом разделе необходимо решить следующие вопросы:  

• Какие специалисты вам понадобятся для успешного ведения дела?   

• На каких условиях вы будете привлекать специалистов — на посто-

янную работу, по контракту, в качестве совместителей?  

• Как будет оплачиваться труд каждого работника фирмы, на каких 

принципах и условиях будет осуществляться стимулирование?  
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Данный Раздел должен так же содержать общую характеристику орга-

низационной структуры предприятия, сведения о персонале, расходы по зара-

ботной плате, структура персонала и квалификации кадров.  

Подаются сведения о системе заработной платы, механизме ее начисле-

ния разным категориям работников предприятия, систему премирования, раз-

мер средней заработной платы и надбавок по категориям персонала, предложе-

ния относительно изменения системы оплаты труда (если это потребуется).  

Относительно кадровой политики, в данном Разделе необходимо так же 

дать сведения о предполагаемом расширении штата персонала, сколько пла-

нируется создать рабочих мест, обучении, подготовке и переподготовки кад-

ров, а также о привлечении консультантов, советников, менеджеров. В этом 

же Разделе рассматриваются вопросы руководства и управления предприя-

тием. Объясняется, каким образом организована руководящая группа, и опи-

сывается роль каждого ее члена. Приводятся краткие биографические сведе-

ния обо всех членах совета директоров. Анализируются знания и квалифика-

ция всей команды в целом.  

В этом же разделе должны быть представлены данные о руководителях 

основных подразделений, их возможностях и опыте, а также об их обязанно-

стях. Детальные анкетные данные и характеристики приводятся в приложе-

нии. В этом разделе освещается механизм поддержки и мотивации ведущих 

руководителей, то есть, каким образом они будут заинтересованы в достиже-

нии намеченных в бизнес-плане целей, как будет оплачиваться труд каждого 

руководителя (оклад, премии, долевое участие в прибыли).  

Если речь идет о долевой организации бизнеса создаваемого предприя-

тия (фирмы), то следует ответить на такой вопросы, как: с кем иметь дело, 

кого взять в компаньоны?  

Опыт показывает, что вступать в бизнес, организовывать свое дело сле-

дует только с хорошо известными людьми, единомышленниками, инициатив-

ными, стремящимися к успеху, на которых вы можете положиться и доверить 

любой вопрос совместного предпринимательства. Лучше, если компаньоны в 

различных сторонах своей деятельности будут дополнять друг друга. Это хо-

роший залог успеха вашей фирмы.  

Раздел 9. План производства (или «Торговый план» - для сферы 

торговли)  

Главная задача раздела – подтвердить расчетами, что создаваемое пред-

приятие в состоянии реально производить необходимое количество товаров 

(услуг) в нужные сроки и с требуемым качеством. Он готовится только теми 

предпринимателями, которые собираются заниматься производством какой-

либо продукции или услуги (не торгово-посредническими субъектами).  

Здесь, прежде всего, нужно ответить на следующие вопросы:  

• Где будут производиться товары – на действующем или на вновь со-

здаваемом предприятии?  

• Какие для этого потребуются мощности сегодня и в дальнейшем?  

• Где, у кого, на каких условиях будут закупаться сырье, материалы и 

комплектующие детали?   
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• Предполагается ли производственная кооперация и с кем?   

• Какое оборудование потребуется и где намечается его приобрести?   

Одновременно решается вопрос о контроле за качеством выпускаемой 

продукции.  

Если предполагается создать не производственное предприятие, а тор-

говую точку, то данный раздел можно назвать «торговый план» и описать в 

нем процедуру закупки товаров, систему контроля за уровнем товарных запа-

сов и план складских помещений. В этом случае надо ответить на следующие 

вопросы.  

• У кого предполагается закупать товар?  

• Есть ли подходящее помещение для магазина и для склада?  

Этот раздел составляется более обстоятельно, если есть производствен-

ная деятельность. В этом случае освещаются вопросы производственных 

мощностей, технологий, новаций, материального обеспечения. В любом слу-

чае в разделе рассматриваются вопросы формирования расходов. Определе-

ние расходов является конечной целью разработки раздела. Например, 

должны найти отображение такие расходы, как: амортизация оборудования и 

помещений, расходов на ремонт, оплату коммунальных услуг, работу вспомо-

гательных подразделений (могут выделяться отдельно, а могут входить в со-

ответствующие статьи калькуляции), на оплату труда, на содержание аппа-

рата управления, территории и другие.  

Указываются наличные и требуемые дополнительные мощности, опре-

деляются поставщики сырья, материалов, комплектующих изделий, условия 

поставки. Расчет производственной мощности производится на 2-3 года и увя-

зывается с видом и типом необходимого оборудования. Указываются вероят-

ные поставщики оборудования. Важнейшая часть этого раздела – оценка из-

держек производства и их изменений в перспективе. Для характеристики ма-

шин и оборудования целесообразно составить таблицу.  

Так же в данном разделе необходимо предоставить сведения о произ-

водственном процессе, соответствии действующих технологий современным 

требованиям, машинах и оборудовании с указанием количества и срока их ра-

боты; разработать схемы производственных потоков.  

На основе определенного спроса, расходов и возможной цены реализа-

ции устанавливается оптимальный объем производства товаров (услуг) и де-

лается вывод о целесообразности реализации бизнес-идеи. Уровень просчета 

организационно производственных вопросов должен убедить инвестора в 

наличии надлежащей квалификации у руководства  

В данном разделе должны найти отражение вопросы, насколько быстро 

может быть увеличен или сокращен выпуск продукции.   

Завершить данный раздел бизнес-плана необходимо оценкой возмож-

ных издержек производства и их изменений в перспективе.  

Раздел 10. Финансовый план. 

В обобщенном виде целью данного раздела является обоснование си-

стемы плановых данных, которые отображают ожидаемые финансовые ре-

зультаты предпринимательской деятельности.  
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Финансовый план является важнейшей составной частью бизнес-плана. 

Основные показатели финансового плана: объем продаж, прибыль, оборот ка-

питала, себестоимость и т.д. При составлении финансового плана анализиру-

ется состояние потока реальных денег (потока наличности), устойчивость 

предприятия, источники и использование средств. В заключение определя-

ется точка безубыточности.  

Он обобщает в стоимостном выражении возможные результаты приня-

тых решений по предыдущим разделам бизнес-плана.  

Составление этого раздела позволяет рассчитать объем финансовых ре-

сурсов, необходимых для реализации проекта, сроки окупаемости и ожидае-

мые доходы, определить источники инвестиций.  

При составлении финансового плана необходимо получить ответ на два 

существенных вопроса:  

• сколько потребуется финансовых ресурсов для организации бизнеса?  

• какова структура этих ресурсов и, соответственно, сколько необхо-

димо привлечь заемных средств для организации бизнеса?  

В данном разделе обосновывается финансовая деятельность, как на ко-

роткий срок, так и на перспективу, с целью обеспечения жизнедеятельности 

субъектов ведения хозяйства и эффективного использования средств.   

В этом разделе дается обоснование инвестиционных вложений источ-

ники их получения (привлечение кредитов, акционерный или паевой капитал 

и др.); прогнозные показатели баланса предприятия, прогноз прибыли и 

убытка (на три года), предоставляются баланс предприятия, отчет о финансо-

вых результатах и их использовании, отчет о финансово-имущественном со-

стоянии предприятия за последний отчетный год; ожидаемый срок окупаемо-

сти расходов.  

Раздел сопровождается аналитическими таблицами.  

Раздел 11. Анализ возможных рисков и страхование.  

Каждый новый проект неизбежно сталкивается на своем пути с опреде-

ленными трудностями, угрожающими его осуществлению. Для предпринима-

теля очень важно уметь предвидеть подобные трудности и заранее разрабо-

тать стратегии их преодоления. Необходимо оценить степень риска и выявить 

те проблемы, с которыми может столкнуться бизнес.  

Главные моменты, связанные с риском Бизнес-плана и любого проекта, 

должны быть описаны просто и объективно. Угроза может исходить от кон-

курентов, от собственных просчетов в области маркетинга и производствен-

ной политики, ошибок в подборе руководящих кадров. Опасность может 

представлять также технический прогресс, который способен мгновенно "со-

старить" любую новинку, на продвижение которой рассчитан Бизнес-план.   

В данном Разделе необходимо получить ответ на один важный вопрос:  

– каким образом минимизировать или избежать риск в процессе реали-

зации мероприятий согласно Бизнес-плану и застраховаться от них?  

Для решения данного вопроса в разделе подается описание возможных 

рисков на всех стадиях формирования и реализации бизнес-плана: подготови-

тельном, внедрения, во время решения конкретных задач. К рискам, которые 
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могут негативно влиять на будущую прибыль следует отнести финансово-эко-

номические, социальные, технические, экологические. Следует предусмот-

реть не только возможность их возникновения, но и дать оценку ожидаемого 

влияния на прибыль и мероприятия, которые способны свести влияние рисков 

к минимуму. А это, в свою очередь, позволит предпринимателю выйти из за-

труднительного положения с наименьшими потерями.  

В данном Разделе полезно заранее выработать стратегию поведения и 

предложить пути выхода из вероятных рискованных моментов в случае их 

внезапного возникновения. Наличие альтернативных программ и стратегий в 

глазах потенциального инвестора будет свидетельствовать о том, что пред-

приниматель знает о возможных трудностях и заранее к ним готов.  

Раздел 12. Охрана окружающей среды.  

В этом разделе наводится информация относительно состояния окружа-

ющей среды, существующих проблем на предприятии в части экологии, пер-

воочередности их решения; источников финансирования проведения приро-

дозащитных мероприятий с определением сроков выполнения.  

Следует отметить, что данный Раздел является обязательным для пред-

приятий, которые осуществляют производственную деятельность и, без-

условно, природозащитные мероприятия требуют дополнительных затрат.  

В то же время следует учесть, что такая деятельность предприятия и его 

участие в экологических проектах региона может быть простимулирована 

местными органами исполнительной власти.  

Раздел 13. Выводы.  

В сжатой форме подводятся итоги по всем вышеприведенным разделам 

и убедительно обосновывается избранный вариант последующего развития 

предприятия.  

При этом, в выводах отражаются все аспекты, на основе которых в 

конце разработки самого Бизнес-плана составляется Резюме –отражение цели 

предприятия, его возможности, стратегия, разработанные мероприятия, т.е. 

указывается все главное, что должно быть понято и оценено потенциальным 

инвестором или кредитором.   

Раздел 14. Приложения.  

Авторы сами решают, какую часть материала подать в основном его 

тексте, а которую (преимущественно детализированную) в Приложениях.  

При этом, как правило, в Приложения выносятся копии контрактов, ли-

цензии, копии документов, из которых взяты исходные данные, прейскуранты 

поставщиков, графики и рисунки, аналитические промежуточные таблицы с 

расчетами.  
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РАЗДЕЛ II.  

МЕНЕДЖМЕНТ 

 
 

Лекция № 11. 

Основы менеджмента. Сущность, цели и задачи 
 

План 

1. Сущность, цели и задачи менеджмента. 

2. Объект и субъект менеджмента. Принципы менеджмента. 

3. Функции менеджмента. Методы менеджмента. 

4. Три модели менеджмента. 
 

1. Сущность, цели и задачи менеджмента 
Термин management (в пер. с англ.) означает «управление». Наиболее 

распространенное толкование: менеджмент - это умение добиваться постав-

ленных целей, используя труд, интеллект и мотивы поведения других людей.̆ 

Сущность менеджмента заключается в его функциях, основными из ко-

торых являются: планирование, организация, мотивация и контроль. Задачи 

менеджмента: 

1) тактическая – это поддержание устойчивого функционирования ор-

ганизации; 

2) стратегическая – это развитие предприятия и перевод его на более 

высокий ̆и качественно иной уровень. 

Разновидности менеджмента. 

1. Производственный менеджмент определяет: 

1) оптимальный объем и структуру выпускаемой ̆продукции; 

2) используемые технологии; 

3) рациональный способ загрузки оборудования; 

4) расстановку кадров; 

5) управление персоналом; 

6) способы разрешения конфликтов; 

Конечная цель менеджмента состоит в обеспечении прибыльности, или 

доходности, в деятельности фирмы путем рациональной организации произ-

водственного процесса. Менеджмент призван создавать условия для успеш-

ного функционирования фирмы исходя из того, что прибыль - не причина су-

ществования фирмы, а результат ее деятельности, который в конечном итоге 

определяется рынком. Прибыль создает определенные гарантии дальнейшему 

функционированию фирмы. Целью менеджмента в этих условиях является 

постоянное преодоление риска.  

В задачу менеджмента входит: 

1) обеспечение автоматизации производства и переход к использованию 

работников, обладающих высокой квалификацией;  

2) стимулирование работы сотрудников фирмы путем создания для них 

лучших условий труда и установления более высокой заработной платы;  
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3) постоянный контроль за эффективностью деятельности фирмы, коор-

динация работы всех подразделений фирмы;  

4) постоянный поиск и освоение новых рынков. 

К задачам, решаемым в менеджменте, относятся также определение 

конкретных целей развития фирмы, выявление приоритетности целей, их оче-

редности и последовательности решения; разработка стратегии развития 

фирмы. 

 

2. Объект и субъект менеджмента. Принципы менеджмента 
Объект менеджмента – отдельная структура, либо организация в целом, на 

которое направлено управляющее действие. Субъект менеджмента – орган либо 

(чаще всего именуемый менеджером), осуществляющий управленческое дей-

ствие. В связи с этим одна и та же структура организации может быть и объек-

том, и субъектом управления. Это значит, что любая организация представляет 

собой единство двух подсистем управления: управляемой и управляющей. 

Выделяют следующие принципы менеджмента: 

1) сочетание научности и творчества: заключается в том, что деятель-

ность руководителя основывается на профессиональных знаниях и навыках, 

но в некоторых случаях в связи с невозможностью их использовать принятие 

управленческого решения основывается на интуиции или импровизации; 

2) целенаправленность предполагает, что управленческая деятельность 

должна быть направлена на достижение определенной цели, разрешение со-

здавшихся проблем; 

3) сочетание специализации и универсальности предусматривает необ-

ходимость индивидуального подхода к решению проблемы с одной стороны, 

а с другой – разрешение проблем является составляющей деятельности орга-

низации и строится на общих принципах ее функционирования; 

4) последовательность базируется на строго определенной последова-

тельности выполняемых действий во времени и пространстве, нарушение ко-

торой может привести к неразберихе в работе и, как следствие, затягиванию 

выполнения задач (например, сначала следует определить необходимый штат 

сотрудников, а после этого заполнять вакансии, а не наоборот). Некоторые 

работы имеют циклический характер- повторяются периодически, (например, 

периодически или непрерывно должны проводиться маркетинговые исследо-

вания покупательского спроса или составляться планы работы предприятия 

на будущий год); 

5) непрерывность предполагает, что каждый вид деятельности является 

основой для следующего вида (например, инженерный проект, на который за-

трачиваются значительные средства, должен быть реализован на практике, т.к. 

иначе работа данного сотрудника будет ненужной, а затраты – напрасными); 

6) сочетание централизованного руководства и самоуправления выра-

жается в принятии решений на местах в соответствии с распоряжениями и 

указаниями менеджера; 

7) концентрация внимания на индивидуальных особенностях работни-

ков, а также способностях их взаимодействия в коллективе ориентируется на 
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создание благоприятной психологической атмосферы, определенной органи-

зационной культуры, с помощью которых облегчается процесс принятия ре-

шений, а, следовательно, увеличивается эффективность работы; 

8) обеспечение целостности прав и ответственности на каждом уровне 

работы выражается в недопустимости превышения прав над ответственно-

стью, т.к. подобная ситуация сопряжена с произволом руководящих лиц, но 

диспропорция в обратную сторону подавляет рабочую инициативу и актив-

ность сотрудников, т.к. инициатива оказывается наказуема; 

9) состязательность участников управления позволяет лично заинтере-

совать работников на основе материального, морального и организационного 

поощрения работника, достигшего наиболее высоких результатов. 

  

3. Функции менеджмента. Методы менеджмента 

Функции: планирование, координация, контроль. 

1. Планирование включает определение руководства бизнесом путем 

установления целей и разработки стратегии, необходимой для достижения 

этих целей.  

2. Организация включает определение особых действий и ресурсов, ко-

торое будут необходимы для воплощения разработанного плана действий, а 

также принятие решений о распределении полномочий, обязанностей и ответ-

ственности.  

3. Руководство включает сообщение другим, в чем состоят их обязанно-

сти по выполнению плана компании, а также обеспечение организационного 

окружения, в котором служащие побуждаются исполнять обязанности лучше. 

4. Контроль включает направляющую, наблюдательную и регулирую-

щую деятельность, нацеленную на то, чтобы помочь обеспечить организаци-

онное исполнение в соответствии с потребностями и надеждами фирмы. 

Главной целью деятельности организации является получение прибыли. 

Но эффективная работа невозможна, если она не структурирована и не регу-

лируется принципами ведения управленческой деятельности, в соответствии 

с которыми разрабатываются методы достижения целей. 

Методы управления подразделяются на следующие группы. 

1. Организационно-правовые методы определяют основные границы ра-

боты: направление деятельности фирмы, ее организационно-правовую форму, 

условия функционирования, структуру организации, а также регламентируют 

права и ответственность персонала и многое другое. 

2. Административные методы управления предполагают, что вся дея-

тельность организации основывается на жестком подчинении работников и на 

их беспрекословном выполнении указаний, зачастую основанном на принуж-

дении. Данная группа методов применяется, если велик вес традиций, в соот-

ветствии с которыми может быть принято только однозначное решение, если 

слишком узок выбор возможных альтернатив или если подавляется инициа-

тива подчиненных. 
Отличительной чертой данного метода является поощрение исполни-

тельности, а не инициативности. Как следствие, эффективность этой группы 
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методов значительно ограничивается, так как не учитывает и не использует 
всех возможностей организации. 

3. Экономические методы основаны на материальной заинтересованно-
сти работников и позволяют активизировать их деятельность. Данная группа 
методов в совокупности с административными 

 

4.Три модели менеджмента 
Три основные модели (системы) менеджмента: 
 Американская модель 
 Японская модель.  
 Маркетинговая модель. 
Американская модель (система). 
Суть американской модели менеджмента заключается в изначальном 

убеждении, что успех фирмы зависит, прежде всего, от факторов, лежащих в 
ее границах (рациональной организации производства продукции, снижение 
издержек за счет выявления внутрипроизводственных резервов, роста произ-
водительности труда и эффективности использования всех ресурсов). Фирма 
рассматривается как «закрытая система». При таком подходе цели и задачи 
считаются заданными и стабильными в течении длительного времени. Основ-
ной стратегией является непрерывный рост и углубление специализации про-
изводства. Организационная структура строится по функциональному прин-
ципу (с четким разделением аппарата управления по службам). Решающее 
значение имеет контроль всех видов деятельности, четкое выполнение кад-
рами управления указаний сверху. 

Японская модель (система). 
В последнее время стремительно повышается конкурентоспособность 

японской экономики. Несомненно, положительную роль в этом оказал япон-
ский менеджмент. Система японского менеджмента оказалась более приспо-
собленной к условиям научно-технической революции, чем европейская или 
американская система. Максимальная ориентация на технологические и техни-
ческие нововведения. В первую очередь начали процветать те корпорации, ко-
торые применение передовой техники и психологических методов, разработан-
ных в Европе и Америке. Японский менеджмент основан на учете социальных, 
культурных, исторических и национальных особенностей своей страны. 

Выделяют ряд отличительных элементов японского менеджмента: 
– Система пожизненного найма и продвижение по служебной лестнице 

в зависимости от выслуги лет; 
– Организация групповой работы; 
– Оплата труда с учетом выслуги лет и вклада в рационализацию и ка-

чество процесса; 
– Система непрерывного обучения преимущественно на производстве. 
Маркетинговая модель (новая философия управления).  
Суть маркетинговой модели – новой «философии» управления опреде-

ляется следующими моментами: 
– ставка на человека само реализующегося (в отличие от человека эко-

номического и человека социального); 
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– фирма рассматривается как живой организм, состоящий из людей, 

объединяемых совместными ценностями; 

– фирме должно быть присуще постоянное обновление, питающееся 

внутренним стремлением и нацеленное на приспособление к внешним факто-

рам, главным из которых является потребитель. 

Новая философия управления основана на системном, ситуационном 

подходе. Фирма – «открытая система». Главные предпосылки ее успеха лежат 

не внутри, а вне ее. Успех связывается с тем, насколько удачно фирма вписы-

вается во внешнюю среду (экономическую, научно-техническую, социально-

политическую) и приспосабливается к ней. Ситуационный подход к управле-

нию означает, что все внутреннее построение системы управления есть ответ 

на воздействия внешней среды. Организационные механизмы приспосаблива-

ются к выявлению новых проблем и выработке новых решений. Маневр в рас-

пределении ресурсов ценится выше, чем пунктуальность в их расходовании. 

Воплощением нового подхода стало стратегическое управление, которое 

предполагает дополнение планирования потенциала фирмы планированием 

ее стратегии на основе прогнозов будущего состояния среды. Изменение си-

туации вызывает изменение стратегии. Предусматриваются специальные 

меры для уменьшения сопротивления переменам. Новая концепция управле-

ния требует новых установок персоналу, новой управленческой культуры 

(стремления к радикальным переменам, готовности к риску, организации на 

освоение новых возможностей и т.п.). 

 

Вопросы для закрепления изученного материала: 
1. Сущность, цели и задачи менеджмента. 

2. Объект и субъект менеджмента. Принципы менеджмента. 

3.Функции менеджмента. Методы менеджмента. 

4. Охарактеризуйте американскую, японскую и маркетинговую модель 

менеджмента.  
 

 

 

Лекция № 12. 

Управление отраслью 

 

1. Принципы и методы управления 

Управление осуществляется с помощью основных исходных положе-

ний, правил, называемых принципами менеджмента, которыми руковод-

ствуются управляющие органы. Принцип (от лат. principium) – это: 1) ос-

новное исходное положение какого-либо учения, теории, науки, мировоз-

зрения, политической организации и т.д.; 2) внутреннее убеждение чело-

века, определяющее его отношение к действительности, нормы поведения 

и деятельности. 

Соблюдение принципов менеджмента можно рассматривать как залог 

успеха управления. Принципы менеджмента представляют собой руководящие 
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правила, определяющие основные требования к системе, структуре и организа-

ции управления. 

К основным принципам управления относятся следующие: 

 1) принцип оптимального сочетания централизации и децентрализа-

ции, т.е. оптимального распределения полномочий при принятии управленче-

ских решений. Централизованное управление – это процесс, при котором гло-

бальные команды, управляющие сигналы формируются в едином центре и пере-

даются из него многочисленным объектам управления. Такая форма организа-

ции управления чаще всего используется небольшими компаниями, выпускаю-

щими один вид продукции или продукцию одной отрасли, технологический про-

цесс которой тесно связан с предприятиями, работающими преимущественно в 

добывающих отраслях промышленности и ориентирующимися на местный или 

национальный рынок. Децентрализованное управление – это процесс, при кото-

ром существенное количество управляющих воздействий, относящихся к дан-

ному объекту, вырабатывается самим объектом на основе самоуправления. Де-

легирование полномочий является составной частью децентрализации; 

 2) принцип единоначалия – у каждого подчиненного должен быть 

только один непосредственный начальник, и весь персонал организации под-

чиняется первому руководителю, который несет персональную ответствен-

ность за работу организации; 

 3) принцип научной обоснованности, т.е. управленческие действия 

должны осуществляться на базе научных методов и подходов; 

 4) принцип плановости – установление основных направлений, задач 

развития организации в перспективе; 

 5) принцип сочетания прав, обязанностей и ответственности. Каж-

дый сотрудник в организации наделяется конкретными обязанностями и несет 

ответственность за выполнение возложенных на него задач; 

 6) принцип стимулирования. Чем тщательнее менеджеры осуществ-

ляют систему поощрений и наказаний, тем эффективнее работает организа-

ция. Материальное стимулирование базируется на личной экономической за-

интересованности работников в результатах труда, моральное — в основном 

на психологическом воздействии на работников; 

 7) принцип демократизации управления – привлечение к управлению 

организацией всех сотрудников; 

 8) принцип системности – менеджмент охватывает всю систему с 

учетом внешних и внутренних взаимосвязей, взаимозависимостей и открыто-

сти собственной структуры и системы в целом. 

Сущность менеджмента проявляется в его функциях. Менеджмент 

предполагает выполнение ряда функций, осуществляя которые менеджеры 

обеспечивают и условия для эффективного труда занятых в организации ра-

ботников, и получение результатов, соответствующих целям. 

Функции менеджмента представляют собой обособленные, относи-

тельно однородные направления управленческой деятельности, составляю-

щие процесс менеджмента. В настоящее время используется классификация 

функций менеджмента, в целом повторяющая классификацию А. Файоля, 
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хотя и несколько трансформированную. Принято говорить о таких функциях 

менеджмента, как: 

 • планирование; 

 • организация; 

 • координация; 

 • мотивация; 

 • контроль. 

Осуществление менеджмента через его функции показано рисунке 1. 

 

 
Рисунок 1. Функции менеджмента 

 

o Планирование – это стадия процесса управления, на которой опре-

деляются цели деятельности, необходимые для этого средства, а также раз-

рабатываются методы, наиболее эффективные в конкретных условиях. Это 

непрерывный процесс изучения новых путей и методов совершенствования 

деятельности организации за счет выявления возможностей, условий и фак-

торов. 

o Организация представляет собой вид управленческой деятельности 

по разработке структуры управления, распределению полномочий и ответ-

ственности. 

o Координация является центральной функцией менеджмента, обеспе-

чивающей его бесперебойность и непрерывность. Главной задачей координа-

ции выступает достижение согласованности в работе всех звеньев организа-

ции путем установления рациональных связей. 

o Мотивация – это деятельность, цель которой заключается в том, 

чтобы активизировать людей и побудить их эффективно трудиться для дости-

жения конечных целей. 

o Контроль представляет собой управленческую деятельность, зада-

чами которой являются количественная и качественная оценка и учет резуль-

татов работы организации. Главные инструменты выполнения данной функ-

ции – это наблюдение, проверка, учет и анализ. Контроль является процессом 

обеспечения того, что организация действительно достигает своих целей. 

Реализация функций и принципов управления осуществляется путем 

применения различных методов. 

Под методом (от греч. methodos – буквально путь к чему-либо) понима-

ется упорядоченная деятельность по достижению определенной цели. 
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Методом управления называется совокупность приемов, способов осу-

ществления целенаправленного воздействия на производственный коллектив 

и пути решения управленческих задач. 

Методы управления классифицируются по различным признакам. Так, 

нередко выделяют методы прямого и косвенного воздействия. При использо-

вании первых (приказ, стимул) предполагается непосредственный результат 

воздействия; вторые направлены на создание условий для достижения высо-

ких результатов (качество трудовой жизни). 

Можно также выделить методы формального и неформального воздей-

ствия. Соотношение их в практике управления отражает характерные черты 

стиля управления. Методы неформального воздействия включают воспита-

тельную работу руководителя, психологическую атмосферу его взаимодей-

ствия с подчиненными, поведение в коллективе и т.д. 

Методы управления используются в комплексе, так как неразрывны и 

органичны отношения, на которых они базируются. Успешное использование 

методов управления в значительной степени зависит от глубины познания 

объективных законов развития производства и управления (онтогенетических 

и филогенетических закономерностей развития и функционирования управ-

ляемой системы). В методах управления находит свое выражение практиче-

ское использование этих законов. 

Наибольшее значение имеет классификация методов управления на ос-

нове объективных закономерностей, присущих производству как объекту 

управления, и на основе специфики отношений, складывающихся в процессе 

совместного труда. По этому признаку выделяют методы: 

 административные; 

 экономические; 

 социально-психологические. 

Административные методы (организационно-административные или ор-

ганизационно-распорядительные) оказывают прямое воздействие на объект ме-

неджмента через приказы, распоряжения, оперативные указания, отдаваемые 

письменно или устно, контроль за их выполнением, а также систему админи-

стративных средств поддержания трудовой дисциплины. С их помощью форми-

руются основные системы управления в виде устойчивых связей и отношений, 

положений, регламентирующих права и ответственность подразделений и от-

дельных работников. К административным методам можно отнести регламенти-

рование, нормирование, инструктирование, распорядительное воздействие. 

1.1. Регламентирование деятельности предприятия – это установление 

правил, обязательных для выполнения и определяющих содержание и поря-

док организационной деятельности (устав, положения, инструкции и т.д.). 

1.2. Нормирование деятельности предприятия. Оно заключается в раз-

работке и реализации норм, т.е. правил и нормативов, устанавливающих гра-

ницы деятельности предприятия. Этот рычаг административного управления 

более гибок, чем регламентирование. Он неразрывно связан с экономическим 

управлением, обеспечивает его ориентирами для движения в нужном направ-

лении. 
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1.3. Инструктирование. Оно сводится к ознакомлению персонала с пра-

вилами работы, порядком ее выполнения, ожидаемыми трудностями, реко-

мендациями по их преодолению. Это в основном методическая разработка ин-

формационного характера – наиболее мягкая форма административного воз-

действия. 

1.4. Распорядительное воздействие. Это форма повседневной организа-

ции административной работы. Она включает подготовку, издание и реализа-

цию всевозможных постановлений, директив, приказов, указаний, резолю-

ций, распоряжений. 

2. Экономические методы менеджмента представляют собой совокуп-

ность экономических рычагов (способов, приемов), с помощью которых до-

стигается эффект, удовлетворяющий требования индивидов, их групп и тру-

дового коллектива в целом. Экономические методы руководства в отличие от 

организационно-административных предусматривают разработку общих пла-

ново-экономических показателей и средств их достижения. Данные методы 

предполагают не прямое, а косвенное воздействие на объект управления и ба-

зируются на непосредственной зависимости материальной обеспеченности 

человека от результатов его деятельности. Здесь выделяются следующие ме-

тоды: хозяйственный расчет, капитальные вложения, плата за фонды; система 

амортизационных отчислений; использование фондов развития производства; 

системы материального стимулирования, распределения прибыли и др. К эко-

номическим методам управления относятся также ценообразование, кредито-

вание, система дотаций, осуществление материальных санкций. Каждый из 

перечисленных методов специфичен. Часть из них возможно использовать 

только в широких масштабах управления – народное хозяйство, отрасль и т.д., 

другие же используются независимо от уровня управления. 

Социально-психологические методы менеджмента предназначены для 

воздействия на социально-психологические отношения между людьми. Спе-

цифика этих методов заключается в широком использовании неформальных 

факторов, интересов личности, группы, коллектива в процессе управления. 

Речь идет о направлениях деятельности, методах, приемах, инструментах вли-

яния на поведение людей в организациях, определяющих сферу компетенции 

современного менеджера и специалиста по персоналу. Главная цель примене-

ния этих методов – формирование в коллективе благоприятного социально-

психологического климата, благодаря которому можно решать организацион-

ные, экономические и даже воспитательные задачи. 

Социально-психологические методы позволяют своевременно учиты-

вать мотивы деятельности и потребности работников, видеть перспективы из-

менения конкретной ситуации, принимать верные управленческие решения. 

Приемы и способы социально-психологического воздействия во многом опре-

деляются подготовленностью руководителя, его компетентностью, организа-

торскими способностями и знаниями в области социальной психологии. Та-

кие методы требуют, чтобы во главе коллектива стояли люди, умеющие ис-

пользовать разнообразные инструменты менеджмента и обладающие способ-

ностями к системному видению проблемы. 



84 

Социально-психологические методы включают: 

1) социальное планирование и социальную поддержку; 

2) развитие потенциала коллектива, групп и работников; 

3) формирование и поддержание благоприятной социально-психологи-

ческой атмосферы в организации; 

4) соучастие работников в принятии решений; 

5) формирование команд; 

6) формирование привлекательной миссии и видения будущего коллек-

тива, группы, организации; 

7) повышение качества трудовой жизни; 

8) индивидуальный подход к работникам; 

9) обеспечение высокого уровня качества трудовой жизни и т.п. 

В практике управления зачастую одновременно применяют различные 

методы и их комбинации. В зависимости от ситуации руководитель должен 

уметь правильно и творчески выбирать, и применять различные методы 

управления. 
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РАЗДЕЛ III.  

ОСНОВЫ МАРКЕТИНГА 

 
 

Лекция № 13. 

Сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга 

 

План. 

1. Актуальность маркетинга в современной жизни. 

2. Сферы применения маркетинга. 

3. Сущность и основные понятия маркетинга. 

 

1. Актуальность маркетинга в современной жизни 

У каждого из вас мотивация может отличаться, но вместе с тем, как по-

казывает практика, необходимость изучения маркетинга определяется его 

возрастающей ролью в жизни человека, а именно: 

• реальной ориентацией развития российской экономики на регулируе-

мые рыночные отношения; 

• возрастающим интересом к маркетингу как средству жизнеобеспече-

ния и развития субъектов рынка; 

• массовым изменением в ходе проводимых в стране реформ ментали-

тета потребителей и формированием в их сознании нового рыночного образа 

жизни, неотъемлемой составляющей которого является маркетинг. 

 
2. Сферы применения маркетинга. 

Ежедневно мы совершаем крупные и малые покупки, отыскиваем те то-

вары, которые наилучшим образом подходят нам, удовлетворяют наши по-

требности. В этом процессе непосредственно участвует маркетинг. Мы не ви-

дим его рядом с товаром в одной упаковке. В торговом зале магазина его не 

разглядишь, но покупатель всегда ощутит его присутствие, если купленный 

товар ему действительно понравился и изготовлен специально для удовлетво-

рения именно данной его потребности. 

Присутствие маркетинга мы почувствуем вовсе не потому, что все пред-

приятия перешли на индивидуально-массовое производство товаров, подго-

няя товар под запросы потребителя и одновременно, за счет массовости одно-

типных элементов в нем, снижая его себестоимость. Только руководствуясь 

маркетингом, большинство предприятий в состоянии выполнить эту работу, 

соблюдая баланс интересов покупателей и производителя товара. 

Существует специальный социально-этический вид маркетинга, позво-

ляющий выбрать наиболее эффективный вариант с учетом всех ограничений, 

связанных с интересами личности, товаропроизводителя и общества. Так, по-

купая необходимые товары, мы все чаще задумываемся над соотношением по-

лезного для нас от покупки и вредного для состояния окружающей среды, об-

щества, жизни будущих поколений. 
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Словом, о чем бы мы ни заговорили сегодня, везде без особого труда 

можно выделить присутствие маркетинга. 

Если вы не согласны, попробуйте немедленно после прочтения книги 

назвать эти «свободные» области. Даже если по каким-то причинам в них мар-

кетинга не разглядеть, работа не будет напрасной, она высветит «окно» для 

будущего его применения, которое с вашим участием и знаниями в области 

маркетинга превратит «окно» в «нишу». 

С учетом изложенного маркетинг определяется как: 

• функция управления, стоящая в начале цикла (исследование рынка); 

• функция управления, стоящая в конце цикла (сбыт); 

• совокупность некоторых общих функций управления (анализ, плани-

рование, организация, координация, контроль) и специфических маркетинго-

вых частных функций (исследование рынка, разработка маркетинговой стра-

тегии, товарной, инновационной, ценовой, сбытовой, рекламной и сервисной 

политики); 

 

3. Сущность и основные понятия маркетинга 

По определению американского ученого Ф. Котлера маркетинг – вид 

человеческой деятельности, направленный на удовлетворение нужд и потреб-

ностей посредством обмена. 

Исходной идеей, лежащей в основе маркетинга, является идея удовле-

творения человеческих нужд и потребностей (физические нужды и потребно-

сти в пище, одежде, тепле, безопасности, социальные нужды и потребности, 

потребность в знаниях и самовыражении и т.п.). Потребности людей безгра-

ничны, а вот ресурсы для их удовлетворения ограничены. Так что человек бу-

дет выбирать те товары, которые доставляют ему наибольшее удовлетворение 

в рамках его возможностей. 

Спрос – это потребность, подкрепленная покупательской способно-

стью. Нетрудно перечислить спрос конкретного общества в конкретный мо-

мент времени. Однако спрос – показатель недостаточно надежный, так как он 

меняется. На смену выбора влияют и изменения цен, и уровень доходов. Че-

ловек выбирает товар, совокупность свойств которого обеспечивает ему 

наибольшее удовлетворение за данную цену, с учетом своих специфических 

потребностей и ресурсов. 

Человеческие нужды, потребности и запросы удовлетворяются това-

рами. Под товаром в широком смысле можно понимать все, что может удо-

влетворить потребность или нужду и предлагается рынку с целью привлече-

ния внимания, приобретения, использования или потребления. 

Обмен – это акт получения от кого-либо желаемого объекта с предло-

жением чего-либо взамен. 

Рынок в маркетинге понимается как совокупность существующих и по-

тенциальных потребителей товара (рынок сбыта). 

Ключевым аспектом маркетинга является образ мышления. Он предпо-

лагает, что при принятии маркетинговых решений менеджер должен смотреть 

на все глазами потребителя.  
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Можно выделить в этом определении четыре составляющих: 

1) действие менеджмента (предвидение, определение целей и планиро-

вание, удовлетворение спроса); 

2) совокупность управляемых элементов маркетинговой деятельности 

(продукт (замысел), цена, распределение (реализация) и продвижение);  

3) объекты, при помощи которых удовлетворяется спрос и достигаются 

цели товары, услуги, идеи, организации, люди, территории); 

4) метод удовлетворения спроса (обмен). 

Таким образом, кратко можно выразить предыдущее определение так: 

«Маркетинг – управление удовлетворением спроса путем торговли». 

Целями маркетинга могут быть: максимально высокое потребление; до-

стижение максимальной потребительской удовлетворенности; предоставле-

ние максимально широкого выбора; максимальное повышение качества 

жизни. 

 

 

 

Лекция № 14  

Связь маркетинга с менеджментом.  

Сегментирование рынка 

 

После того как фирма провела всесторонний и тщательный анализ 

рынка, желаний и характеристик потребителей, она должна выбрать наиболее 

выгодный для нее сегмент рынка. 

Сегмент рынка – это та часть рынка, которую предприятие может эф-

фективно обслужить. 

Сегментация рынка – это процесс деления единого потребительского 

рынка на некоторое количество сегментов по какому-либо фактору (признаку). 

Сегментация рынка – это один из главных элементов рыночной страте-

гии фирмы. 

Существуют (выделяют) основные этапы сегментирования: 

1) выявление требований и основных характеристик, предъявляемых 

потребителем к товару (услуге), который предлагает фирма: на этом этапе, с 

помощью различных методов маркетинга, определяются и систематизиру-

ются требования и пожелания потребителей; 

2) анализ сходств и различий потребителей: происходит анализ собран-

ной информации; выявление сходств или различий должно повлиять на раз-

рабатываемый план маркетинга; 

3) разработка профилей групп потребителей: потребителей со схожими 

характеристиками и потребностями выделяют в отдельные профили, которые 

определяют рыночные сегменты; 

4) выбор сегмента (сегментов) потребителей: вытекает из предыдущего 

этапа; 

5) определение места работы компании на рынке относительно конку-

ренции; 
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6) создание плана маркетинга: после того как фирма собрала и проана-

лизировала информацию о потребителях, определила свой сегмент (или сег-

менты) рынка, она должна подробно изучить свойства и образы товаров своих 

конкурентов, а впоследствии определить положение своего товара на рынке; 

в результате фирма разрабатывает план маркетинга, включающий: товар, рас-

пределение, цену, продвижение. 

Основными доводами в пользу сегментирования рынка являются: 

1) возможность обеспечения лучшего понимания не только нужд и по-

требностей покупателей, но и знание своего потенциального или реального 

потребителя «в лицо» (личностные характеристики, мотивы поведения на 

рынке и т.д.); результат – товар в большей степени соответствует требованиям 

рынка; 

2) возможность лучшего понимания природы конкурентной борьбы; 

3) появление возможности концентрации ограниченных ресурсов и ор-

ганизационных возможностей на более выгодные направления их использо-

вания; 

4) изучение самых перспективных покупателей; 

5) возможность учета особенностей различных рыночных сегментов. 

Сегмент – это определенная группа потребителей, которая обладает од-

ним или несколькими устойчивыми признаками, определяющими их поведе-

ние на рынке. 

Покупательские потребности под влиянием изменения рыночных тен-

денций, новых предложений фирм, мнений со стороны постоянно развива-

ются и меняются. Поэтому сегменты рынка не постоянны. 

В зависимости от целей маркетинга и конкретной ситуации маркетологи 

компании выбирают разные признаки и модели сегментирования. 

От того, насколько правильно выбран сегмент рынка, во многом зависит 

успех компании в конкурентной борьбе. 

Иногда для поиска своего сегмента рынка целесообразно использовать 

схему последовательного сегментирования, или дерево сегментации. 

Процесс сегментирования можно представить в следующем виде (рису-

нок 1). 

Позиционирование (англ. positioning) – это создание для товара опреде-

ленной позиции среди конкурирующих товаров, своеобразной ниши, которая 

нашла бы отражение в иерархии ценностей потенциальных покупателей. Об-

раз предлагаемого товара должен занять в сознании покупателя достойное ме-

сто, отличающееся от положения товаров-конкурентов. Основной принцип 

позиционирования состоит не в том, чтобы создавать нечто новое и отличное 

от других, а в манипулировании тем, что уже живет в умах потребителей, ис-

пользовать уже имеющиеся ассоциативные связи. Авторы концепции реко-

мендуют: "Ищите решение своей проблемы не внутри товара и даже не внутри 

самого себя. Ищите его в сознании того, к кому вы обращаетесь. Фокус – на 

восприятие клиента". 

Итак, можно считать, что позиционирование – это создание и воспроиз-

водство образа товара на уровне массового сознания. 
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Рисунок 1. Процесс сегментирования рынка 

 

В маркетинге позиционирование товара зачастую воспринимают как ак-

тивные действия, направленные на потребителя извне. В то же время каждый 

покупатель, совершая покупку, не имеет возможности постоянно вести пере-

оценку всего товарного ряда, в котором он потенциально нуждается, поэтому 

для упрощения и ускорения процесса покупки он распределяет товары по ряду 

признаков, то есть позиционирует их в своем сознании. Позиционирование то-

вара на рынке, которым занимаются маркетологи, имеет целью воздействовать 

на сознание потребителя. При этом следует помнить, что истинное позициони-

рование товара потребителем хотя и подвержено такому влиянию, но в конеч-

ном счете остается самостоятельным действием человека. Оценивая различные 

товары на рынке, покупатели делают это с точки зрения своей пользы, выгоды. 

Отдельные западные маркетологи рассматривают позиционирование в 

рамках сбытовой логистики: оно определяется как оптимальное размещение 

товара в рыночном пространстве. Сбытовая логистика рекомендует позицио-

нировать товар так, чтобы в физическом пространстве максимально прибли-

зить его к потребителю, а специалисты в области рекламы считают позицио-

нированием выбор наиболее выгодной позиции на месте продажи товара в 

торговой выкладке. 

Предметом позиционирования могут быть товары и услуги, торговые 

марки или бренды, любая организация, в частном случае даже отдельные 

люди могут позиционироваться на фоне своего окружения. 

Позиция товара (иногда используется термин рыночная позиция про-

дукта) – это мнение потребителей о главных, с их точки зрения, характеристи-

ках данного товара. Она определяет место образа данного товара в сознании 

потенциальных покупателей по отношению к образам идеального товара и то-

варов-конкурентов. Формируется позиция товара не только на базе эмоцио-

нального восприятия, но и с учетом количественно измеряемых параметров 

(цена, функциональные возможности, надежность и т.п.). Позиция товара 

описывается атрибутами – параметрами, важными для потребителей. 
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Для успешного позиционирования своего товара рекомендуется тща-

тельно изучить свойства и образы товаров конкурентов, позиции их произво-

дителей на целевых сегментах рынка. При этом следует иметь в виду, что кон-

курентные преимущества производителей и позиции их товаров на рынке не 

тождественны.  

Первые являются объективными экономическими параметрами, вторые – 

в значительной мере психологическими (это восприятие товара потребителем). 

Например, низкая себестоимость и высокая надежность положительно влияют 

на позицию товара, но во многих случаях не являются для нее определяющей.  

После утверждения способа позиционирования товара необходимо при-

нять к сведению следующие варианты действий: 

• начать борьбу за долю конкурента на существующем рынке, для чего 

представить товар, сходный с продукцией одного из конкурентов, и вытеснить 

образ их товаров из сознания потребителя. Реализация этого варианта возможна 

при наличии необходимых ресурсов и достаточной емкости рынка, способного 

вместить двух и более производителей. Разновидностью данного варианта явля-

ется репозиционирование (изменение позиции, повторное позиционирование) 

товара, когда на определенный сегмент рынка выводится продукт новой марки 

или производится изменение традиционной марки. При репозиционировании за-

частую меняется в основном только образ товара в сознании потребителя; 

• найти и занять на рынке свободную нишу, разработав для нее новый 

продукт. Для этого необходимы соответствующие ресурсы и время; 

• отстаивать свою долю рынка, для чего укреплять в сознании потреби-

теля позицию собственного товара и препятствовать ее ослаблению со сто-

роны конкурентов. Этот вариант в случае слабой конкуренции на рынке бы-

вает малозатратным. 

 

 

 

Лекция № 15  

Формы адаптации производства  

и сбыта к рыночной ситуации 

 

План 

1. Понятие и значение маркетинговой информации, методы сбора. 

2. Правила составления анкет. 

3. Определение проблемы и целей исследования.  Разработка планов и 

реализация планов исследования. 

4. Разработка плана (программы) исследования. 

  

1. Понятие и значение маркетинговой информации, методы сбора. 

Маркетинговая информация: понятие, виды и методы сбора. Информа-

ция – значимый и ценный ресурс в современном обществе. В отличии от дру-

гих ресурсов важно не только обладать информацией, но и уметь использо-

вать ее для принятия решений.  
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Маркетинговая информация – это цифры, факты, сведения, слухи, 

оценки и другие данные, необходимые для анализа и прогнозирования марке-

тинговой деятельности.  

Маркетинговые исследования – это первичная маркетинговая информа-

ция, которая собирается под определенную цель. Это более дорогой источник 

информации.  

Маркетинговые исследования могут быть проведены: собственными си-

лами компании, путем обращения в исследовательскую компанию к специа-

листам, частично собственными силами, частично при помощи привлеченных 

специалистов.  

По содержанию: экономическая, социальная, правовая; по времени 

отображаемого события: ретроспективная, текущая, прогнозная; по форме 

планирования маркетинга: оперативная, стратегическая; по методологии: ко-

личественная, качественная; по месту сбора: внутренняя, внешняя; по соот-

ветствию целям исследования: первичная, вторичная; по назначению: анали-

тическая, рекомендательная, сигнальная, справочная, нормативная, регулиру-

ющая; по регулярности поступления: постоянная, переменная, эпизодическая 

(спорадическая). 

Виды маркетинговых исследований: кабинетные исследования; поле-

вые исследования. Кабинетные маркетинговые исследования выполняются на 

основе анализа вторичных данных, получаемых из официальных источников, 

публикаций, справочников и др. Проводятся с целью получения информации 

об общих тенденциях и процессах, доступности рынка, действий конкурентов.    

 

2. Правила составления анкет 

Анкета – это структурированный набор вопросов для получения ответов 

от респондентов. Преимущественно анкета применяется для массовых опро-

сов. 

Анкетный опрос может быть осуществлен в двух формах: 

• экспедиционный способ, или устная форма, когда регистратор сам за-

полняет бланк со слов респондента; 

• корреспондентский способ, или письменная форма, когда бланк запол-

няет респондент. Недостаток этого более дешевого способа – значительное ко-

личество невозвращенных или неправильно заполненных анкет. Корреспон-

дентский способ анкетирования применяется при панельном обследовании. 

Анкета состоит из трех блоков: 

1) введение или преамбула, где содержатся цель опроса, сведения об 

опрашивающих, место и время (день недели и час) заполнения анкеты (марш-

рутный лист), инструкция по заполнению и возвращению анкеты, гарантия 

анонимности ответов; 

2) основная часть, включающая в себя перечень вопросов. Разновидно-

сти вопросов: вопросы по существу ("рыба"), детектор, фильтрующие во-

просы. Детектор содержит контрольные вопросы для проверки внимательно-

сти и откровенности респондентов, для чего применяются дублирующие во-

просы и вопросы с заранее известными, очевидными ответами. Фильтрующие 
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вопросы имеют целью исключить опрашиваемых, которые не смогут дать 

компетентного ответа. Они призваны установить принадлежность респон-

дента к какой-либо конкретной аудитории. Например, если на вопрос о нали-

чии у него конкретного товара респондент отвечает отрицательно, то вопросы 

об оценке свойств этого товара становятся излишними. Другими словами, во-

прос-фильтр предназначен для выделения лиц, которым адресуются специ-

альные вопросы; 

3) реквизитная часть (паспортичка), которая содержит вопросы, отража-

ющие социально-демографические характеристики респондента: имя, воз-

раст, пол, социальная группа, характер труда, семейное положение. 

Рекомендации по составлению анкеты 

Выделяют два взаимодополняющих подхода к проектированию вопросни-

ков – туннельный (переход от общих вопросов к частным) и блочный (последо-

вательное расположение вопросов но отдельным темам). Если за основу взять 

блочный подход, то внутри темы может быть применен туннельный подход. 

В целом при составлении анкеты следует придерживаться следующих 

рекомендаций: 

• первый вопрос должен заинтересовать респондентов; 

• не рекомендуется начинать с трудных вопросов; 

• изложение вопросов должно быть подчинено четкой логической и те-

матической последовательности; 

• не задавать непонятных вопросов, на которые трудно ответить; 

• использовать нейтральный язык – при описании продукта необходимо 

придерживаться принципа "не продавайте", в соответствии с которым описа-

ние продукта делается как можно обыденнее; 

• переход к новой теме следует начать со вступительной фразы; 

• вопросы, на которые респонденты не захотят отвечать, следует исклю-

чать или заменять на косвенные вопросы. Например, вместо вопроса о доходе 

можно задать вопрос о принадлежности респондента к социальной группе или 

о марке его автомобиля. Причина состоит в том, что некоторые респонденты 

избегают любых вопросов (квестофобия). Кстати, иногда не следует сообщать 

тему исследования, чтобы респондент был откровеннее; 

• анкета должна иметь привлекательный вид и хорошо читаемый круп-

ный шрифт; 

• чем меньше вопросов, тем больше шансов получить ответы; 

Есть множество правил, которые нельзя нарушать при формулировке 

вопросов. Вот некоторые из них. 

Правило 1. Вопросы не должны быть двусмысленными, т.е. не должны 

включать слов с множественными значениями и интерпретациями. Пример 

такого непонятного вопроса: «Каков размер Вашего дохода?». Подразумевает 

ли этот вопрос доход всей семьи или только доход респондента? Идет ли речь 

о зарплате или также и о других источниках дохода? 

Правило 2. Вопрос должен быть простым, без усложненных формули-

ровок. Не следует использовать сложных терминов, которые могут быть не-

понятны респондентам.  
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Правило 3. Нельзя допускать пристрастия, подталкивания респондентов 
к определенному ответу и начинать вопросы со слов «Согласны ли Вы?...», 
«Не кажется ли Вам, что?.....», «Любите ли Вы?......» 

Правило 4. Подумайте, не превышает ли вопрос возможностей памяти 
респондента. Пример: «Сколько денег Вы потратили на покупку зубной пасты 
за последний год?». Теперь попробуйте сами подсчитать эту сумму и убеди-
тесь в том, что на подобный вопрос ответить сложно.  

Правило 5. Вопрос не должен вызывать отрицательных эмоций, нелов-
кости, чувства стыда. Уважение к респонденту – одно из важнейших требова-
ний к опросу. 

 

3.Определение проблемы и целей исследования.  

Разработка планов и реализация планов исследования 
Маркетинговые исследования невозможно проводить без четкого зна-

ния и определения проблемы. Хорошо сформулированная проблема – это не 
только залог успеха, но и половина сделанного дела. 

На этом этапе рекомендуется предварительное изучение проблемы. Это 
позволяет получить первые представления об изучаемой области, определить 
возможный ход работ. Предварительный процесс осуществляется с помощью 
опросов экспертов, изучения литературы, групповых дискуссий. 

Определению проблемы предшествует уточнения целей исследований, 
которые могут быть: поисковыми; описательными; экспериментальными; 
комплексными. 

Цели позволяют уменьшить неопределенность и риск и следить за про-
цессом реализации планов. 

Поисковые цели предусматривают сбор предварительных данных, осве-
щающих проблему и помогающих выработать гипотезу. Выработка гипотезы 
необходима для последующей статистической проверки. 

Например, в качестве проблемы следует брать проблему не очистки пи-
тьевой воды, а обеспечение потребителей чистой питьевой водой и разреше-
нием этой ситуации может быть не только производство фильтрующих систем 
доочистки воды, но и продажа бутилированной или минеральной воды. 

Описательные цели отражают определенные явления. 
Например, выявить численность населения, пользующегося фильтрую-

щими системами питьевой воды. 
Экспериментальные цели ставятся для проверки гипотез о причинено-

следственных связях. 
Комплексные цели представляют сочетание различных целей. 
Этапы маркетингового исследования: 
1) Постановка задачи, определение целей исследования. 
2) Выбор методов, разработка плана исследования и методических ма-

териалов. 
3) Сбор информации (полевая часть). 
4) Контроль, обработка и анализ информации. 
5) Подготовка отчета и презентация результатов. 
6) Изучение полученных данных и принятие управленческих решений. 
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4. Разработка плана (программы) исследования 

От того, как предприятию или предпринимателю удается уговорить за-

казчика, в какие сроки, за какие деньги необходимо проводить исследования 

зависит успех последних. Можно, конечно, и «устно» уговаривать заказчика, 

но письменный документ оказывает гораздо большее влияние.  

Эти проблемы и призвана разрешать программа маркетинговых иссле-

дований. Данный документ рассматривает исследуемую (проблему), ситуа-

цию и процедуру ее изучения. В этом документе содержатся теоретическо-

методологические предпосылки, гипотезы, основные задачи исследования, 

методика и техника сбора и обработки информации. 

Разработка подобных программа позволяет маркетологу: 

во-первых, сформировать системный взгляд на проблему; 

во-вторых, выявить объективные границы применения того или иного 

метода и возможные организационные сложности; 

в-третьих, подобрать оптимальный вариант решения маркетинговых задач; 

в конечном итоге, маркетинговая программа составляет основной аргу-

мент маркетолога при предъявлении претензий. 

Каким же образом построить хорошую программу маркетинговых за-

казчика. 

Программа-план маркетинговых исследований должна прежде всего 

включать в себя три основные раздела: 

1. Методологический (содержащий краткий предварительный анализ 

исследуемой проблемы, определения основных целей и задач исследования, 

описания рабочих гипотез). 

2. Методический (содержащий аргументированное обоснование кон-

кретных методов сбора и анализа данных). 

3. Рабочий план (этапы, сроки проведения и стоимость исследования). 
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