
ВВЕДЕНИЕ 

Согласно Федеральным Государственным Стандартам образования, 

одним из обязательных результатов обучения являются рефлексивные умения 

обучающихся как часть метапредметного компонента, что актуализирует 

проблему их формирования на разных этапах развития. Согласно ФГОС, 

обучающиеся старшей школы должны овладеть навыками критического 

анализа приобретенного опыта, научиться корректировать свою деятельность 

с учетом имеющихся ресурсов, собственных возможностей и предпочтений. 

Рефлексия учащихся рассматривается как важный элемент учебного процесса, 

направленный на формирование важных жизненных практических умений 

самостоятельно оценивать свое состояние, свои эмоции, результаты своей 

деятельности. 

Проблема рефлексии носит междисциплинарный характер. Так, в общей 

психологии аспекты рефлексии рассматриваются в контексте исследования 

вопросов самосознания и саморазвития личности (В.В. Барцалкина, В.И. 

Слободчиков, В.В. Смолин), изучения способностей человека (Э.А. Голубева, 

Н.И. Губанов), регуляции познавательной активности (Л.В. Берцфаи, А.В. 

Брушилинский, В.М. Розин); в работах Л.С. Выготского, А.Н. Леонова 

рефлексия рассматривается как компонент структуры деятельности, 

рефлексивное знание как результат осмысления своей жизнедеятельности 

выделяется в исследованиях М.Р. Гинзбурга, Н.И. Гуткиной, А.Ф. Лазурского. 

В возрастной и педагогической психологии изучаются аспекты генезиса и 

возможности формирования рефлексии (Е.В. Бодрова, М.Э Боцманова, М.С. 

Егорова, Г.А. Цукерман). В социальной психологии исследуют рефлексивные 

процессы в контексте различных аспектов межличностного взаимодействия 

(Г.М. Андреева, А.А. Бодалев, М.М. Муканов) и психологии управления (А.В. 

Карпов, В.В. Пономарева, О.В. Яркина). 

Педагогические исследования, основываясь на обозначенных 

философских и психологических подходах, посвящены различным аспектам 

рефлексии в контексте образовательной среды. Так, рефлексия 



рассматривается в рамках изучения познавательной деятельности (В.В. 

Давыдов, А.З. Зак, Н.Ф. Талызина) в качестве процесса ее осмысления (В.К. 

Елисеев, В.А. Сластёнин, И.С. Якиманская) и организации рефлексивного 

мышления как условия саморазвития личности (А.В. Мудрик, Л.В. Панова, 

Д.Б. Эльконин). Исследования развития рефлексии учащихся в контексте 

предметного содержания образования направлены на разработку методов и 

технологий формирования рефлексивных умений в рамках изучения 

определенного предмета (К.А. Вартазян, С.В. Кривых, Л.Н. Шихова) и 

определение способов включения их в содержание образования (Л.А. 

Артюшина, А.Л. Солдатченко). Специфике рефлексии обучающихся 

различных возрастных групп посвящены работы Л.И. Божович, Ж. Пиаже, 

Т.Ф. Ушевой, М.А. Холодной. 

Проблема рефлексии в педагогике изучена недостаточно. Рефлексию 

понимают как компонент мышления (или интеллектуальной деятельности 

обучающегося), ориентированный на осознание себя в системе 

познавательной деятельности и межличностной коммуникации. Наше 

исследование опирается на понимание рефлексии как процесса 

переосмысления человеком системы отношений с окружающим миром, 

который осуществляется при помощи механизмов идентификации и 

проявляется при возникновении рефлексивных позиций и опирается на 

мотивирующие компоненты сознания, а также как способность анализировать 

способы и результаты деятельности. В педагогике изучение рефлексии связано 

с такими понятиями как «рефлексивная позиция» и «рефлексия школьника». 

Под рефлексивной позицией понимается целостная, интегративная 

характеристика собственного образа «Я», образа других людей, анализ всей 

ситуации взаимодействия, которая определяет мировоззрение, принципы, 

поступки человека. Рефлексия школьника – способность анализировать 

способы и результаты своей деятельности, устанавливать границы 

собственной деятельности при решении учебной задачи с помощью 

обобщенного способа мыслительной деятельности. 



Тема диссертационного исследования «Организационно-педагогические 

условия развития рефлексии у старшеклассников в условиях 

общеобразовательной организации». 

Цель исследования: выявить опытным путем, проверить систему 

условий, способствующую развитию рефлексии старшеклассников в 

общеобразовательной организации. 

Объект исследования – рефлексия старшеклассников. 

Предмет исследования – организационно-педагогические условия 

развития рефлексии старшеклассников. 

Гипотеза: развитие рефлексии старшеклассников в условиях 

общеобразовательной организации возможно, если 

 разработана система организационно-педагогических условий, 

включающая коллективно-распределительную деятельность 

обучающихся и рефлексивный стиль взаимодействия педагога и 

обучающихся в образовательном процессе; 

 критериями развития рефлексии являются: уровни осознанности 

мотивации, целей, условий, способов действий, способов регуляции 

           В соответствии с поставленной целью и выдвинутой гипотезой в работе 

ставились следующие задачи. 

1 Проанализировать теоретико-методологические подходы к развитию 

рефлексии. 

2 Описать этапы формирования и развития рефлексии у 

старшеклассников в условиях общеобразовательной организации. 

3 Опытным путем выявить и проверить систему организационно-

педагогических условий развития рефлексии старшеклассников в условиях 

общеобразовательной организации. 

4 Разработать методические рекомендации педагогам по развитию 

рефлексии обучающихся в условиях общеобразовательной организации. 

Для решения поставленных задач и проверки гипотезы был использован 

комплекс методов: теоретические (теоретический анализ философской, 



психологической, социологической, педагогической литературы по проблеме 

исследования); эмпирические (анкетный опрос, статистические методы 

обработки результатов опытно-поисковой работы и их содержательная 

интерпретация). 

Теоретико-методологическую базу исследования составляют основы 

диалектико-материалистической теории познания, диалектическая теория о 

необходимости взаимосвязи, взаимообусловленности и целостности явлений, 

важнейшие философские положения о социальной природе психической 

деятельности человека, творческой активности и ведущей роли личности в 

процессе ее развития, психологическая теория деятельности. Исследование 

опирается на теории А.Г. Асмолова, Л.Г. Выготского, В.В. Давыдова, А.Н. 

Леонтьева, С.Л. Рубинштейна; на концепцию целостного формирования 

личности Ю.К. Бабанского, В.С. Ильина и других; теорию педагогического 

творчества (В.А. Сластенин, В.И. Загвязинский), теорию учебной 

деятельности (В.В. Давыдов, А.В. Усова, Д.Б. Эльконин), теорию и практику 

педагогической технологии (В.П. Беспалько, М.В. Кларин, П.И. Третьяков). 

Значительное влияние на наше исследование оказали концепции, 

формирования навыков рефлексии у обучающихся, изложенные в работах Т.В. 

Белозерцевой, О.А. Бобровой, В.А. Чупиной. 

Этапы исследования: 

Первый этап (2022-2023 гг.) - поисково-теоретический. Осуществлен выбор 

темы выпускной квалификационной работы, определены цель, объект, 

предмет, структура, сформулированы гипотеза и задачи исследования, 

определены методология и методы, понятийный аппарат, составлены план 

исследования и программа опытно-поисковой работы. 

Второй этап (2023-2024гг.) – опытно-поисковый. Проведена опытно-

поисковая работа, в ходе которой обоснованы и апробированы педагогические 

условия развития рефлексии обучающихся старших классов. 

Третий этап (2024 гг.) - обобщающий. Осуществлена проверка эффективности 

системы развития рефлексии старшеклассников: проанализированы и 



обобщены результаты исследования, уточнены теоретические и эмпирические 

данные, сформулированы основные выводы и рекомендации, которые 

внедрены в практику воспитательной деятельности гимназии; проведено 

оформление материалов исследования. 

           Теоретическая значимость исследования. Выявлены организационно-

педагогические условия, способствующие развитию рефлексии 

старшеклассников в условиях общеобразовательной организации. 

            Практическая значимость исследования заключается в том, что 

теоретические положения и практические рекомендации, представленные в 

исследовании, могут быть использованы в учебно-воспитательном процессе 

образовательных учреждений и в системе повышения квалификации и 

переподготовки работников образования. 

Достоверность и обоснованность положений и выводов обеспечивается 

методологической обоснованностью и непротиворечивостью исходных 

теоретических положений; адекватностью используемых методов 

исследования объекту, предмету, цели и задачам работы. 

Материалы исследования представлены на международной научно-

практической конференции «Актуальные проблемы общества, науки и 

образования, экономики и права в контексте глобальных вызовов, в рамках 

публикации «К вопросу о развитии рефлексии обучающихся старших классов 

в условиях общеобразовательной организации». 

База исследования: МАОУ «Лицей № 110 им Л.К. Гришиной», СУНЦ 

УрФУ. 

Структура выпускной квалификационной работы: введение, два раздела, 

заключение, список литературы, приложения. 

 

 

 

 

 



РАЗДЕЛ 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВАНИЯ 

РАЗВИТИЯ РЕФЛЕКСИИ СТАРШЕКЛАССНИКОВ В 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ 

1.1 Генезис понятия «рефлексия» 

Современный человек на протяжении всей жизни постоянно 

сталкивается с множеством вызовов, он живет в условиях многозадачности. 

Это приводит современную систему образования к необходимости постоянно 

трансформироваться под запросы социума. Нам думается, что в настоящее 

время важно не столько наполнить человека знаниями по определенной 

проблематике, сколько создать новые образовательные модели, разработать 

механизмы мышления и деятельности на основе рефлексии. 

Феномен рефлексии давно привлекал исследователей. Общая проблема 

рефлексии не только не потеряла своей актуальности, но и стала предметом 

изучения в психологии, философии, педагогике. История ее изучения во 

многом совпадает с развитием представления человека о самом себе. 

Само понятие рефлексии возникло от позднелатинского reflexio, что 

дословно переводится как «обращение назад». В толковом словаре С.И. 

Ожегова и Н.Ю. Шведовой рефлексия – это - размышление о своём внутреннем 

состоянии, самоанализ [1, с. 568]. В педагогических словарях рефлексия 

определяется как «процесс самопознания субъектом внутренних психических 

актов на основе жизненного опыта» [2, с. 243], как «способность человека 

осмыслить свой собственный опыт с целью прийти к новому пониманию, 

оценить, обосновать собственные отношения и ценностные убеждения и 

ценностные отношения. Включает построение умозаключений, обобщений, 

аналогий, сопоставлений и оценок» [3, с. 345]. 

Феномен изучения рефлексии стал предметом специального изучения 

благодаря А. Буземану, который понимал его как «всякое перенесение 

переживания с внешнего мира на самого себя». Он предложил выделить 



психологию рефлексии, которая бы изучала рефлексивные процессы и 

сознание.  

В отечественной науке основы изучения рефлексии заложены в работах 

Б.Г. Ананьева, Л.С. Выготского, С.Л. Рубинштейна, которые рассматривали 

рефлексию как объяснительный принцип развития самосознания и психики в 

целом [4, с. 415-422]. 

Рефлексия как компонент структуры деятельности способствует 

совершенствованию деятельности как во внутреннем, так и внешнем плане.  

С точки зрения О.С. Анисимова, рефлексия основана на разделении 

функций действия и анализа действия [5, с. 67]. 

Механизмом рефлексивной функции выступает мышление, 

совмещенное с самосознанием, сознанием и волей.  

Онтологическая значимость рефлексии определена в концепции П. 

Тейяр де Шардена. Под рефлексией исследователь понимает приобретенную 

способность сосредоточиться на самом себе. Человек, сконцентрировавшись 

на себе самом, обретает способность развиваться в новой сфере, познавать на 

только самого себя, но и создавать новый мир [6, с. 70]. 

В.И. Слободчиков и Е.И. Исаев называют рефлексивное сознание 

границей, отделяющей человека от животных. Благодаря рефлексии у человека 

возникает внутренняя жизнь и появляется возможность управления своими 

внутренними состояниями и влечениями – свобода выбора. «Рефлектирующий 

человек не привязан к собственным влечениям, он относится к окружающему 

миру, как бы возвышаясь над ним, свободен по отношению к нему. Человек 

становится субъектом (хозяином, руководителем, автором) своей жизни. 

Рефлексия составляет родовую особенность человека; она есть иное измерение 

мира» [7, с.19]. 

В.А. Чупиной и О.А. Федоренко были определены следующие принципы 

функционирования рефлексии. 



1 Системность, проявляющаяся в исследовании рефлексии как 

гносеологического, аксиологического, методологического феноменов, что 

позволяет говорить о ее онтологическом статусе и возможности рассмотрения 

этих аспектов в образовании. 

2 Целостность, дающая представление о рефлексии как о предпосылке 

для целенаправленного изменения себя. Рефлексия вносит в деятельность 

целенаправленность, упорядоченность, операциональность, вариативность. 

3 Интегративность, проявляющаяся в междисциплинарной интеграции 

рефлексии при проектировании различных социальных систем, в том числе 

системы образования. Механизмы рефлексивной самоорганизации выступают 

как интегральные механизмы развития и саморазвития человека. 

4 Развитие, приобретающее особую значимость в инновационных 

парадигмах, в которых рефлексия выступает как профессиональная 

способность, как личностная функция, как эмоционально-ценностная 

категория. Кооперативная, коммуникативная, личностная и интеллектуальная 

рефлексии в практике образования способствуют личностному, социальному и 

профессиональному развитию человека. 

5 Синергитизм, предполагающий, что рефлексию следует считать 

социально значимым феноменом, задающим ценности, критерии развития 

человека как целостной, открытой, саморазвивающейся системы [8, с. 85]. 

Если рассматривать рефлексию в философско-антропологическом 

аспекте, то это своего рода выход из поглощенности жизнедеятельностью, 

выход за рамки повседневного опыта. С точки зрения социальной психологии 

рефлексия это свойство не только индивидуального, но и социального 

субъекта. Рефлексия носит характер социального процесса, вписывается в 

контексты социальных взаимодействий личности и общностей.  



Рефлексия не рассматривается в отрыве от механизмов мышления и 

интеллекта. Рефлексия осуществляется на метакогнитивном уровне, что 

предполагает ее актуализацию в процессах метакоммуникации. 

Субъект рефлексии может быть индивидуальным и коллективным. 

Объектами рефлексии могут быть знания о ролевой структуре и организации 

коллективного взаимодействия, об объекте, способе взаимодействия с ним, 

представления о внутреннем мире человека и причинах тех или иных его 

поступков, поведение, образы собственного «Я» и внутреннего мира в целом, 

что позволяет различать кооперативный, коммуникативный, личностный и 

интеллектуальный типы рефлексии. 

Рефлексия предполагает анализ, коррекцию, предвидение и 

прогнозирование собственных действий и сопоставление их с общественно 

значимыми ценностями и поступками окружающих. Через рефлексию 

реализуются такие управленческие функции сознания как планирование, 

целеполагание, обратная связь, контроль. 

Рефлексивная способность является основой самопознания. Рефлексия 

является условием морального сознания и самооценочной деятельности, 

поскольку в процессе рефлексии происходит сравнение и противопоставление 

«Я-реального» и «Я-идеального». Это самодостаточный конструктивный 

механизм, который способствует совершенствованию человека. 

Умение рефлексировать является основой учебной деятельности 

человека. Оно необходимо для применения знаний на практике. Без 

рефлексивной обработки теоретические знания утрачивают свою значимость. 

Рефлексируя, человек анализирует проблему, ищет пути ее решения. В данном 

случае рефлексия является основой решения мыслительных задач и 

проблемных ситуаций. 

В настоящее время рефлексия в большей степени становится предметом 

исследования когнитивно-ориентированной теоретической и прикладной 



психологии. Можно выделить несколько этапов исследований процесса 

рефлексии. До середины XX века рефлексия понималась как 

общепсихологический принцип познания осознанных и произвольных 

психических явлений. В 60-70-х годах активно изучались прикладные аспекты 

рефлексивных механизмов в их связи с целеполаганием, контролем и 

управлением. Целеполагание рассматривалось как технологический и 

творческий процесс. В 80-х в отечественной психологии формируется два 

основных феномена к пониманию рефлексивных феноменов. Согласно Г.П. 

Щедровицкому, рефлексия понималась как деятельность, осуществляемая 

путем поэтапного рефлексивного выхода [9, с. 6-10]. 

Остановка, фиксация, объективация, отчуждение, символизация 

представляют собой этапы рефлексивного действия, структурные компоненты 

рефлексивной деятельности. Согласно второму подходу, рефлексия 

понимается как «переосмысление в проблемно-конфликтной ситуации 

«целостным Я» содержаний своего сознания. Понимание рефлексии носит 

более индивидуальный характер [7, с. 35]. 

Современные исследователи делают акцент на личностном содержании 

рефлексии, рассматривая ее генезис и структуру. Различные виды рефлексии 

(целеполагающая, сравнивающая, интегрирующая) анализируют с позиций 

как генетического, так и структурного подходов. 

Наиболее плодотворно и системно рефлексия была изучена в 

бихевиоризме, гештальтпсихологии, фрейдизме, гуманистической 

психологии. Рефлексия стала социально-значимым феноменом, стала 

категорией психологии. Важную роль в развитии личностной рефлексии 

сыграла философия экзистенциализма. 

В рефлексивной психологии рефлексивный процесс включает пять 

этапов: репродукция стереотипов, регрессия переживания, кульминация 

вдохновения, прогрессия самосознания, продукция инновации. Выделяют 

следующие виды рефлексии: интеллектуальная (экстенсивная, интенсивная, 



конструктивная), личностная (ретроспективная, ситуативная, перспективная), 

коммуникативная, кооперативная, синтетическая. Наиболее изучена 

личностная рефлексия. 

Исследователями рефлексия рассматривается как склонность к 

самоанализу, интроспекция, метакогнитивная функция, управленческий 

механизм сознания, один из параметров самоидентификации и 

самоэффективности, как характеристику когнитивного и личностного стиля в 

связи с самооценочными механизмами. 

Рефлексия неразрывно связана с личностным развитием. Впервые 

понятия личность и рефлексия упоминаются в трудах философов эпохи 

Возрождения. Эпоха Возрождения – время, когда возросла ценность человека 

как личности, когда индивидуальное стало не менее значительным, чем 

общественное, когда возможность самоопределения стала одной из свобод 

человека. С культурой Нового времени, стержнем и основой развития которой 

было стремление утвердить достоинство, ценность особого мнения и образа 

жизни благодаря философии антропоцентризма, провозгласившей человека, 

творящего мир вокруг и по своей воле, в центре мироздания, связано развитие 

рефлексии. 

Во французском и английском Просвещении обозначилась проблематика 

самосознания. Джон Локк считал самосознание источником особого знания, 

когда наблюдение направляется на внутреннее действие сознания. Для Локка 

рефлексия – это внимание к тому, что происходит в нас, поскольку наши идеи 

приобретаются от ощущения и рефлексии. Дэвид Юм продолжил 

размышления Локка, утверждая, что идеи – это рефлексия над впечатлениями, 

получаемыми извне. 

Немецкая классическая философия разработала другую парадигму 

мышления, выразившуюся в особом способе освоения жизни человеком как 

духовным разумным существом. Возникла необходимость и в новой 



методологии культуры и мышления. Она была создана И. Кантом, И Фихте, Г 

Гегелем. 

Философия Канта – это переворот в анализе рефлексии. Особенность его 

подхода состояла в мысли, что освоение мира происходит в коллективной 

деятельности индивидов, действующих в особых субъективных формах, 

организующих его психическую работу, а рефлексивные процессы носят 

активно-деятельностный характер. Философ заложил основы рефлексивного 

мышления, моделирующего или творящего понятия и образцы. 

И Фихте развил философию Канта. Философия Фихте фактически 

выражает монистические устремления эпохи по созданию единой теории, 

единой системы всех основных понятий о жизни. Фихте пришел к выводу, что 

механизм выведения знания – это самосознание или рефлексия. 

Обоснование в немецкой классической философии связи рефлексии с 

творчеством позднее было положено в изучение природы творчества, способов 

культурных выходов из рефлексии, в описание инсайта. Оно являлось посылом 

для проектирования рефлексивных методик, направленных на развитие 

креативного мышления. 

В работах Гегеля мы также находим размышления о личностной 

рефлексии. Его рассуждения об образовании приводят к пониманию роли 

рефлексии в развитии духовности человека. Гегель впервые попытался 

осмыслить рефлексию не только как категорию мышления, но и как 

эмоционально-ценностную категорию. Позднее идеи Гегеля нашли отражение 

в работах Д. Дьюи, который трактовал рефлексию как оценку оснований 

собственных убеждений. 

С рефлексией тесно связаны проблемы символа, знака, речи, текста и его 

трактовки. Здесь важно упомянуть таких ученых как М.К. Мамардашвили, 

М.М. Бахтин, Г.Х. Гадамер. Творчество Бахтина включает множество 

актуальных идей в области симеотики, литературоведения, эстетики, 



философии и психологии, связанных с проблематикой рефлексии. Проблемы 

рефлексии как механизма понимания, диалога развиваются в работах М.К. 

Мамардашвили. Он отмечает, что понимание связано с различными 

ситуациями человеческого сознания, в которых рефлексия играет 

определенную роль. Рефлексия – это «повышение ранга самомышления», 

реализация субъектного мышления. 

. В отечественной науке была создана целостная теория формирования 

личности, получившая развитие в работах Б Г Ананьева, А.А Бодалева, Л.С. 

Выготского, В.В Давыдова, В.А. Петровского, К.К Платонова, С.Л. 

Рубинштейна, Д.Б. Эльконина.  

Особое значение в становлении рефлексивной психологии придается 

работам Л.С. Рубинштейна. Он подчеркивал значимость специального 

изучения эмоциональной сферы в структуре личности для ее 

психологического познания, для объективной научной трактовки 

индивидуального сознания и самосознания, для понимания свойственных 

личности эмоциональных проявлений. Ученый, раскрывая природу личности, 

подчеркивал активную позицию человека, важность социальных связей, 

способность к самоанализу. В концепции Л.С. Рубинштейна рассматриваются 

индивидуальные и социально-психологические особенности личности в 

различные периоды ее становления. В личности выделяется ее общественная 

сущность (вне общества человек не может стать личностью, человека создает 

природа, а формирует общество). При этом механизмы развития личности 

носят рефлексивный характер. 

Рефлексию невозможно рассматривать вне связи с развитием сознания 

личности. Рефлексия является актом сознания и связывается с активной 

деятельностью субъекта по сознательному преобразованию действительности. 

Субъект и деятельность невозможны без рефлексии. Рефлексия является 

производной сознания, она возникает в результате активной деятельности 



субъекта. Рефлексия является категорией мышления и одной из ведущих 

личностных функций. 

Особенность рефлексии субъекта состоит в ее деятельностном 

характере. Личностная рефлексия делает акцент на формировании отношения 

человека к миру и себе, на смыслообразующих моментах деятельности. 

Процессуальный характер рефлексии не меняется. Рефлексия, в которой 

выражено личностное, субъектное и индивидуальное, развита в деятельности 

на операциональном уровне как умственное действие, как способность, как 

анализ собственного «Я». 

В настоящее время все более актуальными становятся личностно 

ориентированные концепции. В образовании процессы индивидуализации и 

социализации взаимосвязаны, так как содержание образования определяется 

социальным заказом и формируется в социальной среде, но нацелено оно на 

сохранение индивидуальности.  

Таким образом, мы можем говорить о социально-личностной природе 

образования. Для личностной парадигмы важно обретение человеком 

способностей, которые позволяют существовать в быстро меняющемся мире, 

мире информатизации и коммуникации. Современная реальность требует 

инновационных подходов, следовательно, современный человек должен 

творчески подходить к решению проблем, обладить высоким уровнем 

внутренней мотивации, развитыми способностями к рефлексии. Готовность к 

инновационной деятельности связана с развитием мышления, следовательно, 

нужен инструмент развития и способы его освоения. В качестве такого 

инструмента может выступать рефлексия, которая дает возможность включить 

личностные функции, субъективный опыт, индивидуальные образовательные 

потребности в контекст развития. 

Таким образом, феноменологическое содержание рефлексии 

определяется понятиями, имеющими отношение к образованию: 

психофизиологический механизм саморегуляции жизненных проявлений 



человека, экзистенциальные ориентиры, социальные ценности, свобода 

выбора и ответственность. 

Рефлексия представляет собой анализ субъектом затруднений, 

возникших в процессе деятельности, через критическое мышление поиск 

альтернативы. Возникновение затруднения в процессе деятельности 

способствует дальнейшему развитию субъекта. Под затруднением следует 

понимать некую проблему, помеху, задачу после преодоления которой субъект 

выйдет на новый уровень понимания действительности, окружающего мира.  

В толковом словаре Ушакова мы находим следующее определение: «1. Трудно 

преодолеваемое препятствие, помеха (книжн.). Для него не существует 

затруднений. Наше дело с первых же шагов натолкнулось на непреодолимые 

затруднения. Затруднение в речи, в дыхании. Эта догадка устраняет последние 

затруднения в установлении истины. 2. Тягостное, трудное положение; 

замешательство, неловкое положение. Испытывать материальные 

затруднения. Оказаться в большом затруднении. Вывести из затруднения. 

Избавить от затруднений» [10, с. 567]. 

Особенность выхода из затруднения состоит в том, что человек должен 

сам увидеть затруднение. Часто, мы обучающиеся не осознают своих 

затруднений, не могут сформулировать задачу, не владеют методами ее 

решения и, следовательно, не видят перспектив для дальнейшего развития. 

Поэтому затруднения играют негативную роль, неблагоприятно сказываются 

на учебной, социальной деятельности. Это может служить источником для 

психологических срывов и заниженной самооценки. Но если рассматривать 

затруднение как компонент проблемы, уяснить механизм его решения, то это 

может стать стимулом к дальнейшему интеллектуальному развитию. В этом 

следует усматривать стимулирующую функцию затруднения. Затруднение 

играет не на стагнацию, а на развитие и прогресс во всех видах деятельности. 

Следовательно рефлексия – это средство разрешения проблемы. 



Чтобы понять роль рефлексии в преодолении затруднений, важно 

поставить вопрос о внешних и внутренних причинах этих самых затруднений, 

так как одним из этапов рефлексии является критическая реконструкция 

собственной деятельности. 

На первом этапе рефлексии все затруднения делятся на объективные и 

субъективные. Рефлексии подлежат субъективные затруднения, поскольку в 

результате их преодоления возможно развитие деятельности и личности. 

Таким образом, рефлексируется собственная деятельность. Объективные 

затруднения можно проанализировать, пересмотреть свои действия 

относительно них, но субъективной реконструкции они не поддаются. На 

первом этапе в ходе рефлексии осуществляется анализ субъективного 

затруднения и поиск причины затруднения в деятельности субъекта. 

На втором этапе рефлексии происходит критика, понимание причин 

затруднений в деятельности. Он продуктивен настолько, насколько субъект 

деятельности способен взять на себя ответственность за возникшее 

затруднение. 

На третьем этапе предполагается выход на новый компонент, новое 

правило, которое даст возможность эффективно продолжить деятельность. 

Этот этап в рефлексивной психологии назван вдохновением, поскольку 

происходит процесс культурной идентификации и наступает кульминация 

творчества. 

Таким образом, в деятельности обучающегося для достижения 

результата необходимо самоопределение, самостоятельность, способность 

вычленять и видеть ход решения проблемной ситуации, важно нести 

ответственность за реализацию самостоятельно принятого решения. Речь идет 

о рефлексивных способностях как результате человеческого мышления, 

направляющем его на осмысление и осознание собственных форм и 

предпосылок, предметном рассмотрении самого знания, критическом анализе 

его содержания и методов познания. 



Затруднением в деятельности можно считать ее остановку, 

невозможность продолжения, так как результат отсутствует. Основанием для 

классификации затруднения является его принадлежность непосредственно к 

учебной деятельности и осознание этого субъектом, что является залогом для 

возникновения рефлексии. Чтобы преодолеть затруднение важно овладеть 

механизмом рефлексии – довести ее понимание до прикладного уровня. 

Рефлексия позволяет определить правила, образцы деятельности и на 

основе этого изменить ее. Рефлексию следует рассматривать как форму 

мышления, процедуру, следующую за осознанием затруднения и включающую 

анализ собственной деятельности, критическое отношение к ней и поиск 

новой нормы, позволяющей выйти из затруднения. 

Субъект, осуществляя деятельность, в определенное время чувствует 

невозможность ее продолжения по причине возникшего затруднения, которое 

может выражаться и фиксироваться в недостижении цели, появлении 

ощущения, что процесс идет не по плану. Как следствие – возникает 

неудовлетворенность. В это время деятельность как правило 

приостанавливается. Если она повторяется без определенных корректировок – 

возникает та же ошибка. Чтобы запустить рефлексивный процесс, нужно 

перейти от действия к мысли. Необходим анализ деятельности и поиск 

элемента, вызвавшего затруднение. 

Второй этап – это критический анализ собственной деятельности. 

Именно своей деятельности, без учета сторонних факторов. Важно не выйти 

из рефлексии, пока решение еще не найдено. Для человека это опасно 

снижением уровня самооценки, разочарованием в своей деятельности. На этом 

этапе анализируются эмоционально-волевые факторы поведения в 

деятельности. Важно найти новую форму, новые правила деятельности, 

которые снимут затруднение. 



Таким образом, в процедуре рефлексии важным моментом является 

включение личностных функций. Самым трудным является поиск проблемы в 

себе, а не во вне. Как говориться – ты проблема, но ты и решение проблемы 

В основе проблемы развития учебно-познавательной деятельности и ее 

субъектов лежит противоречие между потребностью общества и государства  

в учениках, а в перспективе студентах и профессионалах, способных 

самостоятельно выстраивать траекторию своего развития для достижения 

более высоких результатов в деятельности с помощью механизмов рефлексии, 

и отсутствием у них рефлексивных способностей, развитых в достаточной для 

этого степени. Проблема связана с системой образования, в которой 

потребность в специалистах, умеющих работать в условиях постоянной 

модернизации, не подкрепляется соответствующей образовательной 

практикой. По большому счету, мы не знаем, кого готовим. Образование, в силу 

своей консервативности, не поспевает за требованиями времени. 

Потребность в закреплении такой системы образования, в которой 

проектирование образовательной деятельности обучающихся, студентов и 

будущих специалистов, их профессионального развития происходило бы на 

основе рефлексии, весьма актуально. Для решения этой проблемы необходимо 

обоснование рефлексии как метода мышления и деятельности. 

Метод – это способ достижения определенной цели, совокупность 

приемов познания действительности. В философской трактовке правила, 

применяемые в действии, вытекают из метода, а метод из принципа. Декарт 

считал, что методы – это такие правила, которые направляют разум, чтобы 

избежать заблуждений. Гегель утверждал, что метод выступает формой 

содержания и в нем понятие выступает средством самопоказа содержания, 

условием осознания формы внутреннего самодвижения содержания. 

С точки зрения Г.П. Щедровицкого, метод необходим для того, чтобы 

решить задачу, а для этого нужно знать условия, владеть определенными 

средствами ее решения, уметь построить процедуру, процесс решения задачи. 



Г.П. Щедровицкий обозначал метод как совокупность двух элементов: 

методических знаний, которые дают возможность исследовать объекты, и 

методических предписаний, которые позволяют управлять деятельностью [11, 

с.125]. 

Нормотворческая функция метода проявляется в управлении 

деятельностью. Методы не предполагают жесткого требования 

воспроизводства деятельности и являются базой для гибкого нормотворчества. 

Они используются при решении абстрактных задач. 

Развитие метода связано с необходимостью мыслительной 

деятельности. Деятельность подвергается исследованию и рефлексии, 

формируется ее образ. Со временем этот образ начинает повторяться с 

некоторыми изменениями. При повторении деятельности появляется 

многообразие ее повторений, в которых можно выделить закономерности, 

которые дают основание для фиксации обобщающего образа этой 

деятельности. По сути, формируется метод. Чтобы описать метод, нам важно 

выделить этапы его формирования: 

1 Описание множества конкретных деятельностей одного типа. 

2 Обобщение описаний с выделением системообразующих 

характеристик исследуемой деятельности. 

3 Типизация обобщенного образа. 

В педагогической науке важно понимание различий между методом и 

методикой. В настоящее время при рассмотрении методов обучения различают 

четыре уровня, в которых критериями различий выступают или методы, или 

методики. Общедидактический уровень задает общий угол зрения на проблему 

методов обучения. Методы обучения выступают в качестве модели, 

обобщенной характеристики состава, структуры и функций педагогической 

деятельности. На частно дидактическом уровне функции методов обучения 

рассматриваются в звеньях, общих для любого процесса обучения. Третий 



уровень обучения – это уровень учебного предмета. И четвертый уровень – это 

конкретные приемы обучения с определенными целями. 

Существенной проблемой является недостаточная проработанность 

рефлексии как типа познания, влияющего на исследовательскую деятельность 

и управление ей. В существующих классификациях дидактических методов не 

встречается упоминания рефлексивного метода. Однако педагогами часто 

используются различные диалоговые методики, интерактив, которые являются 

способом реализации рефлексивного метода. Для описания рефлексивного 

метода как дидактического необходимо доказательство существования 

рефлексивного метода как такового, выявление специфики цели обучения, 

достигаемой рефлексией, описание способов усвоения знаний с помощью 

рефлексии и определение характера взаимодействия субъектов обучения при 

реализации рефлексивного метода. 

В рефлексивной методике мы можем видеть способ усвоения знаний и 

развития личности как один из признаков дидактического метода. 

Рефлексивная методика предполагает мыслительную деятельность субъекта 

обучения, она всегда уникальна и предполагает активное участие субъектов 

обучения в ее создании и интерпретации. Она предполагает наличие 

исследовательского процесса. Можно выделить следующие рефлексивные 

методики.  

Методика диалога. В нее органически встраиваются все типы рефлексии: 

личностная, связанная с индивидуально акцентированной волевой 

направленностью, интеллектуальная, на которой построена технология 

обретения собственного слова и деятельностная, подразумевающая выбор и 

совершение ответственного поступка. 

Другим примером рефлексивных методик являются так называемые 

интерактивы, которые реализуются через различные игры. Например, такие 

игры эффективны в процессе итогового закрепления предметного содержания 

на уроках. При работе с обучающимися старших классов можно использовать 



так называемые рефлексивные практикумы. Они построены на интенсивных 

методах обучения и создании акмеологических условий: наличие одного 

проблемного поля, соотнесение его с актуальным опытом участников занятия, 

снятие межличностных барьеров при организации коллективного 

обдумывания путей решения проблем, организация рефлексивной среды, 

личностная вовлеченность обучающихся в процесс мышления и деятельности. 

Использование этой методики обеспечивает развитие навыков постановки и 

решения проблем, способности коллективного взаимодействия и преодоления 

конфликтных ситуаций, обогащение личностного опыта. Распространенными 

формами таких практикумов являются тренинги, дискуссии, рефлексивная 

инверсия. Способность к рефлексии и знание ее механизмов позволяют 

сформировать собственные ценности и принципы, определить стратегию 

дальнейшего развития. Рефлексивные практикумы – это самостоятельные, 

законченные формы организации занятий, их можно рассматривать как 

экзистенциальные средства, которые помогают преодолеть затруднение, выйти 

из кризисной ситуации, выработать новые формы деятельности, построить 

траекторию дальнейшего развития и достичь высоких результатов в учебной 

деятельности. 

Как уже отмечалось выше, рефлексивный метод предполагает 

дискуссию, организованную по схеме сложной коммуникации. Каждый из 

участников дискуссии может высказывать свою точку зрения и быть, 

соответственно, ее автором. Каждый участник дискуссии в ситуации 

авторского высказывания является понимающим. Только после этапа 

понимания участник выходит на критический этап. Он критически 

осмысливает продукт своей мыслительной деятельности и выстраивает новую 

норму деятельности. Таким образом, сложная коммуникация строится по 

схеме рефлексии. Это позволяет развиваться во всех аспектах: содержания 

знания, деятельности субъекта обучения и его мыслительной деятельности, 

личности обучающегося. Преподаватель выступает организатором 



коммуникации, создает условия для авторского высказывания, упорядочения 

процесса понимания и формирования конструктивной критической позиции. 

Навыки рефлексии у обучающихся формируются также в ходе 

коллективно-распределительного взаимодействия. Теоретические основы 

исследования коллективно-распределительного взаимодействия представлены 

в работах В.В. Рубцова, В.А. Сластенина. Коллективно-распределительное 

взаимодействие подразумевает взаимодействие не только преподавателя и 

обучающегося, но и обучающихся между собой. Это происходит за счет 

постановки цели предстоящей деятельности, влияния друг на друга при 

формировании мотивации совместной деятельности, распределения 

обязанностей и контроля за выполнением каждым обучающимся своей части 

работы. В таком взаимодействии обучающийся получает социальное 

признание, на основании чего происходит: самоутверждение личности; 

перестройка позиций личности, развитие рефлексии, самоконтроля и 

самооценки, так как происходит оценка с разных точек зрения в зависимости 

от места и функций участника совместной деятельности, занимаемой им роли  

при выполнении учебной задачи; побуждение к преодолению всех трудностей, 

объединение в стремлении к общему положительному результату. 

Таким образом, рефлексия является неотъемлемой частью 

жизнедеятельности человека. Она лежит в основе механизмов мышления. 

Рефлексия предполагает анализ, предвидение, прогнозирование человеком 

своей деятельности и будущего. В процессе рефлексии мы размышляем о 

своем внутреннем состоянии, проводим самоанализ деятельности. По сути 

рефлексия – это процесс самопознания субъектом внутренних психических 

актов на основе жизненного опыта. 

Для того, чтобы сформировать навыки рефлексии у старшеклассников 

необходимо создать определенные условия. Построить образовательную среду 

таким образом, чтобы обучающиеся могли развивать навыки рефлексии. 

 

 



1.2 Рефлексия в образовательной деятельности обучающихся 

Актуальность исследования рефлексивной деятельности как основы 

развития рефлексивных способностей связана с необходимостью создания 

рефлексивной образовательной среды. 

Б.П. Черник под образовательной средой понимают часть 

социокультурного пространства, зону взаимодействия образовательных 

систем, их элементов, образовательного материала и субъектов 

образовательных процессов. Образовательная среда создается индивидом, 

поскольку каждый развивается сообразно своим индивидуальным 

особенностям и создает свое собственное пространство вхождения в историю 

и культуру, свое видение ценностей и приоритетов познания. А поскольку 

всякое знание личностно, поскольку образовательная среда каждого есть, в 

конечном счете, особое, личностное пространство познания и развития [12, с. 

130]. 

В.А. Ясвин определяет образовательную среду как педагогически 

организованную систему условий, влияний и возможностей для 

удовлетворения иерархического комплекса потребностей личности и 

трансформации этих потребностей в жизненные ценности, что обеспечивает 

активную позицию учащихся в образовательном процессе, обеспечивает их 

личностное развитие и саморазвитие [13, с.26]. 

Важнейшим элементом образовательной среды как системы является 

деятельность индивида. Именно она формирует образовательную среду. 

Каждый индивид создает свое образовательное пространство как 

пространство вхождения в культуру сообразно своим индивидуальным 

особенностям [14, с. 146]. 

Л.В. Станкевич понимает под рефлексивной образовательной средой 

культуросообразную среду, которая представляет собой совокупность всех 

социокультурных факторов, прямо или косвенно воздействующих на личность 

[15, с.70-72]. 



Так или иначе, исследователи рассматривают образовательную среду как 

систему, которая создает возможность для раскрытия интересов, 

способностей, творческого потенциала учащихся [16, с.85]. 

Образовательная среда является динамичной коммуникативной 

системой отношений между субъектами образовательной деятельности, но 

одновременно она является и предметом, и ресурсом образовательной 

деятельности. Образовательная среда является подсистемой образовательного 

пространства, которое задается совокупностью образовательных институтов 

или процессов, различается по целям, структуре и стратегии [8, с.72]. 

Образовательная среда является устойчивой системой, стабильность 

которой обеспечивается следующими функциями. 

Охранная функция. Она сохраняет систему от проникновения 

деструктивных элементов.  

Интегрирующая функция обеспечивает общность, сплоченность 

элементов системы. 

Регулирующая функция обеспечивает упорядоченное 

функционирование всех элементов системы. 

Замещающая функция обеспечивает работу системы по принципу 

замещения. Если реализация какой-то функции или решение задачи 

невозможно, то происходит становление подхода, где каждый человек – звено 

в образовательном процессе. 

Функция управления качеством. Специфика данного элемента 

заключается в том, что реализуется определенное качество среды, которое 

контролируется как на уровне администрации, так и на уровне классного 

коллектива и педагогов, которые, в свою очередь, влияют на процесс 

организации образовательной среды [17, с. 94-97]. 

Образовательная среда должна обладать насыщенностью, 

трансформируемостью, полифункциональностью, вариативностью, 



доступностью и безопасностью. Насыщенная образовательная среда 

способствует тщательному изучению окружающего пространства, активно 

развивает мыслительные процессы, способствует познавательной активности 

и воображению. Насыщенная классная среда обеспечивает взаимодействие с 

другими в классе и сообществе, предоставляет практический опыт работы с 

физическим миром и частую информативную обратную связь, что делают 

обучающиеся и о чем они думают. С точки зрения Е.А. Александровой, 

образовательное пространство современной школы представляет собой 

совокупность педагогических условий для воспитания личности, способной к 

творческому преобразованию окружающей среды, осуществлению 

культуросозидающей функции. Речь идет о присущей образовательному 

процессу возможности и передачи ученику нового знания и создания нового 

им самим в процессе событийности, взаимодействия со взрослыми 

(педагогами и родителями) и детьми (иного возраста и сверстниками), 

обеспечивающим единство обучения и творчества в процессе образования, 

становления и развития человека [18, с. 234-238]. 

Развитие ученика неотделимо от коммуникации со сверстниками, от его 

роли в семье, от его функционала в школе. Для эффективной организации 

процесса обучения, образовательная среда должна опираться на следующие 

принципы: принцип дистанции, позиции при взаимодействии; принцип 

активности; принцип стабильности-динамичности; принцип компенсирования 

и гибкого зонирования; принцип эмоциогенности среды, индивидуальной 

комфортности и психоэмоционального благополучия; принцип половых и 

возрастных различий [17, с. 94]. 

Отличие образовательной среды от обучающей состоит в том, что она 

субъективно ориентирована. Ее основным содержанием и целью является 

направленное изменение поведения субъекта, как во внешнем, так и во 

внутреннем планах его деятельности.  



Для описания изменений, которые происходят в образовательной среде 

в последние десятилетия, были разработаны такие понятия, как: 

«рефлексивная среда», «виртуальная среда» и «иммерсивная среда». 

В современных педагогических исследованиях проблемы, связанные с 

использованием иммерсивных технологий, стали рассматриваться 

сравнительно недавно. Иммерсивность – создание эффекта присутствия за 

счет комплекса ощущений человека, который находится в искусственно 

созданной среде. Под иммерсивностью понимается важное свойство среды, 

отражающее ее возможности по вовлечению субъекта в систему отношений, 

которая определяется содержанием среды.  

Из основоположников данного направления можно выделить С.Ф. 

Сергеева [19, с. 86]. В его понимании иммерсивная среда – это динамический, 

самоорганизующийся психологический конструкт. Этот конструкт обладает 

признаками глубокого погружения, присутствия, интерактивности, 

избыточности, доступности когнитивному опыту, внесубъектной 

пространственной локализации, наблюдаемости, насыщенности и 

мотивогенности, проявляющимися в процессе активного обучения [20, с.15]. 

Среди современных работ следует отметить работу Ю.В. Корнилова [21, 

с174-178], посвященную специфике реализации иммерсивного подхода в 

системе образования, особенностям применения обучающих иммерсивных 

технологий; А.Ю. Уварова,[22, с108-117],  исследование Б.А. Карева,[23, с.71-

74], работу Д.С. Чайковского [24, с.316-320], раскрывающую роль 

иммерсивных технологий в образовательном процессе и специфику их 

использования.  

С развитием цифровых технологий иммерсивная среда приобретает 

качественно новые параметры, характеризующие виртуальную реальность. 

А.Ю. Уваров определяет виртуальную реальность как концепцию 

использования компьютерной техники с целью моделирования трехмерного 

окружения, предоставляющего пользователю возможность интерактивного 

взаимодействия с виртуальными объектами, что генерирует эффект 



присутствия. Принципиальная идея виртуальной реальности практически не 

меняется, модификации подвергаются только технические средства ее 

реализации. Сущность ее заключается в следующем: – при помощи 

компьютерной техники генерируется сложный, многокомпонентный образ, 

включающий в себя элементы трехмерного изображения и соответствующего 

звукового сопровождения; – благодаря специальным техническим средствам 

пользователь целостно воспринимает данный образ; – посредством 

закрепленных на пользователе датчиков собирается и передается информация 

о его действиях, которые учитываются при изменении виртуального образа под 

совершаемые действия, благодаря чему поддерживается эффект присутствия и 

интерактивного взаимодействия [22, с. 110]. 

Таким образом, иммерсивный подход в образовании следует понимать 

как как комплекс приемов и способов организации продуктивного 

взаимодействия участников образовательного процесса в условиях 

виртуальной (иммерсивной) обучающей среды, что обеспечивает 

интерактивный характер обучения, системное воздействие на сенсорные 

модальности обучающихся, их всесторонне и целенаправленное 

профессиональное развитие. Под иммерсивной образовательной средой мы 

понимаем конструкт, отличающийся системным характером и свойством 

самоорганизации, реализуемый как динамический процесс воздействия на 

обучающегося с привлечением разнообразных элементов моделируемого 

внешнего/внутреннего окружения. Он характеризуется:  

 избыточностью, как способностью к многовариативности 

среды, которая отражает в необходимой степени требуемый элемент 

действительности и многовекторности взаимодействия с ней, что 

позволяет обучающимся наращивать соответствующий опыт 

практической деятельности;  

 насыщенностью, которая является следствием 

использования широкого спектра ресурсов включения обучающегося в 



моделируемое пространство, задействования различных сенсорных 

модальностей, что расширяет и усиливает возможности 

целенаправленного психолого-педагогического воздействия. 

  конструктивностью, которая позволяет отразить 

требуемые элементы объективной реальности или искусственной среды, 

а также такой элемент конструируемой среды, как динамичность 

относительно стабильных форм при многообразии содержания. 

 наблюдаемостью, возможностью познать, способностью 

иммерсивной среды к активации индивидуального опыта при 

восприятии и понимании наблюдаемых компонентов, которые имеют 

личностное значение и формируются за счет эффекта включенности в 

происходящее, а также реализации потенциала действия человека в 

среде. 

 независимостью, под которой понимается подверженность 

иммерсивной среды закономерностям существования, которые 

определены внутренними основаниями, при возможности подстроиться, 

которая проявляется в механизмах локальной самоорганизации. Они 

существуют для отбора определенных качеств отдельных элементов 

среды, которые связаны с изменением опыта, приобретаемого 

учениками. 

 целостностью, которая позволяет отразить многообразие 

компонентов содержания в единстве и взаимосвязи при возможности 

обеспечить векторное воздействие на учеников в заданном спектре задач 

обучения и воспитания. 

 мотивогенностью, под которой понимается возможность 

оказывать влияние на систему внутренних факторов, которые 

определяют деятельность обучающихся по достижению целей в 

повседневной и учебной работе.  

 интерактивностью, которая позволяет ученикам 

взаимодействовать с элементами иммерсивной среды в реальности. Они 



могут наблюдать ответную реакцию среды на предпринимаемые 

действия, активно управлять изменениями, которые происходят при 

моделировании среды [19, с. 95]. 

Б.А. Карев выделил следующие преимущества обучения в иммерсивной 

образовательной среде: 

 возможность визуализировать сложные процессы и явления, 

проводить в виртуальном формате экспериментальную работу с 

сопоставлением ее результатов при каждом изменении исходных 

параметров; 

 при погружении в виртуальную среду, обучающиеся меньше 

отвлекаются на факторы внешней среды, что позволяет сфокусироваться 

максимально на учебном материале. 

 обучение при погружении в иммерсивную образовательную 

среду максимально индивидуализировано. Это является несомненным 

достоинством, так как при необходимости можно скорректировать 

стратегии индивидуального и в дальнейшем профессионального 

развития обучающегося. 

 при погружении в иммерсивную среду происходит 

актуализация самостоятельной познавательной деятельности 

обучающихся. Иммерсивная среда лояльна к возможным ошибкам 

деятельности, что дает толчок к творчеству, поиску нестандартных 

решений. 

 при обучении в иммерсивных образовательных средах с 

высокой долей оперативности и наглядности демонстрируются 

результаты познания, которые можно соотнести с целевыми 

ориентирами обучения.  

 иммерсивные образовательные среды облегчают процесс 

коммуникации, так как она проходит в виртуальном формате [23, с.72] 



Однако, у обучения в иммерсивной образовательной среде есть 

недостатки. М.В. Бакин в своем исследовании выделил следующие:   

 необходимость достаточно больших материальных 

вложений для оснащения образовательного учреждения 

соответствующим оборудованием для работы с дополненной (AR) и 

виртуальной реальностью (VR);   

 при обучении в иммерсивных образовательных средах важно 

качественное содержание, а это, в свою очередь, требует привлечения 

высококвалифицированных специалистов и разработчиков 

программного обеспечения.  

 все новое, как правило, встречает сопротивление 

сторонников старых методов обучения; порой педагогический состав 

попросту не готов эффективно использовать потенциал иммерсивной 

образовательной среды. 

 влияние иммерсивных образовательных технологий на 

здоровье обучающихся на сегодняшний день еще слабо изучено.  

 использование технологий полного погружения в 

виртуальную реальность не отрегулировано с позиций права, так как 

чаще всего, эти программы авторские [25, с. 17]. 

 обучение в иммерсивной среде характеризуется 

самоорганизацией, селективностью, наличием когнитивной и 

личностной активности, субъектной опосредованности. Эти параметры 

соотносятся с параметром рефлексивности и строятся на ее основе. 

Рефлексия – это источник инноваций и развития. Она не просто 

осознание того, что есть в человеке, но изменение самого человека, его 

индивидуального сознания, его личности, способностей к познанию, к 

деятельности. Рефлексирующий человек способен на саморазвитие [26, 

с. 16]. Иммерсивная и рефлексивная образовательная среда имеют 

гибкую структуру, дополняют и усиливают друг друга. Дидактической 



основой и рефлексивной, и иммерсивной образовательной среды 

является когнитивная педагогика, в которой человек рассматривается 

как познающая система [27, с. 70]. 

 формирование иммерсивной образовательной среды 

следующие этапы: прогнозирование возможностей среды, выбор 

системообразующей коммуникативной стратегии, реализацию 

потенциала среды за счет включения в нее субъектов, которые имеют 

системные свойства среды, организацию взаимодействия внутри 

системы, а также внешних институциональных и информационных 

взаимодействий, воспроизводство и развитие коммуникативной среды, 

наполнение среды учебным содержанием, контроль параметров 

результативности [8, с. 79]. 

Таким образом, иммерсивные и рефлексивные среды могут выступать 

как отдельные системы, но вместе с тем, одна может определять другую. 

Иммерсивность – признак рефлексивной среды, а рефлексия во всех ее 

проявлениях является базовым механизмом образования иммерсивной 

образовательной среды. 

Рефлексивная образовательная среда – совокупность специально 

организованных субъектами образования условий, которые обеспечивают 

реализацию личностных и социальных целей самообразования: развитие 

личности, формирование рефлексивных способностей и умений к 

самостоятельной деятельности, снятие межличностных барьеров в 

коммуникации, соотнесение знаний с имеющимся опытом, выстраивание 

положительного отношения к образовательной среде. Структура 

рефлексивной среды включает социально-психологический, деятельностный, 

информационно-смысловой, материальный, технологический, эмоционально-

регулятивный, культурологический, инновационный компоненты [8, с. 97]. 

Для того, чтобы сформировать эффективную рефлексивную 

образовательную среду, необходимо разработать методики и технологии 



рефлексивных стратегий. Для этого необходимо обучить учащихся 

рефлексивной культуре мышления посредством коммуникации. 

В современных реалиях межличностное взаимодействие, 

взаимодействие преподавателя и обучающегося выходит на первый план. 

Образовательная среда становится неотъемлемой частью обучения и 

рефлексии. Она оказывает существенное влияние на формирование 

коммуникативной рефлексии.  В словарях есть множество определений 

понятия «коммуникация». Для нас же важно рассмотреть его в связи с 

рефлексией. По мысли Г.П. Щедровицкого, рефлексия является одним из 

самых сложных и интересных процессов, среди тех, которые мы наблюдаем в 

деятельности; важнейшим моментом в механизмах развития деятельности, 

моментом, от которого зависят все без исключения организованности 

деятельности, в том числе смысл текстов и значения отдельных знаков и 

выражений. Анализируя процессы коммуникации и процессы понимания 

текстов, мы никак не можем обойти анализ рефлексии и рефлексивных 

отношений [28, с. 14]. 

Развитие навыков коммуникации и рефлексии влияет на умение 

рассматривать проблему с разных точек зрения, учитывать мнение партнеров, 

находить решение проблемы в обсуждении. Рефлексия развертывается в 

процессе коммуникации, в контексте ситуации (понимание себя и другого, 

формирование образов своего и чужого «Я», пересечение взаимных оценок и 

самооценок). Рефлексия выполняет прогностические функции, актуализирует 

смыслы и осуществляет личностные оценки и переоценки, интерпретации 

собственных возможностей [29, с. 34]. 

Рефлексия в коммуникации позволяет партнерам прогнозировать 

действия друг друга, воздействовать друг на друга. 

Таким образом, с опорой на работы О.С. Анисимова, Г.П. Щедровицкого, 

В.А. Чупиной, сформулируем определение коммуникативной рефлексии. Под 

коммуникативной рефлексией следует понимать форму мышления, 



обеспечивающую осознание, анализ, регуляцию, интерпретацию и оценку как 

своей коммуникативной деятельности и опыта на когнитивном, 

эмоциональном, и поведенческом уровнях, так и другого субъекта в процессе 

межличностного общения и кооперации в деятельности для эффективного 

социального, межкультурного и профессионального взаимодействия. 

Важным навыком для выпускников образовательных учреждений 

является способность рефлексивно относиться к полученным знаниям. 

Следовательно, одной из главных задач обучения на старшей ступени в школе 

является внедрение рефлексивных стратегий в обучение и развитие 

рефлексивных умений и способностей к обучению. Рефлексивные 

способности, которые мы понимаем как интегрированную систему 

личностных свойств (открытости, оперативности, самокритичности) 

коммуникативного стиля, аналитического мышления, рефлексивных умений, 

развиваются в специально организованной деятельности в условиях 

рефлексивной среды[30, с. 249], являются универсальными способностями для 

любого вида деятельности – учебной, коммуникативной, научной. 

Универсальность этих способностей заключается в том, что они выступают в 

качестве инструмента, который позволяет личности регулировать свое 

поведение в конфликтных ситуациях, предвидеть последствия своих 

поступков, самостоятельно управлять развитием своих способностей 

посредством выбора деятельности [31, с 56]. 

Рефлексивные умения, объединяющие когнитивную, чувственно-

эмоциональную и поведенческую сферы, позволяют обучающемуся найти 

эффективные стратегии взаимодействия с социальной реальностью, 

способствуют его дальнейшей социализации, влияют на процессы социальной 

адаптации. Рефлексивные умения помогают занять позицию стороннего 

наблюдателя, отходить от деятельности и анализировать трудности «извне», 

понимать и оценивать окружающих, творчески регулировать свою 

деятельность и моделировать новую [32, с.48].  



Как уже отмечалось нами выше, для развития рефлексивных умений 

обучающихся необходимо применять рефлексивные методики и стратегии. 

Они позволят оценивать результаты процесса усвоения учебного материала, 

контролировать его, оценивать его содержание, преобразовывать для 

эффективного достижения поставленных целей [33, с. 47-48]. Рефлексивные 

стратегии обучения помогут преподавателям повысить результативность 

обучения. Они важны для развития коммуникативных умений, так как 

являются эффективным инструментом для активного, самонаправленного 

вовлечения в учебный процесс и развития коммуникативной компетенции. 

Рефлексивные стратегии помогают обучающемуся посмотреть на себя и 

окружающих с позиции активного субъекта собственной деятельности, 

развить способности к самоуправлению, а именно: регулировать свою учебно-

познавательную деятельность, диагностировать то, что уже знает и то, что еще 

не знает, ставить перед собой определенную задачу и продумывать программу 

ее решения, реализовывать намеченные планы (подбирать необходимый 

учебный материал, прорабатывать его, регулировать процесс своего обучения 

и контролировать успешность своих действий, анализировать и осмысливать 

результаты своих действий и сопоставлять их с намеченными целями, 

определять направления дальнейшей работы над собой [34, с.146-147].  

Для достижения цели исследования были использованы технологии и 

методики, которые способствуют развитию коммуникативной рефлексии: 

анкетирование, метод кейсов, мозговой штурм, метод организационно-

деятельностной игры. Для определения уровня развития коммуникативной 

рефлексии использовались методы психолого-педагогической диагностики: 

опрос, тестирование на определение личностной самооценки, 

коммуникативных способностей: методика диагностики индивидуальной 

меры выраженности рефлексивности по А.В. Карпову [32, с.56]. Рефлексивные 

методики могут быть приравнены к универсальным метатехникам, так как 

обеспечивают высокий уровень личностного развития [35, с.58]. Деятельность 

обучающихся должна быть организована таким образом, чтобы они могли 



выходить на более высокий уровень рефлексивной позиции, выражать 

индивидуальные рефлексивные стратегии, осмысливать рефлексивные 

ситуации. Образовательные методики должны удовлетворять таким критериям 

как концептуальность, системность, управляемость, эффективность, 

воспроизводимость [36, с.86]. 

Методика может быть составной частью технологии, технология 

также может быть выстроена на основе определенной методики. 

Педагогические технологии должны быть динамичными, иметь 

перспективу дальнейшего развития, гибкими. 

Наиболее эффективными являются методики и технологии, 

используемые для групповой и самостоятельной работы: диалоговые 

методики, интерактивы, технологии работы с текстом и развития критического 

мышления, дидактические игры. Остановимся на них более детально. 

Диалоговые методики предполагают авторское высказывание и его 

понимание. Методика построена на основе первой фразы в сложной 

коммуникации, или дискуссии. Условием возникновения диалога является 

слушание авторского высказывания, постановка вопросов на уточнение или 

понимание сказанного. Без понимания не возникает диалога, возражение без 

понимания рождает бессмысленный спор. Методологическим обоснованием 

диалоговой методики является концепция М. Бахтина по обретению субъектом 

деятельности своего слова, смысла, ценности, по выбору ответственного 

поступка. Методика является рефлексивной, так как в ней проявляется 

личностная рефлексия, связанная с индивидуальностью человека и его волевой 

направленностью, и интеллектуальная, позволяющая мыслить по поводу 

чужой мысли, и деятельностная, выражающаяся в выборе поступка с новой 

нормой. 

Интерактивы реализуются в играх, дискуссиях в образовательном 

процессе. Интерактивы обладают некоторыми особенностями. Остановимся 

на них подробнее. 



Материал для проведения занятия в форме интерактива должен 

подбираться с учетом учебного и жизненного опыта обучающихся. В 

противном случае, решение проблем на занятии может стать гипотетическим, 

не имеющим никакой практической значимости. Также материал занятия 

должен строиться на противоречиях, которые обучающимся преподаватель 

предлагает решить. В процессе разрешения проблемных ситуаций у 

обучающихся происходит развитие недогматического, творческого мышления. 

В данном случае, преподаватель всячески должен поощрять высказывание 

различных точек зрения учениками. Положительные оценки выступающих со 

стороны сверстников и учителя мотивируют на дальнейшее интеллектуальное 

развитие. Обсуждение на интерактивном занятии преподаватель должен 

организовать, обеспечивая включение личностного потенциала обучающихся, 

а именно: поощрять проявления независимости в мышлении и деятельности, 

приветствовать появление альтернативных точек зрения, самостоятельности и 

ответственности в решении поставленных проблем. Интерактивное занятие, 

как и любое другое, должно содержать процедуру индивидуальной и 

групповой рефлексии. 

В сочетании с диалоговыми и интерактивными технологиями можно 

использовать технологии развития критического мышления. Под критическим 

мышлением понимается процесс, при помощи которого разум перерабатывает 

информацию, чтобы понять установившиеся идеи или создать новые. А. Е. 

Веретенникова в своих статьях сформулировала авторское понимание 

критического мышления как системы психических состояний, процессов и 

свойств, направленных на выработку оценки [37]. 

А.Е. Веретенникова на основе работ Р. Фелдмана и С. Шварцберга 

сформулировала четыре основных принципа, которые характеризуют процесс 

критического мышления и предполагают способность к применению на 

практике оценочных операций. К ним были отнесены: выявление и 

оспаривание предположений; проверка фактической точности и логической 



последовательности; рассмотрение контекста; изучение альтернатив. 

Выявление и оспаривание предположений предстает в виде двустороннего 

процесса, поскольку этот навык включает изучение предположений, скрытых 

в фактическом материале, а также осознание того, как предположения влияют 

на мышление. Оспаривание предположений означает умение разделять мнение 

от факта. Проверка фактической точности и логической последовательности 

включает ответы на вопросы: насколько фактически точна информация; 

является ли доказательство логическим и последовательным, или в 

рассуждении есть ошибка; навык рассмотрения контекста ученые считают 

наиболее важным в критическом мышлении? Получая новую информацию, 

необходимо проанализировать контекст, в котором данная информация имеет 

смысл с точки зрения того, может ли она быть применена в любой ситуации, 

или лишь в особых условиях, а также существуют ли случаи, где в 

действительности те же самые факты имеют другое значение. Следует 

принимать во внимание и культурологический аспект, поскольку многие идеи 

и убеждения, которые сформированы под воздействием одной культуры, не 

являются универсальными для всех культур. Принцип изучения альтернатив 

предполагает использование ряда мыслительных стратегий, которые позволят 

взглянуть на проблему с новой точки зрения. К ним относятся: упрощение 

сложной информации; новая постановка проблемы; мозговой штурм; 

переключение ролей. 

Таким образом, использование описанных приемов позволяет 

критически осмыслить информацию, что является важным на аналитическом 

этапе рефлексивного процесса, когда важно понять источник затруднения. 

Этот вид рефлексивной методики построен на интеллектуальной рефлексии.  

Функционально-рефлексивный анализ текста используется для 

определения экзистенциальной рефлексии. Сложность данной рефлексии 

заключается в том, что творческое мышление человека разворачивается в 

условиях субъектно-смыслового осознания проблемной ситуации, что 



рефлексия в процессе разрешения проблемных ситуаций обеспечивает 

развитие личности, а также в том, что в результате рефлексии формируется 

новый образ «Я-концепции». Экзистенциальная рефлексия возникает в 

процессе разрешения проблемных ситуаций, в основе которых лежит 

личностный конфликт. При работе в рамках данной методики необходимо 

предлагать участникам необычные ситуации, так как важно отсутствие у 

человека стереотипности в восприятии.  

Функционально-рефлексивный анализ текста позволяет: выявить 

функциональное проявление рефлексии в решении личностью проблемно-

конфликтных ситуаций экзистенциального характера; выделить различные 

уровни решения личностью проблемно-конфликтных ситуаций 

экзистенциального характера (уровень эмоциональных реакций, уровень 

стереотипных решений, уровень стандартных решений, уровень новых 

решений, уровень творческих решений), по выявленным функциям, 

проявлениям рефлексии в процессе решения; зафиксировать проявление 

процесса самообщения, который непосредственно представлен в рефлексивно-

смысловых единицах текста решения (обращение к себе и смена 

рефлексивных позиций) и его функциональную включенность в осознание 

личностью новых смысловых отношений и содержаний ее базовых смыслов; 

дифференцировать те рефлексивные позиции, относительно которых 

осуществляется процесс самообщения [38, с. 56]. 

Обозначив смысловые единицы в тексте, мы получим количественное 

проявление экзистенциальной рефлексии. Данная методика дает возможность 

определить уровни решения проблемных ситуаций личностно-

экзистенциального характера. Это уровень эмоциональных реакций. На этом 

уровне разрешение проблемы происходит с опорой на аналогии, которые 

возникают в процессе. Индивид эмоционально реагирует на ситуацию. На 

уровне стереотипного разрешения, проблема решается с опорой на 

рефлексивное построение «картины личности», за счет погружения в 



смысловое поле субъекта и построение предполагаемых состояний.  На уровне 

стандартного разрешения происходит поиск новых смыслов для субъекта; 

уровень же нового разрешения предполагает опору на рефлексивный процесс, 

погружение в смысловое поле субъекта и построенную картину личности. В 

процессе построения рефлексивного конфликта, индивид выходит на уровень 

творческого разрешения [35, с. 62]. 

Ценность дидактических творческих игр связана с тем, что ученик в них 

лучше усваивает процессы, которые встречаются ему в реальной жизни. 

Эффективность игры зависит от ее динамичности и личной вовлеченности 

учеников, от обстановки, в которой им необходимо анализировать 

возникающие ситуации и принимаемые решения. 

Для дискуссионных методов, лежащих в основе игры, характерно 

приобщение участников к демократическому образу поведения, обучение 

психотерапевтической разрядке групповой напряженности, стимуляции 

глубинных ассоциаций. 

Все вышеперечисленные методики направлены на развитие 

рефлексивных способностей, определение инновационного потенциала в 

деятельности. Они предоставляют возможности выбора ценностей, форм и 

средств самореализации выработки уникальных форм для креатива.  

           До середины XX века рефлексия понималась как общепсихологический 

принцип познания осознанных и произвольных психических явлений. В 80-х 

в отечественной психологии формируется два основных феномена к 

пониманию рефлексивных феноменов. Согласно Г.П. Щедровицкому, 

рефлексия понималась как деятельность, осуществляемая путем поэтапного 

рефлексивного выхода. 

           Современные исследователи делают акцент на личностном содержании 

рефлексии, рассматривая ее генезис и структуру. Различные виды рефлексии 

(целеполагающая, сравнивающая, интегрирующая) анализируют с позиций 

как генетического, так и структурного подходов. 



         Субъект и деятельность невозможны без рефлексии. Рефлексия является 

производной сознания, она возникает в результате активной деятельности 

субъекта. Рефлексия является категорией мышления и одной из ведущих 

личностных функций. 

Особенность рефлексии субъекта состоит в ее деятельностном характере. 

Личностная рефлексия делает акцент на формировании отношения человека к 

миру и себе, на смыслообразующих моментах деятельности. Процессуальный 

характер рефлексии не меняется. Рефлексия, в которой выражено личностное, 

субъектное и индивидуальное, развита в деятельности на операциональном 

уровне как умственное действие, как способность, как анализ собственного 

«Я». 

          Чтобы понять роль рефлексии в преодолении затруднений, важно 

поставить вопрос о внешних и внутренних причинах этих самых затруднений, 

так как одним из этапов рефлексии является критическая реконструкция 

собственной деятельности. 

          Рефлексия позволяет определить правила, образцы деятельности и на 

основе этого изменить ее. Рефлексию следует рассматривать как форму 

мышления, процедуру, следующую за осознанием затруднения и включающую 

анализ собственной деятельности, критическое отношение к ней и поиск 

новой нормы, позволяющей выйти из затруднения. 

         Отличие образовательной среды от обучающей состоит в том, что она 

субъективно ориентирована. Ее основным содержанием и целью является 

направленное изменение поведения субъекта, как во внешнем, так и во 

внутреннем планах его деятельности.  

         Для описания изменений, которые происходят в образовательной среде в 

последние десятилетия, были разработаны такие понятия, как: «рефлексивная 

среда», «виртуальная среда» и «иммерсивная среда».  

         Рефлексивная образовательная среда – совокупность специально 

организованных субъектами образования условий, которые обеспечивают 

реализацию личностных и социальных целей самообразования: развитие 



личности, формирование рефлексивных способностей и умений к 

самостоятельной деятельности, снятие межличностных барьеров в 

коммуникации, соотнесение знаний с имеющимся опытом, выстраивание 

положительного отношения к образовательной среде. Структура 

рефлексивной среды включает социально-психологический, деятельностный, 

информационно-смысловой, материальный, технологический, эмоционально-

регулятивный, культурологический, инновационный компоненты 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



РАЗДЕЛ II. ОПЫТНО-ПОИСКОВАЯ РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ 

НАВЫКОВ РЕФЛЕКЦИИ СТРАШЕКЛАССНИКОВ 

2.1. Развитие навыков рефлексии у старшеклассников 

На современном этапе развития общества и государства образование 

рассматривается как путь развития личности. Поэтому основная задача, как 

нам думается, заключается в создании условий, которые будут способствовать 

осознанию старшеклассником своей значимости.  

В своем исследовании мы опирались на результаты диагностики, которая 

проводилась в рамках классных часов, в урочной и внеурочной деятельности 

в МАОУ лицей № 110 им Л.К. Гришиной г Екатеринбурга и СУНЦ УрФУ среди 

обучающихся 8-11 классов. 

 Важно развивать у обучающихся способности на основе рефлексивных 

процессов к построению взаимоотношений со сверстниками, познанию своих 

интеллектуальных способностей, мотивировать учиться не за оценки, а ради 

своего дальнейшего развития. Развитие способности к рефлексии как 

интегративного личностного образования определяется динамическим 

соотношением уровня осознанности всех компонентов выполняемой 

деятельности (цели, условий, способов) и уровня осознанности средств ее 

регуляции. При изучении развития способности к рефлексии нам необходима 

диагностика уровня осознанности уровня мотивации, целей, условий, 

способов действий, способов регуляции. Так же особое внимание следует 

уделять процессуальной стороне, так как определяющее значение в 

диагностике умственных способностей принадлежит изучению не уровня 

актуального, а уровня ближайшего развития. Изучение возможно посредством 

приемов включенного наблюдения и фиксации специфики стратегий 

управления деятельностью, стилей управления в условиях учебного процесса. 

Целесообразно провести опрос, проанализировать продукты деятельности 

(письменные работы, эссе), которые могут предоставить информацию о 



уровне развития рефлексии. Можно выделить следующие организационно-

педагогические условия и средства развития рефлексии. 

Готовность к развитию рефлексивных способностей у обучающихся 

обусловлена организацией взаимодействия для открытия смысла и 

мотивационной значимости рефлексии, выработкой осознанного желания 

сосредоточить внимание на процессах и результатах мыслительной 

деятельности. 

Следующим условием развития рефлексии является знание структуры и 

содержания учебной деятельности, наличие представлений о эффективных 

способах ее регуляции. Данное условие может возникнуть при усвоении 

комплекса методологических знаний о структуре деятельности, типах 

научного мышления, принципах логики, которые являются основой научного 

знания. 

Не менее важно преодолеть поглощенность собственной деятельностью, 

проанализировать дополнительные мыслительные действия. Здесь условием 

развития рефлексии могут выступать диалоги, диспуты, обсуждение 

проблемных и противоречивых ситуаций, переход на позиции новой 

деятельности, через моделирование ситуаций будущей профессиональной 

деятельности, постановка обучаемого на позицию обучающего. Важно 

совместить анализ предметного содержания с анализом собственных способов 

деятельности. 

Для развития рефлексивных способностей у обучающихся важен навык 

интеллектуальной саморегуляции. Речь идет о развитии осознаваемых 

действий самоконтроля (анализа цели, условий, способов, результатов, 

обучение самооценке, исправлению допущенных ошибок, а также о развитии 

самонаблюдения, отслеживании наличия или отсутствия знаний, привычки 

оценки результатов). 

Следующим условием развития рефлексии у обучающихся является 

развитие творческого компонента мышления. Это развитие происходит 



посредством самостоятельной постановки научных проблем создание 

проблемной ситуации, которую обучающиеся должны решить вместе, учет 

результатов индивидуальной творческой деятельности (портфолио 

достижений. 

В процессе работы с обучающимися в урочное и внеурочное время 

преподавателю важно творчески подойти к процессу оценивания достижений 

воспитанников, отойти от традиционной системы оценивания. Необходимо 

заменить систему отметок системой критериев, создать экзаменационные 

вопросы, которые были бы ориентированы не на воспитание готового, а на 

поиск решения поставленной задачи. В данном случае экзамен должен быть 

практической деятельностью учителя. 

Необходимым условием развития рефлексии является реализация 

принципов системности и проблематизации. Это условие реализуется через 

игровое обучение и групповую работу (обмен знаниями, развитие навыков 

межличностного взаимодействия); имитацию профессиональной 

деятельности и решение учебно-производственных задач. 

Развитие рефлексии происходит через субъект-субъектное 

взаимодействие, живое общение. Здесь уместны диалоговые формы работы, 

задание на осознание следующих целей деятельности, постановка целей 

саморазвития, побуждение к выражению действия в слове. Вступая в контакт 

с окружающим социумом, молодой человек получает возможность по-новому 

взглянуть на окружающую действительность. Помимо навыков 

коммуникации, подросток развивает в себе способность к рефлексии по поводу 

происходящего вокруг. Рефлексируя, он как бы погружается в свои 

переживания. Но, вместе с тем, рефлексия помогает юношам и девушкам 

выйти за пределы их внутреннего мира и занять свою позицию в мире 

окружающем их. Мы полагаем, что в этом возрасте особенно остро 

проявляется как стремление к духовному росту, так и поворот к нравственному 

цинизму на жизненном пути. 



Молодые люди подвержены изменениям благодаря саморегуляции, на 

которую оказывают влияние изменчивые условия внешней среды. 

Саморегуляция поддерживает подростков, обуславливает их психическую 

активность, а также корректирует его действия [39, с. 95]. Важно отметить, что 

мотивы деятельности старшеклассников являются определяющими в 

определении жизненных потребностей и приоритетов. Управление своими 

потребностями позволяет юношам и девушкам самостоятельно определять 

траекторию дальнейшего жизненного пути. Способность самостоятельно 

расставлять приоритеты, управлять своими потребностями говорит о 

гармоничном развитии и зрелости личности. 

На протяжении всей жизни молодые люди так или иначе стремятся 

познать самих себя и это стремление наталкивает их на глубокую внутреннюю 

рефлексию. Самопознание себя, познание окружающего мира ведет к 

принципиально иной трактовке действительности, молодой человек стремится 

к самосовершенствованию через познание социума. Отметим, что для того, 

чтобы критически переосмыслить происходящее вокруг, подростки, порой 

берут паузу в коммуникации с социумом. 

Юношеская рефлексия, как показывает практический опыт, весьма 

сложна для понимания. Здесь важно, как говорил А.С. Макаренко. совместить 

ближнюю и дальнюю перспективу развития. Ближняя перспектива – это 

реальность на сегодня -завтра; дальняя перспектива – это планы на два-пять 

лет. Нам думается, что современные подростки отличаются от молодых людей 

прошлого столетия тем, что, планируя на будущее, они, между тем, хотят 

немедленных результатов здесь и сейчас. Другими словами – нажми на кнопку 

и получишь результат, но и стремиться уже больше не к чему. 

С возрастом в понимании окружающего мира происходят определенные 

трансформации. Если мы попросим описать будущее молодого человека лет 

шестнадцати-восемнадцати, то в большинстве случаев услышим рассказ о 

своих планах и перспективах развития. В большей степени «Я и другие». 

Однако, с возрастом картина может измениться. Люди пожившие больше 



говорят об окружающем мире в разрезе «Мир и я». Их больше интересуют 

проблемы так называемого планетарного масштаба, нежели что-то личное [40, 

с. 123]. Важными составляющими в учебной деятельности обучающихся 

являются самоконтроль, самооценка и рефлексия. Овладение этими 

составляющими позволяет ученикам самостоятельно анализировать, 

оценивать собственную деятельность, производить ее коррекцию, ставить 

перед собой новые учебные задачи и находить пути их решения.  

Для диагностики рефлексивности мы использовали методику А.В. 

Карпова. В основе методики лежит опросник, позволяющий измерить степень 

развития рефлексивности. В процессе применения этой методики важно 

учитывать три главных вида рефлексии, а именно: ситуативной, 

ретроспективной и перспективной [41, с. 184]. Детально рассмотрим каждый 

из видов рефлексии.  

Ситуативная рефлексия отвечает за непосредственный самоконтроль 

человека в актуальной ситуации. Он анализирует происходящее вокруг, 

координирует свои действия сообразно изменяющейся действительности. 

Этот вид рефлексии характеризует мысленное обдумывание субъектом своей 

деятельности, анализ происходящего и принятие решений на его основе. 

Сущность ретроспективной рефлексии может быть понятна из ее этимологии. 

Человек склонен анализировать уже выполненную работу, свершившееся 

действие. В данном случае объектами рефлексии могут стать мотивы, причины 

и предпосылки произошедших событий и свершившихся действий. Человек с 

ярко выраженной склонностью к этому виду рефлексии тщательно и долго 

анализирует свой прошлый опыт, допущенные ошибки, свою роль и место в 

прошедших событиях. История с перспективной рефлексией – это история с 

перспективным планированием, прогнозированием будущего. Для этого вида 

рефлексии характерно тщательное планирование своих поведенческих 

реакций на события. 

Опросник, используемый в методике диагностики А.В. Карпова 

включает в себя 27 вопросов, охватывающих все виды рефлексии, о которых 



мы говорили выше. С помощью опросника строится значение, которое 

характеризует степень развития навыков рефлексии (приложение А). 

Диагностика уровня развитости навыков рефлексии проводилась нами в 

рамках классных часов по итогам I и IV учебных четвертей (рисунок 1). 

 

Рисунок 1 Виды рефлексии обучающихся 2022-2023 учебный год. МАОУ 

лицей № 110 им Л.К. Гришиной 

В диагностике принимали участие обучающиеся 9 и 11 классов МАОУ 

лицей № 110 им Л.К. Гришиной в количестве 96 человек. Диагностика была 

проведена в начале и в конце 2022-2023 учебного года. Следует отметить, что 

проведение рефлексивных классных часов практиковалось в лицее с 2014 года, 

но в большей степени это были мероприятия по подведению итогов четверти. 

Классными руководителями акцент делался на ретроспективной рефлексии. 

Но уровень развития рефлексивных навыков ни учителями, ни психологами не 

диагностировался. 

В результате проведенной диагностики по методике А.В. Карпова у 

обучающихся на начало учебного года выявлен невысокий уровень 

ретроспективной, коммуникативной, ситуативной и перспективной 

рефлексии. Показатели перспективной рефлексии находятся в пределах 35% от 

общего числа обучающихся, принимавших участие в исследовании. У 
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обучающихся 11 классов показатели по уровню развития ретроспективной и 

ситуативной рефлексии в интервале от 35% до 40% от общего числа 

старшеклассников, принимавших участие в исследовании. Ретроспективная 

рефлексия проявляется в склонности к анализу уже выполненной в прошлом 

деятельности и свершившихся событий. Ситуативная рефлексия обеспечивает 

непосредственный самоконтроль поведения человека в актуальной ситуации, 

осмысление ее элементов, анализ происходящего, способность субъекта к 

соотнесению своих действий с ситуацией и их координации в соответствии с 

изменяющимися условиями и собственным состоянием. По результатам 

диагностики, проведенной с использованием той же методики, видна 

динамика в развитии всех четырех видов рефлексии у обучающихся 9-х и 11-х 

классов МАОУ лицей № 110 им Л.К. Гришиной.  

В 2023-2024 учебном году мы провели диагностику уровня развития 

навыков рефлексии у обучающихся 9 класса социально-экономического 

профиля подготовки. Особенностью коллектива было то, что там собрались 

обучающиеся с низкой успеваемостью практически по всем предметам. В 

классе из 24 человек только 4 ученика успевали на 4 и 5. Уровень мотивации к 

обучению был низким. Итоговые рефлексивные классные часы мы проводили 

в формате совещания на предприятии. Такая форма работы была обусловлена 

профилем класса. Классный руководитель выступал в роли директора 

предприятия, обучающиеся были работниками, которые отчитывались за 

объем и качество произведенной продукции (в данном случае отчитывались за 

знания и отметки, полученные по итогам учебных четвертей).  

 

 

 



Для диагностики уровня развития рефлексии у обучающихся 9 

социально-экономического класса нами также была использована методика 

А.В. Карпова (см. рисунок 2). 

 

Рисунок 2 Результаты диагностики развития рефлексии обучающихся 9 

социально-экономического класса 2023-2024г 

Диагностика, проведенная в начале учебного года, показала невысокий 

уровень навыков всех видов рефлексии у обучающихся 9 класса. В конце 

учебного года проведена повторная диагностика, по результатам которой была 

выявлена положительная динамика в развитии четырех видов рефлексии. Все 

обучающиеся этого класса успешно прошли государственную итоговую 

аттестацию и получили аттестат.  

Для того, чтобы сравнить уровень развития рефлексии у 

старшеклассников и систему организационно-педагогических условий разных 

образовательных учреждений, нами была проведена аналогичная диагностика 

в СУНЦ УрФУ среди учащихся 8-11 классов естественно-научного и 

социально-экономического профилей подготовки. В диагностике принимало 

участие 75 обучающихся. Следует отметить, что в СУНЦ классный час как 

таковой не предусмотрен и классные руководители сами выбирают время для 

общения с классом. Психологическая служба работает «по запросу» классного 
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руководителя и старшеклассников, то есть системной психологической работы 

не ведется. Поэтому, проведение диагностики уровня развития рефлексии у 

обучающихся 8-11 классов нам показалось необходимым для дальнейшей 

работы. 

По итогам диагностики обучающиеся СУНЦ показали следующие 

результаты (см рисунок 3). 

 

Рисунок 3 Виды рефлексии обучающихся 2022-2023 учебный год. СУНЦ 

УрФУ 

Системная работа по развитию навыка рефлексии, в конечном итоге, 

приводит к повышению уровня овладения учебным материалом к переходу на 

новую ступень развития. Рефлексия, как анализ результата и процесса 

обучения осуществляется на любом этапе учебного занятия. Она направлена 

на осознание пройденного пути, на сбор в общую копилку замеченного, 

обдуманного, понятого каждым. Цель рефлексии не только в том, чтобы 

старшеклассник ушел с урока с зафиксированным результатом деятельности, 

но и в том, чтобы в его сознании выстроилась цепочка смыслов, чтобы он мог 

сравнивать способы и методы, которые применяли одноклассники со своими. 

Здесь уместно выделить рефлексию настроения и эмоционального состояния, 

рефлексию деятельности и рефлексию содержания учебного материала. 
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Проведение рефлексии настроения и эмоционального состояния 

целесообразно в начале урока с целью установления эмоционального контакта 

с классом и в конце деятельности. Используются карточки с изображением 

лиц, цветовое изображение настроения, эмоционально-художественное 

оформление. 

Рефлексия деятельности позволяет осмыслить способы и приемы 

работы с учебным материалом. Этот вид рефлексивной деятельности 

приемлем на этапе проверки домашнего задания или защите проектных работ. 

Применение этого вида рефлексии в конце урока дает возможность оценить 

активность каждого на разных этапах урока. В данном случае уместно 

использовать прием лестницы успеха.  

Рефлексия содержания учебного материала используется для выявления 

уровня осознания содержания пройденного. Эффективен прием 

незаконченного предложения, тезиса, подбора афоризма, рефлексия 

достижения цели с использованием «дерева целей», оценки приращения 

знаний и достижения целей. Можно также использовать известный прием 

синквейна, который помогает выяснить отношение к изучаемой проблеме, 

соединить старое знание и осмысление нового. 

Важно на каждом уроке уделять время для рефлексии. Рефлексируя 

вместе с обучающимися, преподаватель видит прежде всего свои успехи или 

недоработки в изложении материала. В работе мы используем рефлексивные 

таблицы, в которых после обсуждения проблемных ситуаций обучающиеся 

выдвигают аргументы в поддержку или в опровержение тех или иных точек 

зрения, фиксируют вывод. В процессе диалога они учатся слышать точку 

зрения оппонента, критически ее анализировать, вносить коррекцию в свои 

суждения. Чаще всего в процессе преподавания гуманитарных дисциплин нам 

приходится работать с различными текстовыми источниками информации. 

Для развития рефлексивных навыков нами часто используется прием 

«Инсерт». На первом этапе работа проходит индивидуально. Обучающиеся 

отмечают, что они знают и умеют, какую новую информацию они получили 



после прочтения, что им непонятно и вызвало затруднения. На втором этапе 

обсуждение проходит фронтально. Графы «знать» и «уметь» заполняются 

после фронтального обсуждения. Затем обучающиеся индивидуально 

оценивают свои знания и умения по теме, результаты оценивания не 

обсуждаются. 

На этапе обобщения изученного материала учащимся предлагается 

внести в таблицу перечень знаний и умений, которые позволят им успешно 

справиться с текстом или контрольной работой по теме. 

 Обучающиеся самостоятельно работают с тестом. Каждое задание теста 

контролирует определенные знания и умения. Далее воспитанники обсуждают 

ошибки, способы работы с тестовыми заданиями. После этого предлагается 

осуществить повторную самооценку. Если первичная самооценка не совпала с 

итоговой, ребенок анализирует свою деятельность и планирует дальнейшую 

работу над ошибками. Такая работа позволяет сочетать все виды рефлексии 

(по А.В. Карпову) – ретроспективной, ситуативной, перспективной и 

коммуникативной. 

Еще одним приемом развития рефлексии у обучающихся является 

рефлексивное домашнее задание. В начале или после изучения темы ученикам 

предлагается в любой интересной форме ответить на вопрос: «Что я знаю о…». 

Это может быть опорная схема, небольшой конспект или презентация. В итоге 

важно организовать обсуждение получившихся работ. 

Еще одним инструментом развития рефлексии являются листы 

самооценки. Педагогу, привлекая обучающихся к оценке собственной работы 

и работы одноклассников, важно сформировать понимание, что любая оценка 

должна быть критериальной. Листы самооценки по разным разделам и темам 

будут различаться своим содержанием. Важно привлекать учащихся не только 

к проверке по готовым критериям, но и к самостоятельному формулированию 

критериев. 

В конце занятия подводятся итоги, обучающиеся обсуждают новое и 

результаты своей работы, каждый оценивает свой вклад в достижение 



поставленных в начале урока целей, активность и эффективность работы 

коллектива, полезность выбранных форм работы. Старшеклассники по кругу 

высказываются одним предложением, выбирая начало фразы: сегодня я узнал; 

было интересно; было трудно; я выполнял задания; я понял, что; теперь я могу; 

я почувствовал, что; я приобрел; я научился; у меня получилось; я смог; я 

попробую; меня удивило; урок дал мне для жизни; мне хотелось. 

В конце старшеклассникам предлагается воспользоваться упражнением 

«Плюс-минус, интересно» и выполнить его устно или письменно. В основе 

упражнения используется таблица, разработанная Эдвардом де Боно. Данное 

упражнение позволяет взглянуть учителю на урок глазами обучающихся, 

проанализировать занятие с точки зрения ценности для каждого ученика. 

С помощью каждого из вышеперечисленных приемов развития 

рефлексии можно выделить следующие критерии: 

 умение критично, но не категорично анализировать мысли и 

действия других обучающихся, обращаться к основаниям их 

действий; 

 умение обнаруживать знание о своем незнании, отличать 

известное от неизвестного; 

 умение рассматривать и оценивать собственные мысли и действия 

со стороны, не считая свою точку зрения единственно возможной; 

 умение указать в определенной ситуации каких умений не хватает 

для успешного действия; 

В начале 2022-2023 учебного года обучающимся 11 класс 

информационно-технологического профиля было предложено обсудить 

следующий вопрос – нужно ли посещать школу, чтобы быть успешным? 

Предварительно ребята познакомились с биографиями успешных 

предпринимателей прошлого и настоящего, прочитали статьи о Стиве Джобсе, 

Генри Форде и других, к тому же у них перед глазами был пример блогеров, 

певцов, музыкантов, не обремененных образованием. По результатам 



обсуждения ребятами было написано небольшое эссе, в котором они описали 

место образования в их стратегии успеха. Проанализировав содержание работ 

старшеклассников лицея 110 им Л.К. Гришиной, мы пришли к выводу о 

наличии у обучающихся навыков ретроспективной и перспективной 

рефлексии.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что процесс рефлексии 

является многогранным. Рефлексия – это совместная деятельность 

обучающихся и преподавателя, которая позволяет совершенствовать не только 

процесс развития личности, но и учебный процесс. 

Рефлексивность и критичность при самооценке – это условие для 

проявления у старшеклассника стремления к самосовершенствованию, поиску 

новых образцов для подражания. Рефлексивная деятельность – это сложный 

феномен активного отношения обучающихся к освоению опыта учебной 

деятельности. Рефлексия выступает формой творческой деятельности, 

способом мышления, раскрывающим цели, содержание, средства, способы 

собственной деятельности, быть средством самопознания. 

2.2 Рефлексивный классный час как форма развития навыков 

рефлексии старшеклассников 

Одним из важных аспектов психического развития старшеклассников 

является стремительное созревание, ведущая роль в котором отводится 

развитию мышления. В этом возрасте обучающиеся проявляют больше 

самостоятельности в занятиях, в которых интенсивно развиваются моральные 

силы, формируются и определяются черты характера, происходит становление 

мировоззрения. Основной особенностью развития старшеклассника является 

заметное развитие самосознания, самооценки, основанной на 

самостоятельном анализе и оценке собственной деятельности, что не всегда 

из-за сложности этого процесса объективно. 



В возрасте 14-17 лет у обучающихся формируется мировоззрение, 

вырабатывается жизненная стратегия, определяются планы на будущую 

жизнь. У старшеклассников заметно развивается умение анализировать свое 

поведение. Для них характерно углубленное осознание психологических 

процессов. Заметно растут сила воли, выдержка, упорство, самоконтроль. 

Интересы становятся более зрелыми и одновременно длительными, 

устойчивыми, прочными. Развиваются познавательные интересы, в частности, 

к самостоятельным видам учебной работы. 

В период учебы возникают новые мотивы профессионального и 

жизненного самоопределения. Старшеклассники, определяя систему 

ценностей, руководствуются планом своего индивидуального развития и 

социальной значимости жизненных целей. Социальные мотивы 

старшеклассников становятся более дифференцированными и действенными, 

что обусловливает использование в работе с ними таких форм работы: диспут, 

брифинг, откровенная беседа, этический тренинг, деловая встреча, 

тестирование, экологический десант, моделирование развивающе-

воспитательных ситуаций, проект, благотворительная акция, экспедиция, 

вечер (поэзии, памяти), круглый стол, интернет-форум, тематический диалог, 

волонтерское движение, летопись классного коллектива. 

Выбор тематики классных часов определяется, прежде всего, основными 

направлениями воспитательной работы в классе. Однако специфика 

воспитательной работы в старших классах предполагает расширение этих 

базовых направлений и ориентирована на формирование активной 

гражданской позиции, интереса к происходящему в мире, обществе. Важно 

создавать у старшеклассников модель социально-ответственного поведения. 

Особенностью работы классного руководителя является способность к 

организации разнообразной деятельности старшеклассников. Для этого могут 

быть использованы различные формы воспитательного воздействия. Все 

формы воспитательной работы можно разделить на индивидуальные и 



групповые. При выборе форм работы с обучающимися педагог должен 

учитывать воспитательные задачи образовательного учреждения, 

возможности и интересы обучающихся, их родителей и внешние условия. 

В рамках исследования считаем необходимым остановиться подробнее 

на форме воспитательной работы «классный час». 

С точки зрения Н.И. Болдырева, классный час – это одна из наиболее 

распространенных форм организации фронтальной воспитательной работы. 

В.П. Сазонов видит в классном часе форму прямого общения воспитателя со 

своими воспитанниками. Л.В. Байбородова понимает под классным часом 

форму воспитательной работы, при которой школьники под руководством 

педагога включаются в специально организованную деятельность, которая 

способствует формированию у них системы отношений к окружающему миру. 

Е.В. Титова понимает под классным часом время общения классного 

руководителя с коллективом класса, когда он использует разнообразные 

приемы и средства для организации взаимодействия с детьми. Л.И. Маленкова 

видит в классном часе не просто час классного руководителя, но клеточку 

воспитательного процесса, которая позволяет школьному педагогу найти 

время для общения с воспитанниками, открыто провозгласить и высветить 

запланированное отношение к определенным ценностям. С точки зрения Н. Е. 

Щурковой, классный час – это специально организованная ценностно 

ориентированная деятельность, которая способствует формированию у 

школьников системы отношений к окружающему миру. 

Таким образом, классный час – это одна из форм организации 

воспитательной работы педагога с обучающимися. Эта форма гибка и 

пластична, приоритет во взаимодействии со старшеклассниками отдается 

педагогу. 

Среди воспитательных функций классного часа особенно выделим 

просветительскую функцию. Классный час способствует расширению круга 

знаний обучающихся о природе окружающих явлений общественной жизни и 



научном знании. Ориентирующая функция нацелена на формирование у 

обучающихся определенных представлений об окружающей 

действительности. Эта функция помогает оценивать мир и формировать 

ценностные отношения. Направляющая функция классного часа важна в связи 

с необходимостью разговора о жизни с обучающимися. Педагог в разговоре 

направляет деятельность старшеклассников. Тем самым происходит реальное 

воздействие на практическую сторону жизни учеников, на их поведение, на 

выбор жизненного пути, на постановку и реализацию жизненных целей. 

Проработке негативных тенденций в подростковой и молодежной среде 

способствует профилактическая функция. Задача этой функции заключается в 

формировании гражданского самосознания и развитии социальной 

компетенции обучающегося. 

На критическую оценку самих себя, своих поступков, на формирование 

коммуникативных навыков работает формирующая функция классного часа. 

Все классные часы можно разделить на виды по характеру деятельности 

обучающихся, степени их самостоятельности и активности, роли 

преподавателя в подготовке и проведении. Существует три вида классных 

часов с разной степенью участия классного руководителя и классного 

коллектива. 

Ниже мы предприняли попытку соотнести виды и функции классного 

часа. 

Таблица 1 – Функционально-видовая классификация классных часов 

Вид Функции 

Обычные собрания классного коллектива 

для обсуждения общих вопросов. 

Просветительская функция в сочетании с 

ориентирующей функцией. 

Совместная работа классного 

руководителя и классного коллектива. 

Направляющая функция в сочетании с 

профилактической функцией. 

Самостоятельная работа коллектива класса Формирующая функция 



Обычные собрания целесообразно проводить с привлечением 

специалистов: медиков, юристов. Задача классного руководителя заключается 

в оказании помощи обучающимся в поиске необходимой информации. Второй 

вид классных часов включает в себя совместную деятельность классного 

руководителя и коллектива класса. Определение содержания, главных идей, 

структуры классного часа принадлежит педагогу, а разработка путей и методов 

их воплощения осуществляется классным руководителем вместе с ребятами на 

равных позициях. Под руководством преподавателя старшеклассники готовят 

фрагменты классного часа, а затем классный руководитель ведет классный час, 

привлекая ребят к обсуждению проблемы, объединяет их высказывания в 

единое целое. 

Третий вид классных часов предполагает активную самостоятельную 

работу самих школьников. Ответственность за проведение и подготовку 

классных часов возлагается на коллектив класса. Классный руководитель 

продумывает лишь идеи, общую композицию классного часа. Данный вид 

классных часов возможен лишь в том случае, если: школьники имеют 

представление и обладают знаниями по обсуждаемой проблеме, она доступна 

для их самостоятельного осмысления; значительная часть обучающихся 

владеет навыками и умениями коллективной и творческой работы, она 

самостоятельна и активна; актив класса может стать организующим и 

координирующим центром при подготовке и проведении классного часа. 

Воспитательная работа в классе невозможна без привлечения родителей 

и законных представителей обучающихся, а также социальных партнеров 

образовательной организации. Эффективным способом взаимодействия 

является проведение тематических классных часов [41, с. 35-185]. 

 

 

 



Таблица 2 – Тематика классных часов в 8-11 классах  

Тема Вид рефлексии 

Поговорим о воспитании (8-11 класс) Коммуникативная рефлексия в сочетании с 

ситуативной рефлексией. 

Час правовой грамотности. (7-9 класс) Ситуативная рефлексия в сочетании с 

ретроспективной и коммуникативной 

рефлексией 

Основной закон страны. Статья 67.1» (7-9 

класс) 

Ситуативная рефлексия в сочетании с 

коммуникативной рефлексией 

Урок мужества «Память о Беслане» Ретроспективная рефлексия в сочетании с 

ситуативной и коммуникативной 

рефлексией 

«Нужно ли ходить в школу, чтобы быть 

успешным?» (9-11 класс). 

Задействованы все типы рефлексии, 

возможно написание рефлексивного эссе. 

 Таким образом, в ходе классных часов задействованы все виды 

рефлексии. Обучающиеся в процессе обсуждения поставленных задач 

анализируют свой прошлый опыт, задействуют знания, полученные в процессе 

обучения. 

Наиболее часто применяемые в педагогической практике формы 

проведения классного часа: дискуссионные формы (диспут, дискуссия, 

конференция); состязательные формы (конкурс, викторина, путешествие); 

творческие формы (фестивали, выставка, устный журнал); игровые формы 

(интеллектуальные, профориентационные игры); формы психологического 

просвещения (тренинги, упражнения); формы работы вне школы (экскурсии, 

походы в театр). 

Интерактивные формы работы в ходе классного часа могут дать 

обучающимся опыт высказывания и аргументации своих идей, мнений, точек 

зрения, позиций; опыт сравнения, взаимного анализа, понимания своих и 

чужих идей, мнений, позиций; опыт культурной защиты своих 

индивидуальных и групповых идей, мнений, позиций; опыт изменения, 

сближения, объединения своих индивидуальных и групповых идей. При 



определенных педагогических условиях – развитие интереса, 

привлекательности, значимости, ценности для школьников; предъявления, 

анализа, сравнения, сближения своих и чужих индивидуальных и групповых 

идей.  

Проведение классных часов с использованием интерактивных 

технологий дает педагогу лучшее понимание и знание позиций школьников; 

возможность влиять на сознание и общение членов коллектива класса через 

организацию опыта их группового взаимодействия (при использовании 

эффективных приемов и технологий организации группового общения; 

возможность влиять на сознание и общение школьников через предъявление 

собственных мнений, позиций, точек зрения, аргументов. 

Остановимся подробнее на действиях педагога, использующего 

интерактивные формы: предварительное мотивирование, в котором педагог 

через эмоциональное обращение активизирует школьников, используя 

проблемные вопросы, проводит анкетирование, помогающее выявить 

различие точек зрения.  

Таким образом, действия классного руководителя направлены на 

побуждение интереса обучающихся к теме предполагаемого обсуждения и к 

способу работы. Далее в процессе диалога происходит сравнение и 

сопоставление, а если необходимо, то и объединение идей, мнений, точек 

зрения. Подводя итоги, классный руководитель, подчеркивает ценность 

личных мнений, позиций, взаимопонимания. 

Интерактивные формы позволяют классному руководителю выступать в 

роли: информатора-эксперта, который излагает материал, представляет 

презентацию, демонстрирует видеоряд; педагог-фасилитатор выстраивает 

взаимодействие обучающихся с социальным окружением; консультируя 

обучающихся, классный руководитель помогает искать решение уже 

поставленных задач и ставить новые. 



Считаем необходимым отметить формы работы с обучающимися, 

направленные на прояснение и противопоставление мнений, позиций, а также 

индивидуальные или групповые (дебаты, суд, открытый микрофон, групповое 

обсуждение отдельного случая). 

Интерактивные формы и методы проведения классного часа основаны 

на соблюдении следующих этапов. На этапе подготовки определяются цели и 

задачи работы, планируется результат как итоговый продукт, достигнутые 

показатели и полученные навыки. Этап совместной деятельности включает в 

себя: поиск решения проблемы, распределение обязанностей, саморефлексию. 

На завершающем этапе должна присутствовать итоговая рефлексия. 

Обучающиеся высказывают мнение о результатах совместной работы, 

соглашаются или не соглашаются с выводами. Итоги классного часа 

фиксируются на доске. 

Рефлексию нерешенных моментов следует осуществлять в старших 

классах, при этом важно вынести позитивное решение. Ответ на вопрос, что 

будем делать дальше, обязательно должен быть содержательным. 

Интерактивный классный час можно провести в формате ролевой игры. 

Это форма групповой работы. Участники получают задание, распределяют 

роли, обыгрывают ситуацию согласно распределенным ролям. Классный 

руководитель может самостоятельно распределить роли с учетом 

индивидуальных особенностей каждого ученика. Изюминка этого метода 

заключается в том, что каждый может представить себя в предложенной 

ситуации, ощущать те или иные состояния более реально, почувствовать 

последствия тех или иных действий и в итоге принять самостоятельное 

решение. 

Не менее интересным, на наш взгляд, является проведение классного 

часа в дискуссионной форме. Обучающиеся также разбиваются на группы для 

обсуждения проблемных вопросов. Это может быть как один вопрос, так и 

большая тема, которая включает отдельные задания. Как итог – создается 



список интересных мыслей, обучающиеся выступают с докладами, 

составляется план действий по решению обозначенной проблемы. Для того, 

чтобы классный час в формате дискуссии состоялся, необходимо следовать 

определенной технологии. Во-первых, необходимо сформулировать вопрос, 

тему классного часа. Это может сделать сам педагог или ребята. Вопрос 

должен быть проблемным и не иметь однозначного ответа. Он фиксируется на 

доске или слайде презентации. Например, тема классного часа в 9 классе 

«Патриотизм – тема для споров?». В ходе классного часа старшеклассники 

готовят ответы на следующие вопросы: 

 Ассоциация предпринимателей России предложила учредить в России 

ещё один национальный праздник – День патриотизма. А что Вы 

думаете по этому поводу? 

 .Многие считают, что покупка только российских товаров – проявление 

патриотизма, а учёба за границей – непатриотична.  Согласны? 

 Должен ли патриот считать свою страну лучше других?  

 Писателя Михаил Зощенко осуждали за критику негативных явлений в 

жизни СССР. Как вы считаете, допустимо ли публично критиковать 

свою страну? 

 Большинство людей считают себя патриотами. Есть ли у вас чувство 

патриотического долга? Что патриот, по-вашему, должен делать для 

своей страны? 

 Одно из проявлений патриотизма – гордость за свой народ. Какие 

положительные качества, по-вашему, присущи русскому народу? 

 Готовы ли вы посвятить себя и свою жизнь процветанию России? 

 Нужно ли патриотическое воспитание в школе? 

 Вы за или против службы в армии? 



В завершении урока целесообразно обсудить черты, которые свойственны 

патриоту. Старшеклассникам предлагается набор черт из которых они должны 

выбрать наиболее значимые: любовь к своему Отечеству;  гордость за свой 

народ; любовь к культуре своего народа; любовь к своей малой Родине;  

деятельность  на благо Родины; готовность  охранять и защищать свою страну; 

уважение к ветеранам - защитникам Родины;  готовность  встать на защиту 

Родины; знать  государственную символику; строить своё будущее, связывая 

его только со своим Отечеством; знать историю своей страны, гордится 

своими предками; вера в возрождение России. Свой выбор важно уметь 

аргументировать. 

Таким образом, Проведение классного часа в формате диспута 

предусматривает рассмотрение нравственных, научных проблем, не имеющих 

однозначного решения. Особенностью диспута является четкое соблюдение 

регламента темы. 

Нередко на классном часе обучающимся и классному руководителю 

приходится решать разнообразные проблемы, возникающие в груде дел, 

суматохе явлений. Здесь уместно использовать так называемое дерево 

решений. Данная методика позволяет овладеть навыками выбора 

оптимального решения. Построение дерева решений в ходе классного часа – 

практический способ оценить преимущества и недостатки различных 

вариантов. На этапе предложения вариантов и на этапе оценки возможно 

использование мозгового штурма. В итоге, на доске или слайде появляется 

схема в виде дерева, корни которого являются проблемой, ветви указывают 

пути решения проблемы, листья отражают возможные варианты решения 

проблемы. 

Одним из результативных методов проведения не только урочных 

занятий, но и классных часов является мозговой штурм. В ходе обсуждения 

принимается любой ответ обучающегося на вопрос. Отметим, что важно сразу 

не давать оценку, а фиксировать любое мнение. Участники мозгового штурма 

должны знать, что от них не требуется обоснований или объяснений своих 



позиций. Обучающиеся свободно обмениваются идеями по мере их 

возникновения таким образом, что каждый может развивать чужие идеи. 

Свою эффективность при проведении классных часов подтвердил кейс-

метод. Кейс-метод нами использовался чаще других, поскольку изучение, 

анализ и принятие решений по ситуации (проблеме), которая возникла на 

основе реальных ситуаций. Технология ситуационного интерактивного 

классного часа предусматривает наличие следующих компонентов в 

структуре. 

Прежде всего, это тема и цель, затем информация (по материалам 

предварительной подготовки, далее «Я-позиция» и ее причины (обучающиеся 

по кругу высказывают отношение к обсуждаемой проблеме, затем «Я-

позиция» и общественно значимая норма (обучающиеся в группе 

вырабатывают общее решение по обсуждаемой проблеме. Следующий этап – 

этап дискуссии, в ходе которой представители групп высказывают свои точки 

зрения по обсуждаемому вопросу, далее обязательна рефлексия (обучающиеся 

по кругу отвечают на вопросы, что понравилось, а что не понравилось или их 

восприятие проблемы изменилось. Далее классный руководитель берет слово 

в процессе дискуссии и говорит о двух возможных взглядах на обсуждаемую 

проблему. Его задача поддержать, мотивировать обучающихся, которые 

решили взглянуть на проблему в позитивном ключе. Завершает обсуждение 

оценка состояния обсуждаемой проблемы в режиме мониторинга.  

Как показала педагогическая практика, проектирование ситуационного 

классного часа значительно облегчается, если используются технологические 

карты. В своей работе мы использовали технологическую карту, составленную 

М.П. Нечаевым [42, с. 43]. В приложении мы представляем несколько 

технологических карт, которые были использованы в работе на классных часах 

в 8-11 классах с обучающимися информационного технологического профиля 

МАОУ лицей № 110 им Л.К. Гришиной. В классе преобладали мальчики, 

поэтому ситуационные классные часы были необходимы по завершении 

каждой учебной недели. Они были посвящены в основном вопросам 



успеваемости, дисциплины, способам разрешения конфликтов (приложение 

Б). 

Интересным является формат проведения классного часа наподобие 

мирового кафе. Эта методика предполагает сфокусированное неформальное 

общение. Она используется как для сбора идей обучающихся, так и для 

обобщения накопленного опыта. Коллектив класса делится на группы. 

Рассадка происходит как в обычных кофейнях. За столиками один ученик 

берет на себя функции хозяина, остальные играют роли приглашенных гостей. 

Для фиксации результатов обсуждения на каждом столе лежат бумага и 

маркеры, все идеи фиксируются в виде схем, слов, знаков. Спустя некоторое 

время, гости кофейни переходят к другому столу, а хозяин остается на месте и 

рассказывает новым гостям суть обсуждаемого вопроса и кратко презентует 

мысли, высказанные до этого. Таким образом, к окончанию второго круга 

дискуссии, все обучающиеся будут знакомы с идеями друг друга. 

Эффективность активных форм проведения классных часов усиливает: 

 Введение и использование правил работы, опирающихся на ценности 

взаимопонимания, прояснений мнений и интереса к иной точке зрения. 

 Оформление действия, работа с использованием образных 

высказываний, символов, рисунков. 

 Использование рефлексивных вопросов: вопросов побуждающих 

анализировать с сравнивать причины, основы соответствующих личных 

и групповых мнений, позиций; ход и результаты дискуссии. 

 Создание ситуации «открытого конца» с подчеркиванием важности 

продолжения обсуждения или принятием решения о последующих 

действиях. 

Нами выявлено, что для старшеклассников важной становится 

экспертная и организационная деятельность, поскольку они способны сами 

предлагать и реализовывать проекты различной направленности. В этот 

период темой рефлексивных классных часов становится профориентационная 

работа, которая приобретает форму практического участия, проектной 



деятельности. Это программа конкретных действий, в основе которой лежит 

конкретная социальная проблема, требующая разрешения. Проектная 

деятельность развивает произвольное внимание, умение планировать свою 

деятельность, работать в команде. 

Таким образом, классный час – это важная составляющая в работе 

классного руководителя и форма, способствующая развитию навыков 

рефлексии старшеклассников. Классный час не должен превращаться в 

формальность, дань традиции, обычный урок по истории, литературе или 

математике. Мы полагаем, что ситуативный классный час – одна из наиболее 

результативных форм работы со старшеклассниками, учитывающая 

особенности классного коллектива. Результативными являются и такие формы 

как дебаты или конференции, в рамках которых можно делать акценты на 

профориентацию, подготовку к итоговой аттестации. 

Классный час может служить основой развития навыков рефлексии, 

предоставляя обучающимся возможность для самовыражения, инициативы и 

работы в команде. 

Таким образом, в основе системы организационно-педагогических 

условий развития рефлексии старшеклассников должна лежать диагностика 

навыков рефлексии. Методики диагностики могут быть самыми разными, все 

зависит от цели, которую ставит перед собой классный руководитель или 

психолог в образовательной организации. После проведения диагностических 

мероприятий и выявления точек роста в классном коллективе, необходимо 

разработать программу классных часов, направленных на развитие навыков 

рефлексии. Важно отметить, что на развитие рефлексии старшеклассников 

работает не только классный руководитель, но и учитель-предметник на уроке. 

Каждый урок должен включать в себя этап рефлексии. Тематика классных 

часов определяется сообразно коллективу класса и целям, которые ставит 

перед собой классный руководитель и образовательная организация в целом. 

Формат классных часов может быть различным: семинар, диспут, дискуссия, 



круглый стол и тд. На начальном этапе целесообразно пригласить психолога 

для работы со старшеклассниками, чтобы выявить проблемные зоны для 

дальнейшей работы. Ситуативный классный час целесообразно проводить раз 

в неделю. В зависимости от ситуации этот классный час может быть 

ознакомительным, когда классный руководитель транслирует важную для 

класса информацию или же интерактивным, когда классный руководитель 

активно привлекает обучающихся и родителей к работе.  

По итогам учебной четверти или полугодия важно проводить 

рефлексивный классный час. Это мероприятие нацелено на развитие навыков 

ретроспективной и перспективной рефлексии. Обучающиеся получают 

возможность посмотреть на себя со стороны. В зависимости от ситуации 

старшеклассники могут написать небольшое эссе о своих достижениях за 

полугодие. Помощь в проведении подобных рефлексивных классных часов 

могут оказать родители или же учителя-предметники. 

Следующим элементом в системе организационно-педагогических 

условий является комплекс внеурочных занятий: экскурсий, игр, концертов, 

приемов директора и тд.  Во время подобных мероприятий обучающиеся в 

неформальной обстановке взаимодействуют с окружающим миром, 

оценивают сои прошлые и настоящие поступки, планируют будущее. По 

итогам каждого такого мероприятия целесообразно провести опрос о степени 

удовлетворенности произошедшим в образовательной организации.  

По завершении учебного года целесообразно повторить диагностику и 

если необходимо, скорректировать работу.  

На современном этапе развития общества и государства образование 

рассматривается как путь развития личности, поэтому основной задачей 

является создание условий, способствующих осознанию старшеклассниками 

своей значимости.   Важно развивать у обучающихся способности на основе 

рефлексивных процессов к построению взаимоотношений со сверстниками, 

познанию своих интеллектуальных способностей, мотивировать учиться не 



ради оценки, а для своего дальнейшего развития. Развитие способности к 

рефлексии как интегративного личностного образования определяется 

динамическим соотношением уровня осознанности всех компонентов 

выполняемой деятельности (цели, условий, способов) и уровня осознанности 

средств ее регуляции. 

         Готовность к развитию рефлексивных способностей у обучающихся 

обусловлена организацией взаимодействия для открытия смысла и 

мотивационной значимости рефлексии, выработкой осознанного желания 

сосредоточить внимание на процессах и результатах мыслительной 

деятельности.   Условием развития рефлексии является знание структуры и 

содержания учебной деятельности, наличие представлений о эффективных 

способах ее регуляции. Средствами развития рефлексии могут выступать 

диалоги, диспуты, обсуждение проблемных и противоречивых ситуаций, 

переход на позиции новой деятельности, через моделирование ситуаций 

будущей профессиональной деятельности, постановка обучаемого на позицию 

обучающего. Важно совместить анализ предметного содержания с анализом 

собственных способов деятельности. Для развития рефлексивных 

способностей у обучающихся важен навык интеллектуальной саморегуляции.   

Речь идет о развитии осознаваемых действий самоконтроля (анализа цели, 

условий, способов, результатов, обучение самооценке, исправлению 

допущенных ошибок, а также о развитии самонаблюдения, отслеживании 

наличия или отсутствия знаний, привычки оценки результатов). 

     Необходимым условием развития рефлексии является реализация 

принципов системности и проблематизации. Это условие реализуется через 

игровое обучение и групповую работу (обмен знаниями, развитие навыков 

межличностного взаимодействия); имитацию профессиональной 

деятельности и решение учебно-производственных задач. 

          Системная работа по развитию навыка рефлексии, в конечном итоге, 

приводит к повышению уровня овладения учебным материалом к переходу на 

новую ступень развития. Рефлексия, как анализ результата и процесса 



обучения осуществляется на любом этапе учебного занятия. Она направлена 

на осознание пройденного пути, на сбор в общую копилку замеченного, 

обдуманного, понятого каждым. Цель рефлексии не только в том, чтобы 

старшеклассник ушел с урока с зафиксированным результатом деятельности, 

но и в том, чтобы в его сознании выстроилась цепочка смыслов, чтобы он мог 

сравнивать способы и методы, которые применяли одноклассники со своими. 

Здесь уместно выделить рефлексию настроения и эмоционального состояния, 

рефлексию деятельности и рефлексию содержания учебного материала.  

         В период учебы возникают новые мотивы профессионального и 

жизненного самоопределения. Старшеклассники, определяя систему 

ценностей, руководствуются планом своего индивидуального развития и 

социальной значимости жизненных целей. Социальные мотивы 

старшеклассников становятся более дифференцированными и действенными, 

что обусловливает использование в работе с ними разнообразных  форм 

работы. Специфика воспитательной работы в старших классах предполагает 

расширение базовых направлений и ориентирована на формирование 

активной гражданской позиции, интереса к происходящему в мире, обществе.  

       Выявлено, что для старшеклассников важной становится экспертная 

и организационная деятельность, поскольку они способны сами предлагать и 

реализовывать проекты различной направленности. В этот период темой 

рефлексивных классных часов становится профориентационная работа, 

которая приобретает форму практического участия, проектной деятельности. 

Это программа конкретных действий, в основе которой лежит конкретная 

социальная проблема, требующая разрешения. Проектная деятельность 

развивает произвольное внимание, умение планировать свою деятельность, 

работать в команде. Таким образом, классный час – это важная составляющая 

в работе классного руководителя и форма, способствующая развитию навыков 

рефлексии старшеклассников. 

 

 



ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

До середины XX века рефлексия понималась как общепсихологический 

принцип познания осознанных и произвольных психических явлений. В 80-х 

в отечественной психологии формируется два основных феномена к 

пониманию рефлексивных феноменов. Согласно Г.П. Щедровицкому, 

рефлексия понималась как деятельность, осуществляемая путем поэтапного 

рефлексивного выхода. 

           Современные исследователи делают акцент на личностном содержании 

рефлексии, рассматривая ее генезис и структуру. Различные виды рефлексии 

(целеполагающая, сравнивающая, интегрирующая) анализируют с позиций 

как генетического, так и структурного подходов. 

         Субъект и деятельность невозможны без рефлексии. Рефлексия является 

производной сознания, она возникает в результате активной деятельности 

субъекта. Рефлексия является категорией мышления и одной из ведущих 

личностных функций. 

Особенность рефлексии субъекта состоит в ее деятельностном характере. 

Личностная рефлексия делает акцент на формировании отношения человека к 

миру и себе, на смыслообразующих моментах деятельности. Процессуальный 

характер рефлексии не меняется. Рефлексия, в которой выражено личностное, 

субъектное и индивидуальное, развита в деятельности на операциональном 

уровне как умственное действие, как способность, как анализ собственного 

«Я». 

          Чтобы понять роль рефлексии в преодолении затруднений, важно 

поставить вопрос о внешних и внутренних причинах этих самых затруднений, 

так как одним из этапов рефлексии является критическая реконструкция 

собственной деятельности. 

          Рефлексия позволяет определить правила, образцы деятельности и на 

основе этого изменить ее. Рефлексию следует рассматривать как форму 

мышления, процедуру, следующую за осознанием затруднения и включающую 



анализ собственной деятельности, критическое отношение к ней и поиск 

новой нормы, позволяющей выйти из затруднения. 

         Отличие образовательной среды от обучающей состоит в том, что она 

субъективно ориентирована. Ее основным содержанием и целью является 

направленное изменение поведения субъекта, как во внешнем, так и во 

внутреннем планах его деятельности.  

         Для описания изменений, которые происходят в образовательной среде в 

последние десятилетия, были разработаны такие понятия, как: «рефлексивная 

среда», «виртуальная среда» и «иммерсивная среда».  

         Рефлексивная образовательная среда – совокупность специально 

организованных субъектами образования условий, которые обеспечивают 

реализацию личностных и социальных целей самообразования: развитие 

личности, формирование рефлексивных способностей и умений к 

самостоятельной деятельности, снятие межличностных барьеров в 

коммуникации, соотнесение знаний с имеющимся опытом, выстраивание 

положительного отношения к образовательной среде. Структура 

рефлексивной среды включает социально-психологический, деятельностный, 

информационно-смысловой, материальный, технологический, эмоционально-

регулятивный, культурологический, инновационный компоненты 

На современном этапе развития общества и государства образование 

рассматривается как путь развития личности, поэтому основной задачей 

является создание условий, способствующих осознанию старшеклассниками 

своей значимости.   Важно развивать у обучающихся способности на основе 

рефлексивных процессов к построению взаимоотношений со сверстниками, 

познанию своих интеллектуальных способностей, мотивировать учиться не 

ради оценки, а для своего дальнейшего развития. Развитие способности к 

рефлексии как интегративного личностного образования определяется 

динамическим соотношением уровня осознанности всех компонентов 

выполняемой деятельности (цели, условий, способов) и уровня осознанности 

средств ее регуляции. 



         Готовность к развитию рефлексивных способностей у обучающихся 

обусловлена организацией взаимодействия для открытия смысла и 

мотивационной значимости рефлексии, выработкой осознанного желания 

сосредоточить внимание на процессах и результатах мыслительной 

деятельности.   Условием развития рефлексии является знание структуры и 

содержания учебной деятельности, наличие представлений о эффективных 

способах ее регуляции. Средствами развития рефлексии могут выступать 

диалоги, диспуты, обсуждение проблемных и противоречивых ситуаций, 

переход на позиции новой деятельности, через моделирование ситуаций 

будущей профессиональной деятельности, постановка обучаемого на позицию 

обучающего. Важно совместить анализ предметного содержания с анализом 

собственных способов деятельности. Для развития рефлексивных 

способностей у обучающихся важен навык интеллектуальной саморегуляции.   

Речь идет о развитии осознаваемых действий самоконтроля (анализа цели, 

условий, способов, результатов, обучение самооценке, исправлению 

допущенных ошибок, а также о развитии самонаблюдения, отслеживании 

наличия или отсутствия знаний, привычки оценки результатов). 

     Необходимым условием развития рефлексии является реализация 

принципов системности и проблематизации. Это условие реализуется через 

игровое обучение и групповую работу (обмен знаниями, развитие навыков 

межличностного взаимодействия); имитацию профессиональной 

деятельности и решение учебно-производственных задач. 

          Системная работа по развитию навыка рефлексии, в конечном итоге, 

приводит к повышению уровня овладения учебным материалом к переходу на 

новую ступень развития. Рефлексия, как анализ результата и процесса 

обучения осуществляется на любом этапе учебного занятия. Она направлена 

на осознание пройденного пути, на сбор в общую копилку замеченного, 

обдуманного, понятого каждым. Цель рефлексии не только в том, чтобы 

старшеклассник ушел с урока с зафиксированным результатом деятельности, 

но и в том, чтобы в его сознании выстроилась цепочка смыслов, чтобы он мог 



сравнивать способы и методы, которые применяли одноклассники со своими. 

Здесь уместно выделить рефлексию настроения и эмоционального состояния, 

рефлексию деятельности и рефлексию содержания учебного материала.  

         В период учебы возникают новые мотивы профессионального и 

жизненного самоопределения. Старшеклассники, определяя систему 

ценностей, руководствуются планом своего индивидуального развития и 

социальной значимости жизненных целей. Социальные мотивы 

старшеклассников становятся более дифференцированными и действенными, 

что обусловливает использование в работе с ними разнообразных форм 

работы. Специфика воспитательной работы в старших классах предполагает 

расширение базовых направлений и ориентирована на формирование 

активной гражданской позиции, интереса к происходящему в мире, обществе.  

       Выявлено, что для старшеклассников важной становится экспертная и 

организационная деятельность, поскольку они способны сами предлагать и 

реализовывать проекты различной направленности. В этот период темой 

рефлексивных классных часов становится профориентационная работа, 

которая приобретает форму практического участия, проектной деятельности. 

Это программа конкретных действий, в основе которой лежит конкретная 

социальная проблема, требующая разрешения. Проектная деятельность 

развивает произвольное внимание, умение планировать свою деятельность, 

работать в команде. Таким образом, классный час – это важная составляющая 

в работе классного руководителя и форма, способствующая развитию навыков 

рефлексии старшеклассников. 

 

 

 

 

 


