 Создание комфортной  образовательной среды на уроках русского языка и 
литературы
(Выступление учителя русского языка и литературы Е.А. Киселевой)
 «Школа должна стать местом, где учатся с улыбкой. 
Где учитель – значимый Взрослый, а ученик – жаждущий 
общения с Учителем. И где радость от общения 
и обучения начинается в начальной школе».
(Джанни Родари)

Школа, как и все наше общество в целом, претерпевает глубокие преобразования, но, как и прежде, ее главная задача – подготовить жизненно активного человека, который не только не потерялся бы в лабиринтах современных экономических и социальных отношений, но и смог бы успешно реализовать свой потенциал в любой профессии, какую бы он ни выбрал, и состояться в жизни как личность.

МБОУ «СОШ №7»  на сегодняшний день типовое общеобразовательное  учреждение  со своей историей, традициями, плюсами и минусами.

Но в связи с изменившимися условиями жизни, в связи с новыми требованиями к содержанию и качеству современного образования, выбором ориентира на стратегическую цель  образовательной  политики государства - «повышение доступности качественного образования, соответствующего требованиям инновационного развития экономики, современным потребностям общества и каждого гражданина», а также, учитывая меняющиеся потребности детей и родителей, у творческого коллектива школы, готового развиваться и совершенствоваться, возникла потребность пересмотра всей деятельности школы. Так появилась сначала новая Программа развития  образовательного   учреждения  как школы успеха, как продолжение проекта школы равных возможностей и новая  Образовательная  программа, а затем встала проблема  создания   комфортной   образовательной   среды, целью реализации которой, как мы предполагаем, и будет получение каждым учащимся доступного качественного современного образования.

Традициями школы являются: 

· открытость образовательного процесса;

· уважение к личности ученика и педагога;

· стремление педагогического коллектива оказывать поддержку
всем участникам образовательного процесса;

· создание условий для развития каждого учащегося с учётом его
индивидуальных образовательных возможностей;

· сохранение и передача педагогического опыта;
· ориентация на использование передовых педагогических технологий  в сочетании с эффективными традиционными методами обучения

В ходе работы у педагогического коллектива школы появилась потребность обозначить свое КРЕДО: «Нет предела совершенству, и нет совершенства, если есть предел» - это слова Абрахама Маслоу, а основным принципом работы нашей школы стал принцип: «Учениками не рождаются, ими становятся…».
             Любые содержательные изменения невозможны без изменения управленческого и кадрового компонентов. Поэтому для реализации намеченных планов необходимо продолжить  повышение квалификации на курсах, обмен опытом как внутри школы, так и на уровне района. 
В 2014- 2015 учебном году стала участником вебинара 16 января 2015 года «Школьное сочинение: работа над ошибками», вебинара 5 марта 2015года «Развитие письменной речи на уроках русского языка и литературы с пособиями издательства «Просвещение » ОАО «Издательство «Просвещение».
На уроках русского языка и литературы я стараюсь создать  комфортную   образовательную  среду. Успешность создания комфортной образовательной среды предполагает реализацию следующих психолого-педагогических и организационных условий: 
• опору на передовой педагогический и управленческий опыт; 
• формирование вариативной системы видов деятельности, обеспечивающей развитие индивидуальных особенностей каждого ребенка; 
• создание внутришкольной системы повышения профессионализма педагога; 
• перевод массового образовательного процесса на личностно-ориентированный; 
• разработку и реализацию школьной системы психолого-педагогического мониторинга адаптивной образовательной среды; 
• приведение структуры управления в состояние, адекватное изменениям, происходящим в образовательной среде. 

Какими же должны быть результаты работы по созданию комфортной образовательной среды? Мы предполагаем, что

1. Будет создан привлекательный в глазах всех субъектов  образовательного  процесса имидж школы, обеспечивающий повышение конкурентоспособности  образовательного   учреждения. 

2. Будут удовлетворены жизнедеятельностью школы все участники  образовательного  процесса. 

3. Потребители получат доступное качественное образование, соответствующее требованиям инновационного развития экономики, современным потребностям общества и каждого гражданина.

4. Будет достигнуто новое качество образования на основе использования новых педагогических технологий, методов, форм работы.

5. Произойдет развитие и совершенствование креативности  учащихся и педагогического коллектива школы. Будет наблюдаться рост образовательных и творческих достижений всех субъектов образовательного процесса (активное участие в конкурсах, фестивалях, презентациях и т.д.).

6. Активно включатся в образовательный процесс родители и представители общественности. 

Результатами работы по созданию комфортной образовательной среды считаю следующие:  системное, активное и результативное участие обучающихся в олимпиадах, конкурсах, соревнованиях муниципального,  регионального и Всероссийского уровней: VI Студенческая  научно-практическая конференция «Молодежь, наука, творчество» Тема: «Жаргонизмы в речи автомобилистов» (диплом участника) , Творческий конкурс «Мой Выбор», номинация «Профессиональная ориентация школьников» (диплом III степени), олимпиада по русскому языку (1 место в параллели  5 классов по школе), Всероссийская олимпиада «Русский медвежонок - языкознание для всех» (победители по возрастным группам 5, 8 и 10 классы в списке параллелей школы), Всероссийская олимпиада школьников по литературе (1 место на муниципальном уровне; призер на региональном уровне).
На своих занятиях применяю элементы инновационных педагогических технологий:
1. коллективная система обучения (КСО);

2. технология решения исследовательских задач (ТРИЗ);

3. технология модульного и блочно-модульного обучения;

4. технология развития критического мышления;

5. технология использования в обучении игровых методов: ролевых, деловых и других видов обучающих игр;

6. обучение в сотрудничестве;

7. информационно-коммуникационные технологии;

8. здоровьесберегающие технологии;

9. технологии интерактивного и дистанционного обучения.
Считаю, что любая технология  может быть результативной только при определенных условиях:

· Благоприятный  психологический  климат  –  это  атмосфера  раскрепощенности, взаимного уважения, дружелюбия, деликатности, создает комфорт и условия  для работы,   раскрывает   возможности    личности.    Неблагоприятный    климат препятствует   личностному   развитию,   ввергая   человека   в    состояние незащищенности, нервозности, боязни и отчаяния. 

· Необходимо способствовать  успеху. 

· Неудачник в школе и дома  –  это потенциальный неудачник на работе, в  семье,  в  жизни.  

· Без  ощущения  успеха  у  ребенка пропадает интерес  к  школе,  к  учебе. Технологически это  достигается  рядом  операций: подбадривающие слова и мягкие интонации, корректность общения,  спокойная  и доброжелательная речь. Ситуация успеха особенно важна  в  работе  с  детьми, поведение которых осложнено целым рядом причин. 

Итак, использование на уроках элементов педагогических технологий и информационно-развивающих методов обучения, четкое структурирование учебного материала, создание на уроках комфортного психолого-педагогического климата дают стабильно высокие результаты освоения обучающимися образовательных программ. Результаты мониторинга представлены в таблицах: 

Результаты освоения обучающимися образовательных программ
	Учебный год
	Класс
	Количество 
обучающихся
	Успеваемость обучающихся 

	русский язык

	2019-2020
	5 «А»
	25
	100%

	2019-2020
	5 «Б»
	26
	100%

	2019-2020
	8 «А»
	23
	98%

	2019-2020
	10 
	21
	97%

	литература

	2019-2020
	5 «А»
	25
	100%

	2019-2020
	5 «Б»
	26
	100%

	2019-2020
	8 «А»
	23
	100%

	2019-2020
	10 
	21
	100%


Мониторинг качества знаний
	Учебный год
	Класс
	Количество обучающихся
	Наименование мониторинга, проводимого  образовательной организацией
	Качество знаний обучающихся по итогам мониторинга, проводимого образовательной организацией

	русский язык

	2019-2020
	5 «А»
	25
	мониторинг 
качества знаний
	68%

	2019-2020
	5 «Б»
	26
	
	58%

	2019-2020
	8 «А»
	23
	
	48%

	2019-2020
	10 
	21
	
	62%

	литература

	2019-2020
	5 «А»
	25
	мониторинг 
качества знаний
	92%

	2019-2020
	5 «Б»
	26
	
	77%

	2019-2020
	8 «А»
	23
	
	61%

	2019-2020
	10 
	21
	
	76%


С этого учебного года в 5 классах начала работу по ФГОС. Условно говоря, стандарт можно определить как три «Т»: требования к результатам освоения основных образовательных программ, требования к структуре основных образовательных программ и требования к условиям реализации основных образовательных программ.

Концепция стандартов второго поколения предусматривает совершенно новый подход к результатам обучения.

Компетентность - новое качество субъекта деятельности, проявляющееся в способности системного применения знаний, умений, ценностных установок и позволяющее успешно разрешать различные противоречия, проблемы, практические задачи в социальном, профессиональном и личностном контексте

 Компетентность – объективный результат освоения компетенций конкретной личности

Универсальные учебные действия - совокупность способов действия учащегося (а также связанных с ними навыков учебной работы), обеспечивающих его способность к самостоятельному усвоению новых знаний и умений, включая организацию этого процесса

Требования к результатам освоения основных образовательных программ  структурируются по ключевым задачам общего образования, отражающим индивидуальные, общественные и государственные потребности, и включают в себя предметные, метапредметные и личностные результаты

· Предметные результаты образовательной деятельности выражаются в усвоении обучаемыми конкретных элементов социального опыта, изучаемого в рамках отдельного учебного предмета, – знаний, умений и навыков, опыта решения проблем, опыта творческой деятельности, ценностей

· Под метапредметными результатами понимаются освоенные обучающимися на базе одного, нескольких или всех учебных предметов способы деятельности, применимые как в рамках образовательного процесса, так и при решении проблем в реальных жизненных ситуациях

· Под личностными результатами понимается сформировавшаяся в образовательном процессе система ценностных отношений обучающихся – к себе, другим участникам образовательного процесса, самому образовательному процессу и его результатам

Предметные результаты обучающихся 5 «А» класса по русскому языку и литературе представлены в таблице:
	Год
	Класс
	Количество обучающихся
	Наименование предметного результата
	Результаты

стартовой

диагностики
	Результаты  итоговой    диагностики

	русский язык

	2019-2020
	5 «А»
	25
	Предметными результатами изучения курса «Русский язык» является сформированность следующих умений:
	
	

	
	
	
	по фонетике и графике: 

производить фонетический разбор слова; 
	60%
	65%

	
	
	
	соотносить звуковой облик слова с его графическим изображением; 
	61%
	66%

	
	
	
	свободно пользоваться алфавитом при работе со словарем; 
	65%
	71%

	
	
	
	не смешивать буквы и звуки;
	65%
	72%

	
	
	
	по орфоэпии: 

правильно произносить употребительные слова изученных частей речи; 
	57%
	68%

	
	
	
	пользоваться орфоэпическим словарем;
	69%
	72%

	
	
	
	по лексике:

пользоваться толковым словарем, словарем синонимов, антонимов; 
	68%
	72%

	
	
	
	толковать лексическое значение слова с помощью толкового словаря, через антонимы и синонимы; 
	70%
	75%

	
	
	
	давать элементарный анализ лексического значения слова;
	70%
	75%

	
	
	
	по морфемике и словообразованию: 

выделять морфемы на основе словообразовательного анализа слова; 
	63%
	70%

	
	
	
	выделять основу слова; 
	64%
	69%

	
	
	
	образовывать новые слова с помощью типичных для изученных частей речи суффиксов,  с помощью приставок, приставок и суффиксов; сложения основ; производить морфемный разбор; производить словообразовательный разбор;
	68%
	73%

	литература

	2019-2020
	5 «А»
	25
	адекватное восприятие воспринятых на слух или прочитанных произведений в объеме программы;
	80%
	95%

	
	
	
	знание изученных текстов;
	85%
	92%

	
	
	
	овладение элементарными навыками анализа содержания литературного произведения (умение воспроизвести сюжет, 

оценить роль изобразительных средств в раскрытии идейно-художественного содержания);
	80%
	85%

	
	
	
	умение использовать основные теоретические понятия, связанные с сюжетом (композиция, завязка, кульминация, развязка: пролог, эпилог и др.).
	73%
	88%


Личностные результаты обучающихся 5 «А» класса по русскому языку и литературе представлены в таблице:

	Год
	Класс
	Количество обучающихся
	Наименование личностного результата
	Результаты 

стартовой             диагностики
	Результаты 

 итоговой   

диагностики

	русский язык

	2019-2020
	5 «А»
	25
	умение чувствовать красоту и выразительность речи, стремиться к совершенствованию собственной речи;
	17
	23

	
	
	
	любовь и уважение к Отечеству, его языку, культуре;
	19
	22

	
	
	
	устойчивый познавательный интерес к чтению, к ведению диалога с автором текста; потребность в чтении;
	20
	24

	
	
	
	интерес к письму, к созданию собственных текстов, к письменной форме общения;
	19
	22

	
	
	
	интерес к изучению языка;
	19
	22

	
	
	
	осознание ответственности за произнесённое и написанное слово.
	18
	23

	литература

	2019-2020
	5 «А»
	25
	знание наизусть художественных текстов в рамках программы;
	21
	24

	
	
	
	 формирование читательского мастерства: умение дать доказательное суждение о прочитанном, определить собственное отношение к прочитанному;
	20
	22

	
	
	
	формирование собственного круга чтения.
	18
	23


Итак,  мы видим положительную динамику развития  личностного результата обучающихся на уроках русского языка и литературы.

Метапредметные результаты обучающихся 5 «А» класса по русскому языку и литературе:
	Год
	Класс
	Количество обучающихся
	Наименование метапредметного  результата
	Результаты 

стартовой              диагностики
	Результаты  итоговой    диагностики

	русский  язык

	2019-2020
	5 «А»
	25
	Регулятивные УУД: 
	
	

	
	
	
	самостоятельно формулировать проблему (тему) и цели урока; способность к целеполаганию, включая постановку новых целей;
	17
	20

	
	
	
	самостоятельно анализировать условия и пути достижения цели; самостоятельно составлять план решения учебной проблемы;
	20
	24

	
	
	
	работать по плану, сверяя свои действия с целью, прогнозировать, корректировать свою деятельность;
	19
	21

	
	
	
	в диалоге с учителем вырабатывать критерии оценки и определять степень успешности своей работы и работы других в соответствии с этими критериями.
	18
	23

	
	
	
	Познавательные УУД:
	
	

	
	
	
	самостоятельно вычитывать все виды текстовой информации: фактуальную, подтекстовую, концептуальную; адекватно понимать основную и дополнительную информацию текста, воспринятого на слух;
	19
	22

	
	
	
	пользоваться разными видами чтения: изучающим, просмотровым,     ознакомительным;
	20
	22

	
	
	
	извлекать информацию, представленную в разных формах (сплошной текст; несплошной текст – иллюстрация, таблица, схема);
	19
	23

	
	
	
	владеть различными видами аудирования (выборочным, ознакомительным, детальным);
	20
	23

	
	
	
	перерабатывать и преобразовывать информацию из одной формы в другую (составлять план, таблицу, схему);
	19
	22

	2019-2020
	5 «А»
	25
	излагать содержание прочитанного (прослушанного) текста подробно, сжато, выборочно;
	20
	23

	
	
	
	пользоваться словарями, справочниками;
	21
	24

	
	
	
	осуществлять анализ и синтез;
	19
	22

	
	
	
	устанавливать причинно-следственные связи;
	19
	20

	
	
	
	строить рассуждения.
	20
	22

	
	
	
	Коммуникативные УУД:
	
	

	
	
	
	учитывать разные мнения и стремиться к координации различных позиций в сотрудничестве;
	21
	23

	
	
	
	уметь формулировать собственное мнение и позицию, аргументировать её и координировать её с позициями партнёров в сотрудничестве при выработке общего решения в совместной деятельности;
	21
	23

	
	
	
	уметь устанавливать и сравнивать разные точки зрения прежде, чем принимать решения и делать выборы;
	19
	21

	
	
	
	уметь договариваться и приходить к общему решению в совместной деятельности, в том числе в ситуации столкновения интересов;
	19
	20

	
	
	
	уметь задавать вопросы необходимые для организации собственной деятельности и сотрудничества с партнёром;
	21
	24

	
	
	
	уметь осуществлять взаимный контроль и оказывать в сотрудничестве необходимую взаимопомощь;
	21
	23

	
	
	
	осознавать важность коммуникативных умений в жизни человека;
	21
	23

	
	
	
	оформлять свои мысли в устной и письменной форме с учётом речевой ситуации; создавать тексты различного типа, стиля, жанра;
	19
	21

	
	
	
	оценивать и редактировать устное и письменное речевое высказывание;
	19
	20

	
	
	
	адекватно использовать речевые средства для решения различных коммуникативных задач; владеть монологической и диалогической формами речи, различными видами монолога и диалога;
	18
	21

	2019-2020
	5 «А»
	25
	высказывать и обосновывать свою точку зрения;
	20
	24

	
	
	
	слушать и слышать других, пытаться принимать иную точку зрения, быть готовым корректировать свою точку зрения;
	18
	23

	
	
	
	выступать перед аудиторией сверстников с сообщениями;
	20
	24

	
	
	
	договариваться и приходить к общему решению в совместной деятельности; задавать вопросы
	21
	24

	литература

	2019-2020
	5 «А»
	25
	овладение техникой составления плана;
	17
	21

	
	
	
	 овладение различными типами пересказа;
	20
	22

	
	
	
	умение подбирать аргументы при обсуждении произведения, в том числе 

целесообразное использование цитирования;
	20
	23

	
	
	
	умение формулировать доказательные выводы.
	19
	21


Следовательно, на уроках русского языка и литературы формирую регулятивные УУД, познавательные УУД, коммуникативные УУД, наблюдается положительная динамика. 

 Таким образом, можно сказать,  что на уроках русского языка и литературы создана комфортная образовательная среда: 
1. Обучение ведется по рабочим программам, предусматривающим дифференцированный подход, использование педагогических технологий и методов, направленных на развитие «само» учеников.

2. На уроках создан комфортный психолого-педагогический климат.

3. По результатам мониторинга качества знаний наблюдаются стабильно высокие результаты освоения обучающимися образовательных программ. 

4. Прослеживается положительная динамика личностного, метапредметного  и предметного результата обучающихся на уроках русского языка и литературы.

5. Внеурочная деятельность по предмету является системной и результативной, о чем свидетельствует ежегодное  участие обучающихся в олимпиадах, конкурсах, соревнованиях муниципального,  регионального и Всероссийского уровней.
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